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WSTEP

Projekt:
SAVE - STIMULATING AND VALIDATING DIGITAL ENTREPRENEURSHIP AS THE BEST
WAY TO INCREASING THE QUALITY OF START-UPS

KONTEKST PROJEKTU

Oczekuje sie, ze Przemyst 4.0 zwiekszy wydajnos¢ i wartos¢ dodana przemystu
europejskiego oraz pobudzi wzrost gospodarczy. W ramach nowej strategii
jednolitego rynku cyfrowego, Komisja Europejska chce pomdc wszystkim sektorom
przemystu w wykorzystaniu nowych technologii i poradzeniu sobie z przejsciem na
inteligentny system przemystowy.

Celem projektu jest wzmocnienie poczatkujacych startupowcow, mtodych
przedsiebiorcow oraz organizatoréw ksztatcenia i szkolenia zawodowego przez
wspieranie ich rozwoju zawodowego poprzez poprawe kompetencji w zakresie
przedsiebiorczosci cyfrowej, a takze umozliwienie im walidacji tych kompetencji
i dostosowania sie do srodowiska ksztatcenia i szkolenia zawodowego. Projekt ten
(w przeciwienstwie do innych projektow) koncentruje sie nie tylko na grupach
docelowych, ktore chca zatozy¢ lub rozwing¢ wtasny start-up, ale takze na mtodych
przedsiebiorcach i ich trenerach/dostawcach wustug VET. Jest to przyktad
systemowego podejscia do problemu ksztatcenia kadr dla start-upow, a takze
rozwijania przedsiebiorczosci cyfrowej.

OGOLNY CEL PROGRAMU NAUCZANIA
Niniejszy program nauczania jest odpowiedzia na zdiagnozowany problem

niedostosowania proponowanych w nim tematow do rzeczywistych potrzeb osob
rozpoczynajacych dziatalnos¢ gospodarcza, mtodych przedsiebiorcéw oraz
organizatorow ksztatcenia i szkolenia zawodowego. Punktem wyjscia do diagnozy
byto zdefiniowanie umiejetnosci i kompetencji zwigzanych z wdrazaniem idei
Przemystu 4.0 w obecnym biznesie. Gtéwne pytania dotyczyty szczegétowych
zagadnien, ktore moga byc istotne z punktu widzenia Przemystu 4.0 oraz zapewnienia
kompleksowosci prezentowanych tresci. Wiekszos¢ obecnie dostepnych programow
ksztatcenia i szkolenia zawodowego nie przewiduje rozwoju umiejetnosci, o ktorych
mowa w poprzednim punkcie. W zwiazku z tym, Konsorcjum projektu
zidentyfikowato potrzebe opracowania tresci i zasobow, aby uczniowie VET nabyli
odpowiednie kompetencje potrzebne do uczestnictwa na rynku pracy w sektorze
Przemystu 4.0.

Program: Erasmus+
Kluczowe dziatanie: Wspdtpraca na rzecz innowacji i wymiana dobrych praktyk

Akcja: Partnerstwa strategiczne na rzecz ksztatcenia i szkolenia zawodowego
Numer Projektu: 2019-1-PL01-KA202-065209



Co-funded by the eqUe’

gl Erasmus+ Programme
of the European Union s"““l'ups
CELE

Gtowne cele programu nauczania to:

e rozw0j podstawowych i specyficznych kompetencji osob rozpoczynajacych
dziatalnos¢ gospodarcza, mtodych przedsiebiorcow oraz organizatorow
ksztatcenia i szkolenia zawodowego w zakresie Przemystu 4.0;

e dostarczenie niezbednej wiedzy i informacji wymienionym grupom na temat
dostepu do ustug edukacyjnych zwiekszajacych zdolnos¢ do pracy w sektorach
Przemystu 4.0.

GRUPA DOCELOWA
Niniejszy program nauczania jest przeznaczony w szczegolnosci dla startupowcow

[1], mtodych przedsiebiorcow [2] oraz organizatoréw ksztatcenia i szkolenia
zawodowego [3], ktorzy sa kluczowymi uczestnikami procesu zdobywania wiedzy.

WPLYW
Ze wzgledu na swoja strukture Program nauczania pozwala na zapoznanie sie

z wybrana tematyka, struktura proponowanych zaje¢ oraz stosowanymi metodami
i zaktadanymi efektami.

Moze by¢ wykorzystywany przez wymienione grupy docelowe, ale ze wzgledu na
swoja uniwersalnos¢ moze by¢ baza do wdrozenia w innych kursach, dedykowanych
pod rozne grupy.

STRUKTURA KAZDEGO MODULU

Szkolenie jest zorganizowane jako ksztatcenie na odlegtos¢ z wykorzystaniem
mobilnego nauczania (m-learning), ktére umozliwia uczenie sie z uzyciem wielu
Srodowisk, poprzez interakcje spoteczne i interakcje tresci, z wykorzystaniem
podejscia BYOD (Bring Your Own Device). M-uczniowie korzystaja z technologii
edukacyjnych na urzadzeniach mobilnych w dogodnym dla siebie czasie.

Kazdy modut sktada sie z 4 wzajemnie powigzanych czesci:

materiaty szkoleniowe m-learning;
narzedzia m-learningowe;
indywidualna nauka wtasna;
indywidualne studium przypadku.

A WN =
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ZASTOSOWANE METODY | NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

Ksztatcenie zorientowane na ucznia: znane rowniez jako edukacja skoncentrowana
na uczniu, szeroko obejmuje metody nauczania, ktére przenosza punkt ciezkosci
Z nauczyciela/szkoleniowca na osobe szkolona/uczacego sie. Metoda ta wspiera
zaangazowanie uczestnikdw szkolenia, pomaga im rozwingc¢ krytyczne myslenie
i umiejetnosci rozwiazywania probleméw, a takze co wazne, utatwia bardziej
zindywidualizowane podejscie do uczenia sie.

Samodzielna nauka: Ta metoda nauczania zacheca do zdalnego uczenia sie
w przyspieszonym tempie, co oznacza, ze uczniowie beda zdobywal niezbedna
wiedze teoretyczna i umiejetnosci praktyczne za posrednictwem srodkow cyfrowych,
takich jak urzadzenia mobilne. Bedzie to promowac niezalezny, bardziej elastyczny
sposob uczenia sie, ktory wymaga odpowiedzialnosci i dobrego zarzadzania czasem
- kluczowych umiejetnosci dla kazdego poczatkujacego przedsiebiorcy. Wymaga to
rowniez od uczacych sie szybkiego dostosowania sie do nowych sytuacji, z ktorymi
moga sie zetknac na swojej drodze rozwoju zawodowego. Uczniowie majg za zadanie
zaplanowac swoja Sciezke uczenia sie i zidentyfikowaé narzedzia, zasoby i strategie
potrzebne do indywidualnej nauki, rozwijajac wewnetrzng motywacje,
samodzielnos¢, pracowitosc i wytrwatosc.

Nauka projektowa: Ta metoda uczenia sie wykorzystuje rzeczywiste problemy
i stosuje je w kontekscie uczenia sie, dzieki czemu osoba szkolona/uczaca sie jest
proszona o ich rozwiazanie z wykorzystaniem posiadanej i nowo nabytej wiedzy.
Uczenie sie w oparciu o projekt jest jedna z najbardziej efektywnych metod uczenia
sie w oparciu o realistyczne scenariusze, co pomaga w natychmiastowym
rozwigzywaniu problemoéw i rozwijaniu umiejetnosci krytycznego myslenia.

Nauka z wykorzystaniem gier: to podejscie do nauczania, ktére pozwala
uczestnikom szkolenia/uczniom odkrywac istotne aspekty gier w kontekscie uczenia
sie zaprojektowanym przez nauczycieli/instruktorow. Gamifikacja wykorzystuje
elementy gier (takie jak punkty, odznaki, tablice liderow, konkurencja, itp.)
i stosuje je w warunkach nie zwigzanych z grami. W ten sposob, doswiadczenie
uczenia sie staje sie bardziej zabawne, angazujace i interaktywne.

Narzedzia szkoleniowe

Filmy wideo/prezentacje interaktywne: moduty moga zawierac¢ interaktywne
prezentacje, aby utrzymac zaangazowanie uczestnikow. Prezentacje te lub, w miare
mozliwosci, filmy wideo, beda oparte na kreatywnych i innowacyjnych tresciach, aby
przyciggna¢ uwage uczestnikow.
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Interaktywne ¢wiczenia/gry: rozdziaty moga zawiera¢ od 3 do 5 stron tekstu, ktory
bedzie uzupetniony interaktywnymi ¢wiczeniami, takimi jak ,,wypetnij puste pola”,
»przeciagnij stowa” lub ,zgadnij odpowiedz” oraz grami, takimi jak ,znajdz
niepasujacy element” (patrz ponizej).

Zadania: Uczestnicy szkolenia moga zostac poproszeni o wypetnienie odpowiedniego
szablonu zwiagzanego z tematem.

M-learningowe narzedzia dydaktyczne wykorzystane do tworzenia
interaktywnych ¢wiczen cyfrowych

1) Test z pojedynczq poprawnqg odpowiedziq: daje to uczacemu sie mozliwos¢
wyboru sposrod 4 réznych odpowiedzi, z ktorych tylko jedna jest poprawna.
To ¢wiczenie cyfrowe poprowadzi uczacego sie do poszukiwania odpowiedzi
w czesci teoretycznej.

2) Test wielokrotnego wyboru: pozwala na tworzenie prostych quizow
sktadajacych sie z pytan wielokrotnego wyboru. Zawiera zestawy pytan
z kilkoma wariantami poprawnych odpowiedzi. Uzytkownik koncowy
otrzymuje natychmiastowa informacje zwrotna po przestaniu kazdej
odpowiedzi. Posiada efekty dzwiekowe dla poprawnych i btednych odpowiedzi
(efekty dzwiekowe moga by¢ wytaczone), w petni responsywny design oraz
podsumowanie na koncu pokazujace rozwigzanie wszystkich pytan.

3) Pytania prawdal/fatsz: to pytanie z opcja odpowiedzi tak/nie lub
prawda/fatsz. Cze$¢ pytan ma dodatek wizualny. To cyfrowe cwiczenie
pozwoli uczacemu sie skojarzy¢ obraz z konkretng trescig i sprawdzic¢
poprawnos¢ definicji danego pojecia.

4) Znajdz stowa: To cyfrowe ¢wiczenie pozwoli uczacemu sie na przypomnienie
sobie stow kluczowych z tego modutu.

5) Wypetnij puste pola: znany rowniez jako testy cloze, bedzie wyzwaniem dla
ucznia, aby wypetnié puste pola poprawnym stowem. Czes¢ zadaé¢ ma wizualny
dodatek, zapewnia natychmiastowa informacje zwrotng wypetnionych stow,
umozliwiajac opcje autokorekty kazdego zadania. To cyfrowe d¢wiczenie
pozwoli uczacemu sie skojarzy¢ obraz z konkretng trescig i wzmocni ogélne
zrozumienie niektorych tematéw tego modutu.

6) Przeciggnij stowa: daje uczacemu sie zadanie przeciagniecia stow w celu
uzupetnienia wypowiedzi. W razie potrzeby moga by¢ podane wskazowki. To
cyfrowe cwiczenie pozwoli uczacemu sie na sprawdzenie tresci i utrwalenie
nauki.

7) Narzedzie do dokumentacji: Pozwoli to uczniowi udokumentowac, w jaki
sposob pracuje nad projektem. Wazne jest, by robi¢ notatki podczas pracy
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nad projektem. Narzedzie do tworzenia dokumentacji ma na celu utatwienie
tworzenia kreatoréw oceny dla uzytkownikéw koncowych. Uzytkownik
koncowy zostanie przeprowadzony przez kolejne kroki kreatora. W ostatnim
kroku kreatora, uzytkownik moze wygenerowac¢ dokument zawierajacy
wszystkie dane wejsciowe, ktore zostaty przestane. Dokument ten moze
zosta¢ pobrany. Narzedzie do tworzenia dokumentacji jest w petni
responsywne i dziata swietnie rowniez na mniejszych ekranach.
Podsumowanie: udostepni zestaw stwierdzen, aby uczacy sie mdgt wybrac
sposrdd nich to, ktére jest wtasciwe do zbudowania podsumowania tego
modutu. To ¢wiczenie cyfrowe pomoze uczacemu sie dokonac syntezy tresci
tego modutu.
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MODUL 1: CYFROWY START-UP VS. CYFROWY SCALE-UP
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Cel modutu:

Wzmocnienie jakosci startupowcow i przedsiebiorcow oraz zwiekszenie ich
rozwoju zawodowego poprzez podniesienie kompetencji w  zakresie
przedsiebiorczosci cyfrowej dzieki jasnemu okresleniu, czym sg firmy typu start-
up i firmy typu scale-up, a takze jak i kiedy przechodzi¢ od jednej do drugiej.

Czas trwania: 4 tygodnie (6 godzin samodzielnej nauki tygodniowo; tacznie 24

godziny)
ECVET: 1 punkt
Objetosc¢ e 20 stron materiatow do nauki podzielonych na 3 rozdziaty,
materiatu: e ok. 7 stron tygodniowo,

e ostatni tydzien poswiecony jest na przygotowanie
indywidualnego zadania.

Cele dydaktyczne modutu:

e wyjasnienie koncepcji start-upu,

przekazanie wiedzy dotyczacej tego co nalezy wiedzie¢ przed rozpoczeciem

tworzenia start-upu,

opisanie roznych rodzajéw start-upow,

wyjasnienie koncepcji cyfrowego start-upu,

szczegOtowe opisanie réznicy pomiedzy wzrostem a skalowaniem,

dostarczenie praktycznych informacji na temat skalowania biznesu,

analiza probleméw, wyzwan i mozliwosci zwiazanych ze prowadzeniem

dziatalnosci scale-up,

e zaprezentowanie gtownych roznic miedzy cyfrowym start-upem a cyfrowym
scale-upem,

e przeanalizowanie, kiedy jest czas na przejscie pomiedzy oboma etapami
prowadzenia dziatalnosci.

Efekty ksztatcenia modutu:

e uczestnicy beda mieli wieksza wiedze na temat start-upow i tego, jak je
tworzy¢,

e uczestnicy zrozumieja, jak rozpozna¢ moment, w ktorym cyfrowy start-up
zmienia sie w cyfrowy scale-up,

e uczestnicy beda réwniez w stanie zrozumiec réznice pomiedzy obydwoma
etapami rozwoju firmy, jak rowniez zidentyfikowa¢ mozliwosci w jej

skalowaniu.
Metody nauczania e ksztatcenie zorientowane na ucznia
zastosowane w module: e samodzielna nauka
Zastosowane narzedzia| °® testz pojedyncza poprawng odpowiedzig
dydaktyczne: e pytania prawda/fatsz
e znajdz stowa
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CAVE

START-UPS
e wypetnij puste pola
e przeciagnij stowa
e podsumowanie
Tematyka modutu:
Rozdziat I. Czym jest cyfrowy start-up?
Czas trwania: 6 godzin samodzielnej nauki
Efekty szkolenia po zakonczeniu rozdziatu I:
Wiedza Umiejetnosci Kompetencje

Uczestnik posiada
zintegrowana wiedze
na temat: srodowiska
start-upow; definicji
start-upu; co nalezy
wiedziec¢ przed
rozpoczeciem
tworzenia start-upu;
réznych rodzajow
start-upow;
specyficznej definicji
start-upu cyfrowego.

Uczestnik potrafi
wymienic, co jest
potrzebne do
stworzenia cyfrowego
start-upu.

Uczestnicy rozumieja jak
wazne jest zatozenie
cyfrowego start-upu

i kontynuacja rozwoju biznesu
w skalowalny cyfrowy start-

up.

Rozdziat Il. Czym jest cyfrowy scale-up?

Czas trwania: 6 godzin samodzielnej nauki

Efekty szkolenia po zakonczeniu rozdziatu Il:

Wiedza

Umiejetnosci

Kompetencje

Uczestnik posiada
zintegrowang wiedze
na temat: cyfrowych
scale-updw; réznicy
miedzy wzrostem

a skalowaniem; jak
skalowac biznes;
problemoéw, wyzwan
i mozliwosci

Uczestnik rozumie
okolicznosci, w ktorych
cyfrowy start-up
przeksztatca sie

w cyfrowym scale-
upem.

Uczestnik zdaje sobie sprawe
z korzysci ptynacych ze
skalowania cyfrowego start-
upu w cyfrowy scale-up

i kontynuacji rozwoju biznesu
w zrownowazony sposob.
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w cyfrowym scale-
upie.

Rozdziat Ill. Gtéwne réznice miedzy cyfrowymi start-upami
a cyfrowymi scale-upami

Czas trwania: 6 godzin samodzielnej nauki

Efekty szkolenia po zakonczeniu rozdziatu Ill:

Wiedza Umiejetnosci Kompetencje
Uczestnik posiada Uczestnik potafi Uczestnik wymienia rdznice
zintegrowang wiedze wymieni¢ roznice pomiedzy cyfrowym start-
na temat: gtownych pomiedzy cyfrowym upem a cyfrowym scale-upem
réznic pomiedzy start-upem a cyfrowym | oraz ich znaczenie. Uczestnik
cyfrowym start-upem a | scale-upem oraz zna zdaje sobie sprawe z korzysci
cyfrowym scale-upem; | ich znaczenie. ptynacych z przejscia
jak zidentyfikowac pomiedzy oboma etapami.
przejscie.

Rozdziat IV. Zadanie studium przypadku i éwiczenia cyfrowe

Czas trwania: 6 godzin samodzielnej nauki

Uczestnik po zakonczeniu rozdziatu IV:

e opracowat rozwigzanie zadania studium przypadku
e wykonat ¢wiczenia cyfrowe

Wymagania dotyczace uzyskania zaswiadczenia o ukonczeniu kursu:

Minimalne wymagania dla uzyskaniu certyfikatu ukonczenia Modutu: ,,Cyfrowe
start-upy vs. cyfrowe scale-upy” sa nastepujace:

e Samodzielne zapoznanie sie z materiatami szkoleniowymi dostarczonymi w
formie m-learningowej.

e Przestanie studium przypadku (indywidualna analiza 3 pytan)

e Wykonanie ¢éwiczen cyfrowych: 6 ¢wiczen (minimum 4 poprawnie
odpowiedzi)

Zasoby modutu:

Proponowane pozycje (w jezyku angielskim):

1) Rozdziat I. Czym jest cyfrowy start-up?
Mondher Khanfir 2018, The Digital startup: Implementation handbook,
dostep 29 Stycznia 2021,
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https://www.slideshare.net/MondherKhanfir/ the-digital-startup-
implementation-handbook-2018

2) Rozdziat Il. Czym jest cyfrowy scale-up?
Bianca Miller Cole, 2019, When Does A Start-Up Become A Scale-Up?,
dostep 29 Stycznia 2021,
https://www.forbes.com/sites/biancamillercole/2019/02/27/when-does-
a-start-up-become-a-scale-up/

3) Rozdziat lll. Gtéwne réznice miedzy cyfrowymi start-upami a cyfrowymi
scale-upami
RocketSpace, 2018, 7 Key Differences Between Startups and Scale-ups,
dostep 29 Stycznia 2021,
<https://www.rocketspace.com/tech-startups/7-key-differences-
between-startups-and-scale-ups>

Materiaty w jezyku polskim:

1) Co to jest scale-up? Czym rdzni sie od start-upu?
https://startup.pfr.pl/pl/baza-wiedzy/artykuly/co-to-jest-scaleup-czym-
rozni-sie-od-start-upu/

2) Luca Mastroianni. Od start-up do scale-up: narzedzia potrzebne do rozwoju
przedsiebiorstwa. (6 Lipiec 2021)
https://www.prestashop.com/pl/blog/startup-scaleup-ecommerce

Rekomendowana dodatkowa lektura w jezyku angielskim:

1) EU Startup Monitor (2018). Komisja Europejska, Bruksela, UE.
[http://startupmonitor.eu/EU-Startup-Monitor-2018-Report-WEB. pdf]

Komisja Europejska przyjeta 22 listopada 2016 r. inicjatywe majaca na celu
poprawe sytuacji gospodarczej i regulacyjnej dla start-upow i scale-upow.
Niniejszy raport badawczy analizuje europejskie srodowisko start-upow oraz
specyficzne i wspolne dla poszczegélnych krajow wyzwania zwigzane
z otoczeniem start-upow i scale-upow.

2) Raport o globalnym ekosystemie startupow 2020 (GSER2020). Startup Genome
LLC, San Francisco, USA [https://startupgenome.com/reports/gser2020]

GSER to najbardziej wszechstronne i najpoczytniejsze na swiecie badanie
dotyczace start-upow, obejmujace 250 zbadanych ekosystemdw i ranking
100 najlepszych ekosystemdw wschodzacych. Raport 2020 pokazuje, w jaki
sposob rzady moga wspiera¢ i wykorzystywac ekosystemy technologiczne
w celu ponownego uruchomienia gospodarek, ktore podnosza sie z blokady
COVID-19 - jako ze 4 na 10 start-updw na $wiecie ma zabezpieczenie
finansowe na trzy miesigce lub mniej.
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Rekomendowana dodatkowa lektura w jezyku polskim:

3) KPI. (2017). Start-up handbook. Co start-upy powinny wiedzie¢ o przepisach
prawa?  https://koalicjadlainnowacji.pl/wp-content/uploads/2017/05/Start-
up_handbook_poj.pdf

Ten handbook jest zrodtem informacji dla start-upow odnosnie regulacji
i przepisow prawa. Wsrod poruszanych tematéw sa miedzy innymi: formy
start-upu; finansowanie (rowniez crowdfunding), ochrona wtasnosci
intelektualne czy formy zatrudnienia. Handbook uzupetniony jest takze
o gotowe wzory, ktore moga by¢ bardzo przydatne dla oséb chcacych
rozpoczac dziatalnos¢ w formie start-upu.

4) STARTUP POLAND. (2018). Polskie Startupy 2018.
https://www.pulshr.pl/media/plik/65424.html

Raport Polskie Startupy 2018 jest zrodtem wiedzy dotyczacej analizy rynku
start-upow i scale-upow w Polsce. Z publikacji mozna dowiedziec sie miedzy
innymi o tym co robia polskie startupy (w tym Big Data czy loT), jak wyglada
eksport pomystow czy tez czytelnik moze poznacl sturt-upowe regiony

polski.
Pojecia zwigzane z modutem:
Aniot biznesu Rozwoj Scale-up
Cyfrowy start-up Outsourcing Skalowanie
Przedsiebiorca Zgodnos¢ produktu Start-up
Z rynkiem

1.a. Opis modutu: ,,Cyfrowy start-up vs. Cyfrowy scale-up”

W sSwiecie wysokiego tempa, technologia cyfrowa jest przez nas bardziej niz
kiedykolwiek wczesniej wykorzystywana. Widzimy i korzystamy z technologii
bardziej niz zdajemy sobie z tego sprawe, w prostych zadaniach, takich jak
organizowanie ,listy rzeczy do zrobienia”, kupowanie online przedmiotow, ktérych
nie znajdziemy w tradycyjnym sklepie, lub po prostu dlatego, ze decydujemy sie
spedzi¢ czas ¢wiczac i pozostajac zdrowymi dzieki aplikacjom monitorujagcym nasz
stan zdrowia.

Wiekszos¢ z tych rozwiazan jest tworzona w sSrodowisku eksperymentalnym,
testujac, ulepszajac i dostosowujac to, co ma znaczenie dla uzytkownikow/klientow.
Te kreatywne ekosystemy to firmy typu start-up, podejmujace ryzyko i rosnace wraz
z rozwojem, ktorych celem jest osiagniecie wiekszej skali i przeksztatcenie sie
w scale-up.

Program: Erasmus+
Kluczowe dziatanie: Wspdtpraca na rzecz innowacji i wymiana dobrych praktyk

Akcja: Partnerstwa strategiczne na rzecz ksztatcenia i szkolenia zawodowego
Numer Projektu: 2019-1-PL01-KA202-065209

13


https://koalicjadlainnowacji.pl/wp-content/uploads/2017/05/Start-up_handbook_poj.pdf
https://koalicjadlainnowacji.pl/wp-content/uploads/2017/05/Start-up_handbook_poj.pdf
https://www.pulshr.pl/media/plik/65424.html

Co-funded by the eqUe’

gl Erasmus+ Programme
of the European Union s"““l'ups

Dwie odrebne fazy rozwoju firmy, start-up i scale-up, maja miedzy soba pewne
réznice. Najbardziej oczywista réznica miedzy cyfrowym start-upem a cyfrowym
scale-upem jest dopasowanie produktu do rynku: scale-upy doprowadzity je do
perfekcji, podczas gdy wciaz eksperymentuja z takimi rzeczami, jak segmentacja
klientow, koszty pozyskania klienta i cechy produktu. Z drugiej strony, scale-upy juz
potwierdzity swoje zatozenia, udowadniajac, ze ich jednostki sa ekonomicznie
zrownowazone.

W tym kontekscie, celem tego modutu jest wzmocnienie jakosci start-upow
i przedsiebiorcow oraz zwiekszenie ich rozwoju zawodowego poprzez poprawe
kompetencji w zakresie przedsiebiorczosci cyfrowej poprzez jasne wyobrazenie
o tym, czym sa cyfrowe firmy typu start-up i cyfrowe firmy typu scale-up, a takze
jak i kiedy przechodzic¢ od jednego do drugiego.

Dlatego tak wazne i istotne jest zrozumienie w jasny i obiektywny sposéb koncepcji
start-upu jako takiego oraz definicji start-upu w kontekscie cyfrowym
i technologicznym, a takze opisu firm typu scale-up i gtobwnych roznic miedzy nimi.

1.l. Streszczenie programu nauczania dla modutu: ,,Cyfrowy start-up vs. Cyfrowy
scale-up”

Dostarczanie rozwigzan zaawansowanych probleméw wymaga kreatywnosci,
podejmowania ryzyka, testowania i wdrazania w technologicznym oraz cyfrowym
Swiecie, w ktérym zyjemy. Start-upy robig to dzieki duchowi przedsiebiorczosci
niektorych z nich. Cyfrowe start-upy okazaty sie by¢ ogromnym impulsem dla
gospodarki, kiedy rozwijaja sie w zrownowazony i skalowalny biznes.
Potwierdzeniem tego jest kilka przyktadow dzisiejszych wielkich firm cyfrowych,
ktore zaczynaty wtasnie jako start-upy. Ten modut szkoleniowy nakresla cele
nauczania, tematy do omowienia oraz ¢wiczenia, ktore pomogg uczestnikom poznac
réznice pomiedzy cyfrowym start-upem a cyfrowa scale-upem.

Modut ten jest przeznaczony do zdalnego nauczania, zachecajac do praktyk BYOD
(Bring Your Own Device), ktora promuje samodzielne uczenie sie i umozliwia nauke
w wielu kontekstach, poprzez interakcje spoteczne oraz tresci online. Uczniowie
angazuja sie w edukacje 4.0 i korzystaja z pedagogiki uczenia sie skoncentrowanej
na sobie.

Modut przeznaczony jest na 4 tygodnie szkolenia. Catkowity naktad pracy w ciagu 4
tygodni stanowi 25 godzin samodzielnej nauki. Ostatni tydzien poswiecony jest na
przygotowanie indywidualnego zadania i wykonanie ¢wiczen cyfrowych.
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Materiat do samodzielnej nauki podzielony jest na 3 rozdziaty. Po zakonczeniu
modutu szkoleniowego ,,Cyfrowy start-up vs. Cyfrowy scale-up” uczestnicy wzmochig
swOj rozwoj zawodowy poprzez podniesienie kompetencji w zakresie
przedsiebiorczosci cyfrowej dzieki jasnemu zrozumieniu czym s cyfrowe start-upy
i cyfrowe scale-upy oraz jak i kiedy przechodzi¢ od jednego do drugiego.

Po pomyslnym ukonczeniu modutu: ,,Cyfrowy start-up vs. Cyfrowy scale-up”
uczestnicy otrzymaja Certyfikat ukonczenia szkolenia.
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Cel modutu:

Celem modutu ,Gospodarka o obiegu zamknietym w twoim start-upie” jest
wyjasnienie koncepcji Gospodarki o obiegu zamknietym (ang. CE - Circular
Economy) i zilustrowanie na rzeczywistych przyktadach, w jaki sposob moze ona
zostac przyjeta jako zrownowazony sposob myslenia i dziatania dla unijnych start-
upow dziatajacych w erze Przemystu 4.0.

Czas trwania: 3 tygodnie (8 godzin samodzielnej nauki tygodniowo; w sumie

24 godziny)
ECVET: 1 punkt
Objetos¢ e 20 stron materiatéw do nauki podzielonych na 3 rozdziaty
materiatu: e okoto 1 rozdziat tygodniowo

e po zakonczeniu rozdziatu 3 uczestnik zostanie poproszony
o wykonanie ¢wiczen cyfrowych

Cele dydaktyczne modutu:

zrozumienie ogolnej koncepcji gospodarki o obiegu zamknietym
powiazanie koncepcji gospodarki o obiegu zamknietym z dziatalnoscia start-
upow

pomoc startuperom w przyjeciu zatozen koncepcji gospodarki o obiegu
zamknietym w ich dziatalnosci

zilustrowanie, w jaki sposdb zrownowazony rozwodj start-upow ma sens
biznesowy

dostarczenie udanych studiow przypadkow zastosowania podejscia
cyrkularnego na poziomie UE

Efekty ksztatcenia modutu:

zdobycie podstawowego zrozumienia koncepcji gospodarki o obiegu
zamknietym

zrozumienie, w jaki sposob gospodarka o obiegu zamknietym odnosi sie do
dziatalnosci start-upu

uswiadomienie strategicznego znaczenia przyjecia podejscia opartego na
obiegu zamknietym do swoich obecnych i przysztych dziatan

dostrzezenie ogromnych mozliwosci, jakie daje przyjecie tego podejscia do
rozwoju przedsiebiorstw i tworzenia miejsc pracy

dokonanie przegladu istniejacych przyktadow studiow przypadku w zakresie
gospodarki cyrkulacyjnej

przedstawienie aktualnego stanu gospodarki o obiegu zamknietym w UE

Metody nauczania o ksztatcenie zorientowane na ucznia
zastosowane w module: e samodzielna nauka

Zastosowane narzedzia e test z pojedyncza poprawng odpowiedzig
dydaktyczne: e pytania prawda/fatsz
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START-UPS

e wypetnij puste pola
e przeciagnij stowa
e podsumowanie

Tematyka modutu:

Rozdziat I. Czym jest Gospodarka o obiegu zamknietym?

Czas trwania: 8 godzin samodzielnej nauki

Efekty szkolenia po zakonczeniu rozdziatu I:

Wiedza

Umiejetnosci

Kompetencje

Uczestnik rozumie
koncepcje gospodarki
0 obiegu zamknietym.
Uczestnik rozumie
korzysci wynikajace

Z zastosowania tego
podejscia

Uczestnik zapoznaje
sie z gospodarka

0 obiegu zamknietym
na poziomie UE.
Uczestnik identyfikuje
korzysci ptynace z
zastosowania tego
podejscia dla wtasnego
start-upu

Uczestnik jest Swiadomy zalet
jakie ptyna z zastosowania
gospodarki o obiegu
zamknietym, potrafi okresli¢
korzysci i szanse wynikajace
Z przyjecia tegi modelu.

Rozdziat Il. W jaki sposéb start-upy moga przyspieszy¢ transformacje na
gospodarke o obiegu zamknietym

Czas trwania: 8 godzin samodzielnej nauki

Efekty szkolenia po zakonczeniu rozdziatu Il

Wiedza

Umiejetnosci

Kompetencje

Uczestnik zyskuje
catosciowe
zrozumienie ,,modelu
5R*. Uczestnik rozumie
podejscie cyrkularne w
start-upach Uczestnik
rozumie role
decydentéw
politycznych.

Uczestnik stosuje
,model 5R“ na
poziomie
ekonomicznym,
spotecznym

i technicznym.
Uczestnik jest w stanie
opracowac wstepny
biznesplan oparty na
zasadach modelu.

Uczestnik jest w stanie
krytycznie oceni¢ znaczenie
start-upow oraz to, w jaki
sposob mogg one napedzad
przejscie do bardziej
zrownowazonej gospodarki
UE.

Rozdziat Ill. Start-upy z Unii Europejskiej, ktoére z powodzeniem rozpoczety
dziatalnos¢ w zakresie gospodarki o obiegu zamknietym
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Czas trwania: 8 godzin samodzielnej nauki

Efekty szkolenia po zakonczeniu rozdziatu Ill:

Wiedza Umiejetnosci Kompetencje
Uczestnik zapoznaje Uczestnik rozumie Uczestnik jest w stanie
sie z udanymi praktyczne opracowac innowacyjny
przyktadami UE zastosowanie koncepcji | pomyst na biznes w oparciu
stosujacymi podejscie | gospodarki o obiegu o podejscie cyrkularne
cyrkularne. zamknietym.

Wymagania dotyczace uzyskania zaswiadczenia o ukonczeniu kursu:

Minimalne wymagania dla uzyskania certyfikatu ukonczenia modutu: ,,Gospodarka
o obiegu zamknigetym w twoim start-upie” sa nastepujace:
e Samodzielna nauka z wykorzystaniem materiatow m-learningowych
e Ukonczenie ¢wiczen cyfrowych: 12 ¢wiczen (minimum 9 poprawnie
wykonanych)

Zasoby modutu:

Proponowane pozycje (w jezyku angielskim):

https://www.ellenmacarthurfoundation.org/explore/the-circular-economy-in-
detail - Zasady gospodarki o obiegu zamknietym

https://www.mckinsey.com/business-functions/sustainability/our-
insights/mapping-the-benefits-of-a-circular-economy - Korzysci z gospodarki
0 obiegu zamknietym

https://youmatter.world/en/definition/definitions-circular-economy-meaning-
definition-benefits-barriers/ - Zasady gospodarki o obiegu zamknietym

https://ec.europa.eu/environment/circular-economy/ - Plan dziatania UE na
rzecz gospodarki o obiegu zamknietym

https://knowledge4policy.ec.europa.eu/foresight/topic/changing-nature-
work/impact-shift-circular-economy_en - Zmiana oddziatywania gospodarki
0 obiegu zamknietym

https://www.circle-economy.com/resources/disruptors-how-circular-start-ups-
can-accelerate-the-circular-economy-transition - Raport Uniwersytetu w Utrechcie
(2019), “Disruptors: How can circular start-ups accelerate the circular economy
transition”

Circle Economy. The Circularity Gap Report: An analysis of the circular state of the
global economy. (2018)

Dodatkowe materiaty (w jezyku angielskim):
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1) Circle Economy. The Circularity Gap Report: An analysis of the circular state of
the global economy. (2018)

2) The Circular Economy: a transformative Covid19 recovery strategy. Available at:
https://www.ellenmacarthurfoundation.org/assets/downloads/The-circular-
economy-a-transformative-Covid19-recovery-strategy.pdf

Materiaty w jezyku polskim:

3) Gospodarka o obiegu zamknigetym: nowy plan dla Europy. Raport specjalny 2018.
https://www.euractiv.pl/wp-content/uploads/sites/6/special-report/EA-
SPECIAL-REPORT-EURACTIV-PL-V01-2.pdf

5) Startupy pozytywnego wptywu. (2020). Raport
http://raportspw.kozminskihub.com/public/docs/Raport%20SPW%202020. pdf
Pojecia zwigzane z modutem:

Fermentacja beztlenowa | Dematerializacja Zintegrowana gospodarka
Materiat pochodzenia Projektowanie z mysla odpadami

biologicznego o recyklingu Lean manufacturing
Materiaty Projektowanie pod katem | Lock-in

biodegradowalne naprawy Materiaty nadajace sie do
Niebieska gospodarka Projektowanie recyklingu

Produkt uboczny zrownowazone Regeneracja

Gospodarka o obiegu Digitalizacja Zréwnowazona
zamknietym/Gospodarka | Efektywnosc ekologiczna | konsumpcja

cyrkularna Slad Zréwnowazone

Materiaty kompostowalne | Zielona inzynieria zarzadzanie materiatami
Kompostowanie Horizontal recycling Upcycling

Surowce krytyczne

1.a. Opis modutu: ,,Gospodarka o obiegu zamknietym w twoim start-upie”

Niniejszy modut skupi sie na wyjasnieniu koncepcji gospodarki o obiegu zamknietym
(ang. CE - Circular Economy) oraz tego, w jaki sposob moze ona zostac przyjeta jako
zrownowazony sposob myslenia i dziatania dla start-upow w UE, w XXI wieku. Model
CE jest bardzo korzystny i moze mied pozytywny wptyw na cata gospodarke,
srodowisko i obywateli Unii Europejskiej. Przy prawidtowym zastosowaniu, CE moze
sta¢ sie kluczowym parametrem wzrostu gospodarczego, tworzenia nowych miejsc
pracy, zachecania do innowacji oraz budowania odpornosci gospodarczej
i Srodowiskowej.
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Po przyjeciu w skoordynowany sposob przez wszystkie panstwa cztonkowskie UE,
model CE mogtby zadziatac jako katalizator, a tym samym przeksztatci¢ gospodarke
europejska w bardziej konkurencyjna i zrownowazona.

Poznanie i przyswojenie podstaw modelu CE jest bardzo wazne dla poczatkujacych
przedsiebiorcow oraz startupperéw, poniewaz Komisja Europejska okreslita wizje
zakonczenia wszystkich zmian strukturalnych i technologicznych w celu
przeksztatcenia gospodarki UE w zrownowazona do 2050 roku. W tym ujeciu obecny
,liniowy model ekonomiczny” powinien powoli i systematycznie schodzi¢ ze sceny
funkcjonowania przemystu; zamiast tego model CE powoli tworzy nowa zmiane
w istniejacym paradygmacie, w ktorym wartos¢ produktéow, materiatow i zasobow
jest utrzymywana w gospodarce tak dtugo, jak to mozliwe, a generowanie odpadow
jest minimalizowane.

Aby z powodzeniem dokona¢ tego przejscia w kierunku bardziej zrownowazonej
przysztosci, model CE musi zosta¢ rozpowszechniony, zrozumiany i zastosowany
w praktyce. Start-upy rozpoczynajace dziatalnos¢ sg o wiele szybsze w dostosowaniu
swoich modeli biznesowych (ze wzgledu na ich wielkos¢ i wydajne systemy
zarzadzania) do tego sposobu myslenia, dlatego moga stac sie liderami tej
transformacji.

1.l. Streszczenie programu nauczania dla modutu: ,Gospodarka o obiegu
zamknietym w twoim start-upie”

Modut zalecany jest na 3 tygodnie szkolenia. Catkowity naktad pracy w ciagu
3 tygodni to 24 godziny samodzielnej nauki, po 8 godzin na kazdy rozdziat. Po
zrealizowaniu wszystkich rozdziatow uczestnik moze sprawdzi¢ swojq wiedze dzieki
interaktywnym ¢éwiczeniom.

Pod koniec modutu szkoleniowego uczestnicy beda mieli do dyspozycji podstawowe
wytyczne, ktore pomoga im odrozni¢ sie od konkurencji i zainwestowaé w bardziej
cyrkularne podejscie. Istnieja ogromne mozliwosci rozwoju biznesu i tworzenia
miejsc pracy w gospodarce o obiegu zamknietym, a modut ten pomoze startupperom
uswiadomic sobie ich istnienie i znaczenie. Przedstawiono szereg przypadkow z UE,
aby pomdc uczacym sie zrozumie¢ modele biznesowe juz przyjete przez startupy
dziatajagce w oparciu o gospodarke cyrkularna. Przypadki te moga pomoc
poczatkujacym przedsiebiorcom w tworzeniu nowych innowacyjnych pomystow
biznesowych opartych na koncepcji i modelu gospodarki cyrkularnej.

Po pomyslnym ukonczeniu modutu: ,,Gospodarka o obiegu zamknietym w twoim start-
upie” uczestnicy otrzymaja Certyfikat ukonczenia szkolenia.
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MODUL 3: “PRZEDSIEBIORCZOSC W CYFROWYM STYLU ZYCIA”
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Cel modutu:

Celem Modutu: ,,Przedsiebiorczos¢ w cyfrowym stylu zycia” jest dostarczenie
wiedzy niezbednej do zrozumienia czym jest przedsiebiorczosc lifestyle (oparta
o styl zycia) oraz dostarczenie praktycznych informacji, materiatow i ¢wiczen
dotyczacych rozwoju najwazniejszych umiejetnosci miekkich dla takiego
przedsiebiorcy, a takze narzedzi rozwoju biznesu, ktore pomogg start-upowcom
z sukcesem zatozyc¢ i rozwing¢ wtasng dziatalnosc.

Czas trwania: 4 tygodnie (6 godzin samodzielnej nauki tygodniowo; w sumie

24 godziny)
ECVET: 1 punkt
Objetos¢ e 29 stron materiatéw do nauki podzielonych na 4 rozdziaty,
materiatu: e okoto 1 rozdziat na tydzien,

e po zakonczeniu rozdziatu IV uczestnik zostanie
poproszony o wykonanie ¢wiczen cyfrowych.

Cele dydaktyczne modutu:

e Dostarczenie wiedzy niezbednej do zrozumienia, czym jest:
cyfrowy styl zycia,
przedsiebiorczos¢ lifestyle,
start-up;

e Przedstawienie koncepcji przedsiebiorczosci cyfrowego stylu zycia;

e Wyjasnienie znaczenia umiejetnosci miekkich, ktore sg potrzebne, aby stac
sie odnoszacym sukcesy przedsiebiorca lifestyle;

e Dostarczenie praktycznych informacji, materiatow szkoleniowych i ¢wiczen
na temat rozwoju najwazniejszych umiejetnosci miekkich dla
przedsiebiorcy lifestyle;

e Dostarczenie praktycznych informacji, materiatow edukacyjnych i ¢wiczen
na temat najwazniejszych zagadnien zwigzanych z rozwojem biznesu.

Efekty ksztatcenia modutu:

e zwiekszenie wiedzy na temat cyfrowego stylu zycia i przedsiebiorczosci
zwiazanej z cyfrowym stylem zycia;

e zrozumienie, jakie kompetencje i umiejetnosci sa najwazniejsze dla
przedsiebiorcow prowadzacych cyfrowy styl zycia;

e rozwiniecie i/lub doskonalenie umiejetnosci miekkich niezbednych do
skutecznego prowadzenia dziatalnosci w zakresie cyfrowego stylu zycia;

e poszerzenie wiedzy na temat struktury przedsigebiorstwa, planowania
i dziatan marketingowych;

e zwiekszenie wiedzy na temat wykorzystania roznych narzedzi i wsparcia dla
dalszego rozwoju i wzrostu biznesu.
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CAVE

START-UPS

Metody
zastosowane w module:

nauczania

e ksztatcenie zorientowane na ucznia
e samodzielna nauka

Zastosowane
dydaktyczne:

narzedzia

e pytania prawda/fatsz

e test z pojedyncza poprawna odpowiedzig
o test wielokrotnego wyboru

e przeciagnij stowa

e narzedzie do dokumentacji

Tematyka modutu:

Rozdziat I. Czym jest cyfrowy styl zycia i przedsiebiorczosc¢ lifestyle?

Czas trwania: 6 godzin samodzielnej nauki

Efekty szkolenia po zakonczeniu rozdziatu I:

Wiedza

Umiejetnosci

Kompetencje

Uczestnik posiada
zintegrowana wiedze
na temat
podstawowych pojec
dotyczacych cyfrowego
stylu zycia,
przedsiebiorczosci
opartej o styl zycia

i przedsiebiorczosci
lifestyle jako drogi do
samozatrudnienia,
mozliwych obszarow
dziatalnosci,
niektorych statystyk
dotyczacych zaktadania
firm.

Uczestnik zna gtéwne
cechy
przedsiebiorczosci
lifestyle oraz
najwazniejsze
wymagania do
zatozenia start-upu.

Uczestnik rozumie, jak ocenic
wykonalnos¢ przedsiewziecia
biznesowego zwigzanego

z cyfrowym stylem zycia.

Rozdziat Il. Kompetencje i umiejetnosci miekkie niezbedne do osiagniecia
sukcesu jako przedsiebiorca z branzy digital lifestyle

Czas trwania: 6 godzin samodzielnej nauki

Efekty szkolenia po zakonczeniu rozdziatu Il:

Wiedza

Umiejetnosci

Kompetencje
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Uczestnik posiada
zintegrowang wiedze
na temat gtownych
kompetencji

i umiejetnosci
miekkich,

a w szczegolnosci tych,
ktore sg potrzebne,
aby stac sie
odnoszacym sukcesy
przedsiebiorca w
dziedzinie cyfrowego
stylu zycia.

Uczestnik zna
kompetencje

i umiejetnosci miekkie
oraz ich znaczenie dla
rozwoju biznesu.

Uczestnik poznaje narzedzia

i metody rozwoju
umiejetnosci miekkich, wie,
jak je wykorzystac, aby
zwiekszy¢ swoje kompetencje
i odniesc¢ sukces jako
przedsiebiorca z branzy digital
lifestyle.

Rozdziat lll. Zasady prowadzenia dziatalnosci gospodarczej i strategie
marketingowe w przedsiebiorczosci lifestyle

Czas trwania: 6 godzin samodzielnej nauki

Efekty szkolenia po zakonczeniu rozdziatu lll:

Wiedza

Umiejetnosci

Kompetencje

Uczestnik posiada
zintegrowana wiedze
na temat gtownych
zasad tworzenia

i rozwoju biznesu,

w tym dziatan
marketingowych.

Uczestnik wymienia
znaczenie spojnych
strategii
marketingowych dla
udanego startu

i rozwoju biznesu.

Uczestnik zdaje sobie sprawe
z korzysci ptynacych

z wprowadzenia podejscia
zarzadzania ryzykiem do zycia
codziennego.

Rozdziat IV. Rozwéj cyfrowego start-upu

Czas trwania: 6 godzin samodzielnej nauki i praca z cyfrowymi ¢wiczeniami

Efekty szkolenia po zakonczeniu rozdziatu IV:

Wiedza

Umiejetnosci

Kompetencje

Uczestnik posiada
zintegrowana wiedze
na temat krokow do
ciagtego rozwoju

i wzrostu dziatalnosci

Uczestnik zna
znaczenie strategii
ciagtego wzrostu

W rozwoju biznesu.

Uczestnik zdaje sobie sprawe
z korzysci ptynacych z réznych
dziatan i programow, aby

z sukcesem rozwijac
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przedsiebiorstwa przedsiebiorstwo z branzy
digital lifestyle. digital lifestyle.

Wymagania dotyczace uzyskania zaswiadczenia o ukonczeniu kursu:

Minimalne wymagania na Certyfikat ukonczenia Modutu: ,Przedsiebiorczosc¢
w cyfrowym stylu zycia” sg nastepujace:

e Samodzielna nauka z wykorzystaniem materiatow m-learningowych
e Ukonczenie ¢wiczen cyfrowych: 12 ¢wiczen (minimum 9 poprawnie
wykonanych)

Zasoby modutu:

Materiaty w jezyku polskim:
M. Stawska. Przedsiebiorczosc stylu zycia.(2016)
https://innpoland.pl/blogi/magdastawska/126771,przedsiebiorczosc-stylu-zycia

ZASADY BIZNESOWE | MARKETING W PRZEDSIEBIORCZOSCI OPARTEJ O STYL ZYCIA
http://self-e.lpf.lt/pathway-category.html?lang=pl&category=3

Proponowane pozycje (w jezyku angielskim):

1) Prowadzenie cyfrowego stylu zycia
https://www.buhlebenkosiconsulting.com/post/2017/08/02/living-digital-
lifestyle

2) Czym jest cyfrowy styl zycia?
https://swomibuzz.com/en/what-is-the-digital-lifestyle

Artykuty dostarczajq zrozumiatych informacji na temat tego, co mozemy
nazwac cyfrowym stylem zycia, jego gtownych cech, zalet i mozliwosci, jakie
mozemy dzieki niemu uzyskac.

3) Kim jest przedsiebiorsca lifestyle?

https://www.universitylabpartners.org/blog/lifestyle-entrepreneur-how-to-
become-one

Artykut daje wglad w idee przedsiebiorczosci stylu zycia i co trzeba zrobié, aby
stac sie przedsiebiorca stylu zycia.

4) 5 korzysci ptynacych z rozpoczecia cyfrowego biznesu lifestyle.
https://www.elizabethpottsweinstein.com/digital-lifestyle-business/
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Zastanawiasz sie, dlaczego warto zostac przedsiebiorca z branzy digital
lifestyle? Po prostu przeczytaj ten artykut i sam zdecyduj!

5) KOMPETENCJE KLUCZOWE DLA UCZENIA SIE PRZEZ CALE ZYCIE, © Unia
Europejska, 2019, PDF ISBN 978-92-76-00476-9 doi:10.2766/569540 NC-02-19-
150-EN-N, https://op.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/297a33c8-
a1f3-11e9-9d01-01aa75ed71a1/language-en

Informacje na temat kluczowych kompetencji: czym sa, gtowne definicje,
najwazniejsze punkty do rozwazenia i wzigcia pod uwage.

6) Czym jest przedsiebiorczosc: kluczowe kompetencje i rozwoj

https://baseread.com/what-entrepreneurship-is-competencies-and-
development/

7) Otwarte zasoby edukacyjne: Poczucie inicjatywy i przedsiebiorczosci
http://job-yes.eu/en-gb/oers-view-en

Przydatne ¢wiczenia z zakresu rozwoju kompetencji przedsiebiorczosci na
temat podejmowania decyzji przedsiebiorczych, co trzeba zrobic, aby zostac
przedsiebiorca i inne.

8) Zestaw ¢wiczen praktycznych - OER na temat przedsiebiorczosci lifestyle
http://self-e.lpf.lt/pathway-category.html?lang=en&category=2

9) Otwarte Zasoby Edukacyjne ,,Podstawy przedsiebiorczosci w stylu zycia“
http://www.ace-erasmusplus.eu/study-material/index.php?lang=en

Materiat obejmuje tematyke przedsiebiorczosci lifestyle, wyjasnia korzysci

Z niej ptynace i potencjalne bariery, na jakie moze napotkac. Wyjasnia rodzaje
przedsiebiorstw lifestyle; wprowadza gtowne zasady efektywnego zarzadzania
przedsiebiorstwem, podpowiada, jak przeprowadzi¢ badania rynku, sporzadzic¢
plan marketingowy i finansowy, jak dokonac analizy SWOT, a takze jak
stworzy¢ i prowadzic sklep internetowy.

10) Zestaw Cwiczen praktycznych - ZASADY BIZNESU | MARKETINGU
W PRZEDSIEBIORCZOSCI LIFESTYLE

http://self-e.lpf.lt/pathway-category.html?lang=en&category=3

11)Jak zatozy¢ bloga i zarabiac pieniadze blogujac szybko
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https://dopedollar.com/make-money-blogging/

12) 17 Sustainable Business Growth Strategies: Ideas and Examples

13) 7 important steps to sustainable business growth, Hung Le, 22 Czerwiec,
2018

Pojecia zwiazane z modutem:

Algorytm Cyfrowy styl zycia Samozatrudnienie
Bit-Coin Przedsiebiorczosc oparta na Umiejetnosci
Bloger cyfrowym stylu zycia miekkie
Kodowanie Influencer Jednorozec
Kompetencje Przedsiebiorca lifestyle (w biznesie)
Marketing Hosting stron
internetowych

1.a. Opis Modutu: ,,Przedsiebiorczos¢ w cyfrowym stylu zycia”

Przedsiebiorczos¢ oparta na cyfrowym stylu zycia wywodzi sie z symbiozy dwdch
gtownych komponentow: dazenia do zatozenia wtasnej firmy i duzego zaangazowania
w rozne cyfrowe przedsiewziecia (poczawszy od programowania podstawowych
algorytmow po tworzenie profesjonalnych gier, budowanie systemow hostingowych,
kopanie Bit-Coindw czy bycie influencerem), ktére moga by¢ prowadzone przez
samouka - geniusza XX| wieku. Mtodzi ludzie maja innowacyjne pomysty w dziedzinie
cyfrowej i czesto marza o zatozeniu wtasnej dziatalnosci, tak jak kilkadziesiat lat
temu zrobili to wspétczesni rewolucjonisci ery cyfrowej z Apple Inc. czy Microsoft.

Bardzo czesto mtodym zatozycielom firm w branzy cyfrowej i innych obszarach
brakuje umiejetnosci przedsiebiorczych i podstaw prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej, co prowadzi do trudnosci finansowych i krotkiego czasu
funkcjonowania firmy.

Modut 3 taczy dostarczenie podstawowej wiedzy z rozwojem gtéwnych kompetencji
przedsiebiorczych niezbednych do prowadzenia skutecznego nowoczesnego biznesu,
a takze pomaga poczatkujacym startupperom wtaczyc ich styl zycia w ich wtasng
przygode z biznesem.

Modut moze byc studiowany przez tych, ktoérzy chca zatozy¢ i/lub rozwinac
przedsiebiorstwo w sektorze ICT lub jakiekolwiek inne przedsiewziecie biznesowe
Zwiazane ze stylem zycia.
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Bardzo wazne jest, aby wspomnie¢, ze udane przedsiewziecie biznesowe sktada sie
z wielu réznych elementow, takich jak zrozumienie zasad biznesowych czy strategii
marketingowej i wszystkie z nich powinny byc brane pod uwage przez startupperow.

Poznasz gtowne kompetencje i umiejetnosci wymagane do prowadzenia udanego
biznesu i bedziesz magt je rozwijac i wptywac na jakos¢ i skutecznos¢ swojego start-
upu.

Modut sktada sie z czterech sekcji tematycznych:
. Czym jest cyfrowy styl zycia i przedsiebiorczosc lifestyle?

. Kompetencje i umiejetnosci miekkie niezbedne do osiagniecia sukcesu jako
przedsiebiorca z branzy cyfrowego stylu zycia

. Zasady prowadzenia dziatalnosci gospodarczej i strategie marketingowe
w przedsiebiorczosci lifestyle

. Rozwoj cyfrowego start-upu

Rozdziaty sktadaja sie z kompleksowych i skoncentrowanych informacji na temat
przedsiebiorczosci cyfrowego stylu zycia.

,Czym jest cyfrowy styl zycia i przedsiebiorczosc¢ lifestyle?” W tym rozdziale
przedstawiono cyfrowy styl zycia i wymieniono niektore z najnowszych podmiotow
i okolicznosci zwigzanych z cyfrowym stylem zycia, a takze mozliwosci, jakie obecna
rzeczywistos¢ wirtualna moze zaoferowac w zakresie budowania wtasnego miejsca
pracy w oparciu o doswiadczenia zwiazane ze stylem zycia.

W rozdziale ,, Kompetencje i umiejetnosci miekkie niezbedne do osiagniecia sukcesu
jako przedsiebiorca z branzy cyfrowego stylu zycia” dowiesz sie, czym sa
kompetencje i umiejetnosci miekkie oraz ktore z nich sa najwazniejsze, aby zostac
startupperem. Ponadto zrozumiesz jak je rozwijal przez cate zycie, aby utrzymac
sie na Sciezce sukcesu jako wtasciciel firmy czy cztonek zarzadu.

Kolejny rozdziat, ,Zasady prowadzenia dziatalnosci gospodarczej i strategie
marketingowe w przedsiebiorczosci lifestyle”, koncentruje sie na zasadach
biznesowych, procesach, planowaniu i jednym z najwazniejszych obszaréw rozwoju
biznesu - marketingu. Zrozumiesz, jakie sa gtowne sktadniki udanego biznesu,
dowiesz sie, jak planowac swoje dziatania biznesowe oraz poznasz zasady tworzenia
zwycieskiej strategii marketingowej.
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Ostatni rozdziat to ,,Rozwdj cyfrowego start-upu”, ktory méwi o dalszym rozwoju
Twojego nowego biznesu, ograniczeniach i wyzwaniach oraz o tym jak je
przezwyciezy¢. Poznasz strategie zrownowazonego wzrostu biznesu i otrzymasz
praktyczne rekomendacje, bedziesz mdgt przeanalizowac przyktady dobrych praktyk
w rozwoju start-upow az do stania sie jednorozcem.

Modut zakonczy sie quizem oraz interaktywnymi ¢wiczeniami, ktore zweryfikuja
zdobyta wiedze.

1.b. Streszczenie programu nauczania dla modutu ,,Przedsiebiorczos¢ w cyfrowym
stylu zycia”

Przedsiebiorczos¢ lifestyle jest stosunkowo nowym zjawiskiem w $wiecie biznesu,
ale staje sie coraz bardziej popularna ze wzgledu na atrakcyjny sposéb na uzyskanie
niezaleznosci i samowystarczalnosci oraz wykorzystanie wszystkich zalet cyfrowego
stylu zycia i przedsiebiorczosci, a takze oferowanie nowych ustug i miejsc pracy dla
zmieniajacego sie srodowiska biznesowego i spotecznego. Uczestnicy modutu:
»Przedsiebiorczos¢ w cyfrowym stylu zycia” beda poznawac najwazniejsze elementy
przedsiebiorczosci. Proponowany program szkolenia przedstawia cele nauczania,
tematy do omoéwienia oraz ¢wiczenia, ktére pomoga poczatkujacym przedsiebiorcom
zatozy¢ wtasne przedsiewziecie biznesowe zwigzane z cyfrowym stylem zycia oraz
rozwijac je w przysztosci.

Szkolenie jest zorganizowane jako ksztatcenie na odlegtos¢ z wykorzystaniem
mobilnego nauczania (m-learning), ktére umozliwia uczenie sie w wielu kontekstach,
poprzez interakcje spoteczne i treSciowe, przy uzyciu osobistych urzadzen
elektronicznych. M-uczniowie korzystaja z technologii edukacyjnej urzadzen
mobilnych w dogodnym dla siebie czasie.

Modut zalecany jest na 4 tygodnie szkolenia. Catkowity naktad pracy w ciagu 4
tygodni stanowi 24 godziny samodzielnej nauki. Modut zawiera ponad 20 stron
materiatow do nauki, ktore wymagajg poswiecenia im 3 tygodni (okoto 7 stron
tygodniowo). Ostatni tydzien poswiecony jest na ¢wiczenie zdobytej wiedzy.
Materiat szkoleniowy podzielony jest na 4 rozdziaty. Po zakonczeniu modutu
szkoleniowego ,,Przedsiebiorczos¢ w cyfrowym stylu zycia” uczestnicy beda mieli
wieksza wiedze na temat cyfrowego stylu zycia w przedsiebiorczosci i zasad
budowania biznesu, a takze jakie sa najwazniejsze kompetencje i umiejetnosci
odnoszacego sukcesy przedsiebiorcy oraz jak utrzymac i rozwijac¢ swoj biznes,
pokonujac wyzwania i odwaznie zaznaczajac swoja obecnosc na rynku.

Po pomyslnym ukonczeniu modutu: ,,Przedsiebiorczos¢ w cyfrowym stylu zycia”
uczestnicy zdobeda Certyfikat ukonczenia kursu.
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Cel modutu:

Celem modutu ,lInternet rzeczy w praktyce przedsiebiorcy” jest przekazanie
startupperom wiedzy na temat tej technologii. Pozwoli im to bardziej
zainteresowad sie rozwigzaniami, ktore sa dzieki niej mozliwe i ktore w efekcie
moga wptynac na sposob, w jaki bedzie rozwijat sie ich biznes.

Czas trwania: 4 tygodnie (6 godzin samodzielnej nauki tygodniowo; w sumie

24 godziny)
ECVET: 1 punkt
Objetosc¢ e 20 stron materiatow do nauki podzielonych na 4 rozdziaty,
materiatu: e okoto 1 rozdziat na tydzien,

e po zakonczeniu rozdziatu IV uczestnik zostanie
poproszony o wykonanie ¢wiczen cyfrowych.

Cele dydaktyczne modutu:

e Uczestnik zrozumie czym jest Internet Rzeczy (ang. 1oT) i jak ta technologia
juz teraz wptywa na nasze zycie;

e Uczestnik zrozumie role loT w ksztattowaniu rozwiagzan przysztosci;

e Uczestnik zrozumie, jaka role petni loT w koncepcji inteligentnych miast

e Uczestnik dowie sie o wptywie tej technologii na to, jak przedsiebiorstwa
moga tworzyc wartosc i jak moga czerpac korzysci z loT;

e Uczestnik zrozumie, jak rozne technologie Przemystu 4.0 (takie jak Big Data
czy Edge Computing) wspierajq i wptywaja wzajemnie na swdj rozwoj.

Efekty ksztatcenia modutu:

Zzrozumienie, czym jest loT;

zrozumienie infrastruktury loT;

zrozumienie wptywu loT na codzienne zycie;

poznanie roznych urzadzen, ktére wykorzystujg loT;

zdobycie wiedzy na temat przysztych obszaréw mozliwego zastosowania tej
technologii;

rozpoznawanie, jakie technologie wspieraja loT;

zrozumienie korzysci i zagrozen zwiazanych z wykorzystaniem loT;
dowiedzienie sie, jak loT moze wspierac start-upy;

zdobycie wiedzy na temat barier we wdrazaniu loT;

zdobycie wiedzy na temat przysztych trendow zwiagzanych z Internetem
Rzeczy.

Metody nauczania e ksztatcenie zorientowane na ucznia
zastosowane w module: » samodzielna nauka

Zastosowane narzedzia e test z pojedyncza poprawna odpowiedzig

dydaktyczne: e pytania prawda/fatsz
e wypetnij puste pola
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e przeciagnij stowa
e podsumowanie
Tematyka modutu:
Rozdziat I. Czym jest loT?
Czas trwania: 6 godzin samodzielnej nauki
Efekty szkolenia po zakonczeniu rozdziatu I:
Wiedza Umiejetnosci Kompetencje

Uczestnik posiada
wiedze na temat tego
czym jest loT i jak
dziata; zna
przyktadowe
zastosowania loT; zna
mozliwosci
wykorzystania loT w
przysztosci; zna
urzadzenia

i technologie
potrzebne do
korzystania z Internetu
Rzeczy; rozumie rynek
loT; zna najwiekszych
dostawcéw ustug loT

Uczestnik wie, jak
dziataja urzadzenia
loT; rozumie, jaka
technologia jest
potrzebna do dziatania
urzadzen; potrafi
wymienic przyktady
urzadzen i technologii
loT; potrafi rozpoznac
urzadzenia loT; potrafi
wymienic przyktady
zastosowania loT

w codziennym zyciu.

Uczestnik rozumie rozwoj
Internetu Rzeczy i tego jak
wptynie on na nasza
przysztos¢. Uczestnik potrafi
dostrzec rozwigzania loT
wokoét siebie i dostrzega
potencjat, jaki niesie ze soba
ta koncepcja.

Rozdziat Il. Wptyw Internetu Rzeczy

Czas trwania: 6 godzin samodzielnej nauki

Efekty szkolenia po zakonczeniu rozdziatu Il:

Wiedza

Umiejetnosci

Kompetencje

Uczestnik posiada
wiedze na temat
istniejacych
zastosowan rozwiazan
loT; rozumie jak inne
elementy Przemystu
4.0 wptywaja na
rozwdj loT; zna

Uczestnik potrafi
rozpoznac inteligentne
urzadzenia; potrafi
znalez¢ inteligentne
rozwigzania dla swojej
firmy; potrafi wymienic
technologie zwiagzane

Uczestnik dostrzega
otaczajace go rozwigzania loT
i wie, jaki wptyw ma ta
technologia na ludzi i
srodowisko.
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pojecia: Big Data, Edge | z loT i wie, jak one
Computing, uczenie dziataja.
maszynowe,
Inteligentna Siec
Energetyczna,
rozumie, czym jest
inteligentny dom i zna
przyktad zastosowania
w nim loT; rozumie
mozliwos¢ wptywu loT
na spotecznosc
i Ziemie.
Rozdziat Ill. Przysztos¢ Internetu Rzeczy
Czas trwania: 6 godzin samodzielnej nauki
Efekty szkolenia po zakonczeniu rozdziatu lll:
Wiedz Umiejetnosci Kompetencje

Uczestnik posiada
wiedze na temat
koncpecji
inteligentnych miast
oraz jej elementow
oraz dostrzega
zastosowanie loT i jego
wptyw na ich rozwoéj;
Zna sposoby mierzenia,
tego czy miasto jest
inteligentne.

Uczestnik potrafi
nazwac rozwiazania
stosowane

w inteligentnych
miastach i znalez¢
przyktady ich
zastosowania

w praktyce. Potrafi
wyszukad rozwiazanie,
ktore chciatby
zobaczyc¢ we wtasnym
miescie.

Uczestnik zdaje sobie sprawe
z korzysci ptynacych

Z zastosowania loT

w inteligentnych miastach

i widzi jak ta technologia
moze poprawic zycie ludzi.

Rozdziat IV. loT i start-upy

Czas trwania: 6 godzin samodzielnej nauki

Efekty szkolenia po zakonczeniu rozdziatu IV:

Wiedza

Umiejetnosci

Kompetencje

Uczestnik posiada
wiedze na temat
roznych mozliwosci

Uczestnik rozréznia
Przemystowy Internet
rzeczy (ang. lloT) i loT;

Uczestnik rozumie modele
wdrazania loT oraz urzadzenia
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wdrazania rozwigzan potrafi znalez¢ niezbedne do jego
loT. Wie, gdzie szuka¢ | najlepsze rozwigzanie | funkcjonowania.
funduszy i zna dobre do wdrozenia loT w
praktyki zwiazane z loT | swojej firmie; potrafi
w start-upach. wymienic obiekty,

nadajniki, technologie
i potrafi znalez¢ dla
nich zastosowanie;
potrafi wymienic dobre
praktyki; wie gdzie
szukac funduszy.

Wymagania dotyczace uzyskania zaswiadczenia o ukonczeniu kursu:

Minimalne wymagania do uzyskania certyfikatu ukonczenia Modutu: INTERNET
RZECZY W PRAKTYCE PRZEDSIEBIORCZEJ sa nastepujace:

e Samodzielna nauka z wykorzystaniem materiatow m-learningowych
e Ukonczenie ¢wiczen cyfrowych: 12 ¢wiczen (minimum 9 poprawnie
wykonanych)

Zasoby modutu:

Materiaty w jezyku polskim:

Ministerstwo Cyfryzacji. loT w polskiej gospodarce. Raport grupy roboczej do
spraw Internetu Rzeczy przy ministerstwie cyfryzacji. (2018)

https://www.gov.pl/attachment/82ad18f8-2ac1-4433-alea-f887b522e46b

2) IAB Polska. Internet Rzeczy w Polsce. (2016)

https://www.iab.org.pl/wp-content/uploads/2016/05/Raport-Internet-Rzeczy-
w-Polsce.pdf

Proponowane pozycje (w jezyku angielskim):

1) The Internet of Things (loT) - essential loT business guide (n.d.). i-SCOOP.
Startup Monitor (2018). Komisja Europejska, Bruksela, UE.[http://tiny.cc/qd48tz]

The Internet of Things (loT), an essential IoT business guide, pozwala
pozna¢ najwazniejsze z punktu widzenia biznesu zagadnienia zwigzane
z loT. Tekst zawiera rowniez opis roznych podzbioréw loT, takich jak: lloT,
CloT, IoE, IoRT. Niemniej jednak, jedna z najwazniejszych zalet tego tekstu
jest przedstawienie roznych rozwigzan loT, na przyktadach branz takich jak
na przyktad branza produkcyjna czy handlowa.

2) The European market potential for integrated internet of things and big data
services. CBI. (2020) [https://www.cbi.eu/market-information/outsourcing-
itobpo/intergrated-internet-things/market-potential]
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CBI (Centrum Promocji Importu) wydato dokument na temat IoT i big data,
ktory prezentuje potencjat europejskiego rynku. Jest on szczegolnie
przydatny dla przedsiebiorcow, ktorzy chca wiedzie¢, jak wyglada stan
gotowosci i absorpcji rozwigzan loT w Europie. Ciekawa technikg
zastosowang w tekscie jest pozostawienie krotkich notatek w formie
,wskazowek”, ktore pomoga lepiej zrozumie¢ materiaty.

Pojecia zwigzane z modutem:

Beacon Uczenie maszynowe Inteligentne  samochody
Przemyst 4.0 Inteligentny dom Big Data
Internet rzeczy (loT) Inteligentne miasto

1.a. Opis Modutu: ,Internet rzeczy w praktyce przedsiebiorczej”

Internet rzeczy to bardzo szerokie i dos¢ skomplikowane pojecie, ktore coraz to
czesciej pojawia sie w mediach. Sama koncepcja jest czescig Przemystu 4.0 i ma na
celu poprawe funkcjonalnosci przedsiebiorstw poprzez lepsze pozyskiwanie
i wymiane danych oraz informacji pomiedzy réznymi urzadzeniami.

Skala, na jaka rozwija sie ta i inne technologie Przemystu 4.0, jest sygnatem, ze
nalezy zwréci¢ na nie uwage jako na przyszte motory innowacji w gospodarce. Aby
moc skutecznie zajmowac sie tematem Internetu Rzeczy, nalezy poznal jego
zatozenia, wiedziec, jak wptywa na otaczajacy nas swiat i jakie sa prognozy rozwoju
tej technologii.

Internet Rzeczy rozwija sie w sposéb scisle powigzany z innymi elementami
Przemystu 4.0, takimi jak Big Data i uczenie maszynowe. To wtasnie dzieki tym
powiazaniom coraz czesciej styszymy o rozwigzaniach takich jak inteligentne miast,
inteligentne domy czy inteligentne samochody. Wiele z nich jest juz zaadaptowanych
na rynku jak np. technologia Beacons.

Modut ten zostat stworzony w celu przyblizenia koncepcji Internetu Rzeczy oraz
przedstawienia zarowno jego zatozen technicznych, jak i jej wptywu na jednostki
i ich zycie oraz na przedsiebiorstwa i start-upy.

1.l. Streszczenie programu nauczania dla modutu: ,Internet rzeczy w praktyce
przedsiebiorczej”

Internet Rzeczy to rozwiazanie, ktore podbito swiat i cho¢ z niego korzystamy, nie
wszyscy jestesmy nawet swiadomi jego istnienia. Ten modut ma na celu to zmienic.
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Modut zalecany jest na 4 tygodnie szkolenia. Catkowity naktad pracy w ciagu 4
tygodni stanowi 26 godzin samodzielnej nauki, po 6 godzin na kazdy rozdziat. Po
zakonczeniu wszystkich rozdziatéow uczestnik moze sprawdzi¢ swojg wiedze dzieki
interaktywnym ¢wiczeniom.

Materiat do samodzielnej nauki podzielony jest na 4 rozdziaty. Po zakonczeniu
modutu szkoleniowego ,Internet rzeczy w praktyce przedsiebiorczej” uczestnicy
zwiekszg swojq wiedze teoretyczng na temat Internetu Rzeczy, ktorg beda mogli
przetozy¢ na swoje przyszte/obecne pomysty na start-up. Pozwoli im to uzyskac
przewage konkurencyjna, lepiej zrozumiec przyszty kierunek rozwoju technologii
oraz usprawni¢ prowadzenie biznesu i ich produktow/ustug.

Po pomyslnym ukonczeniu Modutu: ,Internet rzeczy w praktyce przedsiebiorczej”
uczestnicy uzyskaja certyfikat ukonczenia szkolenia.
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Cel modutu:

Wzmocnienie jakosci start-updw i przedsiebiorcow oraz zwiekszenie ich rozwoju
zawodowego poprzez doskonalenie kompetencji w zakresie przedsiebiorczosci
cyfrowej dzieki jasnemu wyobrazeniu o tym, czym jest infrastruktura czujnikow
w codziennym biznesie, cyfrowych start-upach i firmach bazujacych na rozwoju
cyfrowym (skalowanie cyfrowe), jako kluczowy element wiedzy, ktora powinna byc
dostepna dla start-upéw.

Czas trwania 3 tygodnie (8 godzin samodzielnej nauki tygodniowo; w sumie
24 godziny)

ECVET: 1 punkt

Objetos¢ e 20 stron materiatow do nauki podzielone na 3 rozdziaty,

materiatu: e okoto 6-7 stron na tydzien,

e ostatni tydzien poswiecony jest na przygotowanie pracy
indywidualnej.

Zadanie: e pod koniec uczestnik przygotowuje materiat, ktory nalezy

przestac do opiekuna / trenera w celu uzyskania
informacji zwrotnej,

e zadanie zostanie przygotowane przy uzyciu narzedzia
m-learningowego.

Cele dydaktyczne modutu:

przekazanie wiedzy niezbednej do zrozumienia podstawowych terminow
zwigzanych z uzywaniem czujnikow w start-upach,

wprowadzenie koncepcji wykorzystania czujnikow,

wyjasnienie, jak wazne s sensory w codziennej dziatalnosci start-upow,
dostarczenie praktycznych informacji w jakich obszarach czujniki moga byc
uzywane w codziennej dziatalnosci start-upow.

Efekty ksztatcenia modutu:

uczestnicy zdobeda wieksza wiedze na temat stosowania i korzystania
z czujnikow,

uczestnicy zrozumieja, w jaki sposob czujniki mozna wdrozy¢ w codziennym
biznesie w start-upach,

uczestnicy beda réwniez potrafili przeanalizowac¢ wtasny start-up
i opracowac plan wdrozenia sensorow.

Metody nauczania

e nauka skoncentrowana na uczestniku kursu

zastosowane w module: e metody nauczania oparte na m-learningu

Zastosowane narzedzia
dydaktyczne:

pytania prawda/fatsz

test z pojedyncza poprawng odpowiedzia
znajdz stowa

narzedzie do dokumentacji
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Tematyka modutu:

Rozdziat I. Jak dziataja sensory. Wykorzystanie sensorow w pomieszczeniach
serwerowych.

Czas trwania: 8 godzin samodzielnej nauki

Efekty szkoleniowe po zakonczeniu rozdziatu |

Wiedza

Umiejetnosci

Kompetencje

Uczestnik ma
zintegrowana wiedze
na temat
podstawowych pojec
zwiazanych z
czujnikami: (Czujnik,
System pomiarowy,
Sygnat wejsciowy,
Zasieg czujnika,
Rozdzielczos¢ czujnika,
Czutos¢ czujnika,
Technologia czujnikow
poznawczych) oraz na
temat wykorzystania
czujnikow w
serwerowniach w start-
upach.

Uczestnik wymienia
wazne elementy
infrastruktury
czujnikow

w serwerowniach.

Uczestnik zdaje sobie sprawe
z mozliwych sposobow

i korzysci stosowania
czujnikdow w serwerowniach
w start-upach.

Rozdziat Il. Wykorzystanie sensoréw w telewizji przemystowej (Closed Circuit
Television Camera - CCTV)

Czas trwania: 8 godzin samodzielnej nauki

Efekty szkoleniowe po zakonczeniu rozdziatu I

Wiedza

Umiejetnosci

Kompetencje

Uczestnik ma
zintegrowana wiedze
o telewizji
przemystowej (CCTV).

Uczestnik wymienia
wazne elementy
infrastruktury CCTV i
wie, jak z niej
korzystac¢ w start-
upach.

Uczestnik zdaje sobie sprawe
z mozliwych sposobow

i korzysci wynikajacych

Z zastosowania telewizji
przemystowej w start-upach.
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Rozdziat lll. Wykorzystanie sensorow w dronach.

Czas trwania: 8 godzin samodzielnej nauki

Uczestnik po ukonczeniu rozdziatu Il i samodzielnej nauce z rozdziatu ll:

« opracowuje plan wdrozenia infrastruktury czujnikow we wtasnym
przedsiebiorstwie

« realizuje ¢wiczenia w ramach modutu.

Efekty szkoleniowe po zakonczeniu rozdziatu Il

Wiedza Umiejetnosci Kompetencje
Uczestnik ma Uczestnik wymienia Uczestnik zdaje sobie sprawe
zintegrowana wiedze wazne elementy z mozliwych sposobow
o dronach. dronow i wie, jak je i korzysci wykorzystania

wykorzystac w start- dronow w codziennej pracy.
upach.

Wymagania, ktére nalezy spetnic¢, aby uzyska¢ swiadectwo ukonczenia:

Minimalne wymagania dotyczace ukonczenia modutu: ,Systemy czujnikow
w codziennym biznesie” sa nastepujace:

1. Samodzielna nauka materiatéw szkoleniowych w formie m-learningu

2. Zaliczenie testu online: 10 pytan (minimum 5 poprawnych odpowiedzi)

3. Zgtoszenie samodzielnej pracy na temat: Jak moge wykorzystac sensory
w moim startupie? (zaplanowac¢ wdrozenie infrastruktury sensoréw we
wtasnym startupie uczestnika: WORD, min. 2.000, maks. 4.000 znakéw ze
spacjami).

Zasoby Modutu:

Pozycje obowiqgzkowe:

1) Gill, M., Spriggs, A. (2005). Assessing the impact of CCTV, Home Office Research
Study 292, Home Office Research, Development and Statistics Directorate.2)

2) The History Of Drones (Drone History Timeline From 1849 To 2019) (on-line:
https://www.dronethusiast.com/history-of-drones/).

3) Klonowski, A. Zastosowanie kamer termowizyjnych w pomiarze temperatury
i wykrywania goraczki u ludzi, 29.04.2020 (on-line: https://www.merserwis.pl/m-
blog/item/339-kamery-termowizyjne-temperatura-ludzi.html).

4) Monitoring serwerowni - poznaj najwazniejsze informacje na temat
bezpieczenstwa tego pomieszczenia, ,Chipelectronics” 08.07.2019 (on-line:
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https://chipelectronics.com/monitoring-serwerowni-poznaj-najwazniejsze-
informacje-na-temat-bezpieczenstwa-tego-pomieszczenia).

Dodatkowe materiaty

1) Skoczynski, W. (2018) Sensory w obrabiarkach CNC, Wydawnictwo Naukowe
PWN, 2018 ISBN: 978-83-01-19948-7

Ksiazka zapewnia tatwy wglad w podstawowe elementy czujnikdw. Niniejsza
publikacja przedstawia praktyczne wdrozenie tego typu rozwigzania na
przyktadzie obrabiarek CNC. Dedykowana administratorom sieci IT w firmie
lub informatykom, ktorzy chca zaktualizowac swoja wiedze.

2) Gtowacz, M., Burczyk, A., Hartung M., Integracja sensorow analogowych
w systemach monitoringu wizyjnego, , Telekomunikacja cyfrowa - komunikacja
i ustugi” 2010, Vol. 10, pg. 59-65. (in Polish language)

Artykut porusza kwestie integracji czujnikdw analogowych z nowoczesnymi
systemami dozoru wizyjnego, w tym z kamerami sieciowymi. Pozwala
zrozumied, jak obstugiwac te systemy.

Pojecia zwigzane z modutem:
Telewizja przemystowa Monitoring IP (Kamery IP) | Systemy nadzoru wideo
Dron Czyjnik (sensor)
Serwerownia

5.a. Opis modutu: ,,Systemy czujnikow w codziennym biznesie”

Rewolucja przemystowa - tzw. Przemyst 4.0 - sprawita, ze w biznesie wykorzystuje
sie obecnie réznorodna infrastrukture techniczna, szczegolnie elektroniczng
w zastosowaniach, o ktorych jeszcze 10 lat temu nie byto mowy. Sensory, ktorych
gtownym zadaniem jest umozliwienie wychwytywania sygnatow z otoczenia, ich
rozpoznawanie oraz rejestrowanie, staty sie powszechnie wykorzystane praktycznie
we wszystkich elementach zycia spotecznego i gospodarczego. Czesto nawet nie
mamy pojecia, ze nas otaczaja, ani tym bardziej - co dzieki nim moglibysmy robi¢
sprawniej, szybciej i mniejszym kosztem.

Infrastruktura sensoréw w codziennym uzytku biznesowym wydaje sie by¢ obecnie
kluczowym elementem wiedzy, jaka powinna by¢ dostepna dla przedsiewziec typu
start-up. Tego typu przedsiewziecia, ktore w drodze ewolucji stajg sie firmami
funkcjonuja najczesciej w sektorach o podwyzszonym ryzyku, w ktorych dostep do
nowoczesnych technologii jest kluczowy i jest tym elementem, ktory zapewnia
przewage konkurencyjna. Szybki dostep do danych, ich automatyczna czesto analiza
oraz niskie koszty pozyskania informacji sa tymi czynnikami, ktére sprawiaja, ze
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prowadzenie dziatalnosci przez start-up moze zakonczyc sie sukcesem. Turbulencja
zmieniajacego sie otoczenia, nie tylko zewnetrznego, ale takze warunkéw
wewnetrznych funkcjonowania start-upu wymagaja szybkosci podejmowania
réznorodnych decyzji. Czes¢ z nich jest powtarzalna, schematyczna a wiedza,
dostarczana w oparciu o dane pochodzace z sensorow, jest standardowa. Czesc
jednak podejmowana jest w oparciu o dane niestandardowe, do ktorych dostep
wymaga w pierwszej kolejnosci przemyslenia kwestii o koniecznosci ich zbierania.
To wtasnie od tego momentu zaleze¢ bedzie czy sensory pomoga w prowadzeniu
biznesu czy tez ich potencjat zostanie niewykorzystany. Rowniez sama metoda
pomiaru i zastosowane urzadzenia muszg by¢ odpowiednio dobrane pod katem tego,
jakie dane chcemy pozyskac.

5.b.Streszczenie programu nauczania dla modutu: “Systemy czujnikéw
w codziennym biznesie”

Rewolucja przemystowa - tzw. Przemyst 4.0 - sprawita, ze w biznesie wykorzystuje
sie obecnie rdznorodng infrastrukture techniczng, szczegolnie elektroniczng
w zastosowaniach, o ktorych jeszcze 10 lat temu nie byto mowy. Sensory, ktorych
gtownym zadaniem jest umozliwienie wychwytywania sygnatow z otoczenia, ich
rozpoznawanie oraz rejestrowanie, staty sie powszechnie wykorzystane praktycznie
we wszystkich elementach zycia spotecznego i gospodarczego. Infrastruktura
sensorow w codziennym uzytku biznesowym wydaje sie by¢ obecnie kluczowym
elementem wiedzy, jaka powinna by¢ dostepna dla przedsiewzie¢ typu start-up.
Uczestnicy modutu: ,Infrastruktury czujnikbw w codziennym biznesie” poznaja
najwazniejsze elementy zwiazane z infrastruktura czujnikow oraz praktyczne
informacje, jak wdrozyc je w codziennym uzytkowaniu w start-upach. Proponowany
program szkoleniowy okresla cele nauczania, tematy do omowienia i ¢wiczenia,
ktore maja pomoc start-upom we wdrazaniu infrastruktury czujnikow.

Szkolenie zostanie przeprowadzone zgodnie z metodologia szkolenia na odlegtosc,
odbywajacego sie asynchronicznie. Aby skorzystac z materiatow szkoleniowych,
nalezy zapewnic dostep do komputera lub urzadzenia mobilnego.

Modut rekomendowany na 3 tygodnie szkolenia. Catkowity naktad pracy zwiazany
Z nauka przez 3 tygodnie to 24 godziny samodzielnej nauki. Modut zawiera 20 stron
materiatow do nauki, ktére wymagaja nauki przez 3 tygodnie po okoto 6-7 stron
tygodniowo, z przygotowaniem indywidualnego zadania.

Materiat do nauki jest podzielony na 3 rozdziaty. Pod koniec modutu szkoleniowego
»infrastruktury sensorow w codziennym biznesie” uczestnicy zdobeda wieksza
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wiedze na temat IT wykorzystujac urzadzenia oparte na technologii czujnikow we
wtasnych start-upach. Uczestnicy dowiedza sie, jak korzystac z drondw lub telewizji
przemystowej oraz jak korzystac z sensoréw w serwerowniach. Uczestnicy beda
réwniez mogli przeprowadzic analize z wykorzystaniem czujnikow we wtasnych start-
upach i opracowac plan ich wdrozenia.

Po pomyslnym ukonczeniu modutu: ,Infrastruktury czujnikow w codziennym
biznesie” uczestnicy otrzymaja Certyfikat ukonczenia.
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Cel modutu:

Celem modutu ,,Algorytmy analityczne dla klientéw Big Data” jest dostarczenie
start-upperom wiedzy na temat procesu badania duzych i zmiennych zbiorow
danych (Big Data) w celu znalezienia informacji, ktéore moga pomdc ich
organizacjom w podejmowaniu Swiadomych decyzji biznesowych dzieki
zastosowaniu analityki i wyszukiwarek internetowych.

Czas trwania 5 tygodni (5 godzin samodzielnej nauki tygodniowo; w sumie
25 godzin)
ECVET: 1 punkt
Objetosé e 20 stron materiatow do nauki podzielone na 6 rozdziatow,
materiatu: e po ukonczeniu kazdego rozdziatu uczestnik zostanie
poproszony o wykonanie réznych ¢wiczen.

Cele szkoleniowe modutu

Dostarczenie wiedzy na temat duzych zbiorow danych i analityki klientow.
Zrozumienie, w jaki sposob te dane moga pomoc w podejmowaniu
swiadomych decyzji biznesowych.

Przedstawienie gtownych narzedzi stosowanych do przewidywania
zachowania klientow.

Zrozumienie w jaki sposéb te dane moga pomoéw w podejmowaniu
Swiadomych decyzji biznesowych.

Przedstawienie wyjasnien na temat najnowszych dobrych praktyk
stosowanych przez inne start-upy.

Rozwijanie wiedzy i umiejetnosci poprzez zorganizowanie projektu
skoncentrowanego na wyzwaniach i problemach, z ktérymi mozna sie
zetknaé w prawdziwym Swiecie.

Efekty ksztatcenia modutu:

Zrozumienie pojecia zbiorow duzych danych oraz ich réznych zrodet;
Zdobycie wiedzy na temat analityki klientdbw oraz zwigzanych z nig
rozmaitych pojec i koncepcji;

Poznanie roznych rodzajow analityki klientow i insights;

Zrozumienie cyklu zycia danych;

Poznanie jak dziataja wyszukiwarki;

Zdobycie wiedzy na temat pozycjonowania stron internetowych (ang. SEO)
oraz marketingu w wyszukiwarkach internetowych (ang. SEM);

Nabycie kompetencji w stosowaniu narzedzi analitycznych;

Nabycie kompetencji w korzystaniu z wyszukiwarek internetowych;
Zdobycie kompetencji w tworzeniu Data Analytics Framework.

Metody nauczania e ksztatcenie zorientowane na ucznia
zastosowane w module: e samodzielna nauka

e nauka projektowa
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START-UPS

e nauka z wykorzystaniem gier

Zastosowane narzedzia
nauczania:

e pytania prawda/fatsz

e test z pojedyncza poprawna odpowiedzia
e znajdz stowa

e narzedzie do dokumentacji

Tematyka modutu:

Rozdziat I. Czym jest Big Data?

Czas trwania: 5 godzin samodzielnej nauki oraz ¢wiczenia w formie

elektronicznej

Efekty szkoleniowe po zakonczeniu rozdziatu |

Wiedza

Umiejetnosci

Kompetencje

Uczestnik przyswoit
wiedze na temat
koncepcji duzych
zbioréw danych oraz
ich analityki;
rozpoznaje ich roézne
rodzaje.

Uczestnik rozroznia
rozmaite zrodta duzych
zbioréw danych, w tym
m.in. dane
przedsigbiorstwa,
telefonia internetowa,
media
spotecznosciowe,
czujniki i urzadzenia.

Uczestnik rozumie analityke
duzych zbioréw danych i jest
swiadom korzysci, jakie daja
start-upom.

Rozdziat Il. Zrozumienie analityki Big Data

Czas trwania: 5 godzin samodzielnej nauki oraz ¢wiczenia w formie

elektronicznej

Efekty szkoleniowe po zakonczeniu rozdziatu I

Wiedza

Umiejetnosci

Kompetencje

Uczestnik wie, czym
jest analityka duzych
zbiorow danych, zna
ich rodzaje oraz
statystyki, a takze
gtowne rodzaje danych
klientow: reklamy,
ruch na stronie, handel
internetowy,
zarzadzanie relacjami
z klientami oraz
wskaznik NPS (ang. Net
Promoter Score).

Uczestnik rozumie cykl
zycia danych: Planuj-
wykonaj-sprawdz-
dziataj (ang. PDCA).

Uczestnik posiada gtebsza
wiedze na temat statystyki
danych: regularnych

i okazyjnych.

Rozdziat lll. Analityka zachowania uzytkownikéw i pomiaréow
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CAVE

START-UPS

Czas trwania: 5 godzin samodzielnej nauki oraz ¢wiczenia w formie

elektronicznej

Efekty szkoleniowe po zakonczeniu rozdziatu ll|

Wiedza

Umiejetnosci

Kompetencje

Uczestnik posiada
wiedze na temat
metryk i wymiaréw
oraz ich réznych
rodzajow.

Uczestnik rozréznia
rozmaite metryki w
zakresie pozyskiwania,
zachowania i konwersji
oraz ich rozmaite
wymiary.

Uczestnik rozumie i wie,
w jaki sposob korzystac

z rozmaitych metryk oraz
wymiardw, jakie dostarcza
analityka.

Rozdziat IV. Wyszukiwarki

Czas trwania: 4 godziny samodzielnej nauki oraz ¢wiczenia w formie

elektronicznej

Efekty szkoleniowe po zakonczeniu rozdziatu IV

Wiedza

Umiejetnosci

Kompetencje

Uczestnik posiada
podstawowa wiedze o
wyszukiwarkach

Uczestnik rozumie
réznice pomiedzy
organicznymi i
ptatnymi wynikami
wyszukiwania;
rozumie, w jaki sposob
umozliwi¢ znalezienie
swojej strony
internetowej
korzystajac

Z wyszukiwarek; oraz
pojmuje proces
pozycjonowania strony.

Uczestnik wie, w jaki sposob
dobierac stowa kluczowe i ma
gtebsza wiedze na temat
pozycjonowania stron oraz
marketingu w wyszukiwarkach
internetowych.

Rozdziat V. Studium przypadku

Czas trwania: 1 godzina samodzielhej nauki

Efekty szkoleniowe po zakonczeniu rozdziatu V

Wiedza

Wiedza

Wiedza

Uczestnik posiada wiedze
na temat analityki duzych
zbioréow danych w
duzych, srednich i matych
przedsiebiorstwach.

Uczestnik posiada wiedze
na temat analityki duzych
zbiorow danych, jaka jest
stosowana w celu
dotarcia do szerszego
grona odbiorcow przy
okazji roznych wydarzen.

Uczestnik posiada wiedze
na temat analizy duzych
zbiorow danych, jaka jest
stosowana w duzych
kampaniach.
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Rozdziat VI. Tworzenie Data Analytics Framework

Czas trwania: 5 godzin praktycznych zajec

Efekty szkoleniowe po zakonczeniu rozdziatu VI

Kompetencje Kompetencje Kompetencje

Uczestnik potrafi Uczestnik potrafi Uczestnik potrafi tak

stworzyc Analytics zastosowac wiedze dostosowac Analytics

Framework dla start-upu. | zdobyta podczas modutu | Framework, aby méc go
dot. Analytics zastosowac w swoim
Framework. start-upie.

Wymagania dotyczace uzyskania zaswiadczenia o ukonczeniu kursu:

Minimalne wymagania, ktére nalezy spetni¢, aby uzyskac¢ swiadectwo ukonczenia
modutu: ,,Algorytmy analityczne dla klientow Big Data ” sg nastepujace:
1. Samodzielna nauka na podstawie materiatow dostarczonych w formie
m-learningu
2. Ukonczenie c¢wiczen elektronicznych: 12 <¢wiczen (co najmniej
9 poprawnie wykonanych)
3. Dostarczenie poprawnie wykonanego zadania: Tworzenie wtasnego
Analytics Framework.

Zasoby Modutu:

Pozycje obowigzkowe:

1) Brand, Wiley. (2013) Customer Analytics For Dummies, IBM Limited Edition.
ISBN 978-1-118-67958-6 (pbk); ISBN 978-1-118-67979-1.

2) Clay B., Sparza, E. (2013) Search Engine Optimization for Dummies, IBM
Limited Edition. ISBN: 978-0-470-37973-8

3) Chande, Suraj. (2015). Google Analytics -Case study.

4) Purcell, Bernice. (2012). Emergence of "Big Data" technology and analytics.
Journal of Technology Research. 4.

5) Riahi, Youssra. (2018). Big Data and Big Data Analytics: Concepts, Types and
Technologies. 5. 524-528. 10.21276/ijre.2018.5.9.5.

Pozycje zalecane:
1) W jezyku angielskim: Bonacchi, Massimiliano & Perego, Paolo. (2019).
Customer Analytics: Definitions, Measurement and Models: Creating Value
with Customer Analytics. 10.1007/978-3-030-01971-6_2.

2) W jezyku portugalskim: Cabrera-Sanchez, Juan-Pedro & Villarejo-Ramos,
Angel. (2019). Factors affecting the adoption of Big Data analytics in
companies. Revista de Administracao de Empresas. 59. 413-427.
10,1590/50034-759020190607.
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3) W jezyku hiszpanskim: Pazmino, José & Acurio, Monica & Paredes, Adela.
(2017). Big Data Analytics: Un aporte en las soluciones empresariales. Pro
Sciences. 1. 21. 10.29018/issn. 2588-1000, Vol. 1, iss. 2/2017, str. 21-25.

Pojecia zwigzane z modutem:

Analityka Wymiar Wyszukiwarka

Big Data Handel elektroniczny Marketing w
Wspétczynnik odrzucen | (@ng. €-commerce) mgzrlrjlzitvg\?vrkgfr(lan SEM)
Wspétczynnik konwersji | WsPotczynnik wyjsc CTOWYER fans.

. . Insights Pozycjonowanie strony
Ciasteczka (ang. Cookies) (ang. SEO)
Zarzadzanie relacjami Stowa kluczowe Sesje
z klientami (ang. CRM) Metryka . . .

o Media spotecznosciowe
Dane klientow Net Promoter Score (ang. social media)
Cykl zycia danych Segmentacja Uzytkownicy
uzytkownikow
VolP
Ruch na stronie
internetowej

6.a. Opis modutu: Modut 6: Algorytmy analityczne dla klientow Big Data

Duze zbiory danych pomagaja firmom zdoby¢ wiedze na temat klientow poprzez
analizowanie i przewidywanie zachowania klientdow za pomoca analityki. Start-
upperzy nie stanowig tu wyjatku i powinni poznac proces badania duzych i zmiennych
zbiorow danych (Big Data) w celu znalezienia informacji, ktore moga pomoc ich
organizacji w podejmowaniu $wiadomych decyzji biznesowych.

Z tego powodu uczestnicy zostang zapoznani z duzymi zbiorami danych, a przede
wszystkim z analityka klientéw. W pierwszym etapie uczestnicy poznajg i zrozumieja
czym sg duze zbiory danych, analityka klientdéw, rozne kategorie danych oraz ich
zrodta. Naucza sie takze jak sledzi¢, mierzy¢ oraz przetwarzac te dane. Szczegélny
nacisk zostanie potozony na zajecia praktyczne, poniewaz to zagadnienie wymaga
zastosowania metod praktycznych.

Uczestnik dowie sie rowniez, jak sprawi¢ by jego firma byta bardziej widoczna
i odniosta sukces poprzez odpowiednie wykorzystanie tych danych, a takze zapozna
sie z wyszukiwarkami.
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Dowie sie réwniez, jak analityke duzych zbioréw danych wykorzystujg firmy réznej
wielkosci: duze, mate i Srednie przedsiebiorstwa, a nawet wtadze panstwowe w celu
tworzenia kampanii lub organizowania duzych wydarzen.

W ostatnim rozdziale tego modutu uczestnicy stworza Data Analytics Framework
w celu zastosowania wiedzy i umiejetnosci zdobytych dzieki temu modutowi
i pdzniejszego wykorzystania go w wtasnym start-upie.

Zastosowane zostang innowacyjne metody, podejscia oraz dziatania szkoleniowe
w celu przykucia uwagi uczestnikow. Beda one obejmowac nauke w oparciu o gry
i praktyczne zastosowanie, nauke w oparciu o projekty oraz nauke skoncentrowana
na uczestniku. Cwiczenia opierac sie beda na interaktywnych tresciach HTML, ktére
zostang zastosowane wraz z narzedziami do m-learningu, takimi jak: ,,wypetnij puste
pola”, ,potacz w pary”, ,,odgadnij prawidtowa odpowiedz” w celu uproszczenia
i uprzyjemnienia procesu uczenia sie.

Mobilne uczenie sie wymaga narzedzi, ktore sa czesto potaczone z innymi aplikacjami
mogacymi rozprasza¢ podczas nauki. Dlatego zalecane wytaczenie wszystkich tych
aplikacji podczas szkolenia, poniewaz analityka duzych zbiorow danych jest
procesem, ktory wymaga koncentracji.

6.b. Podsumowanie sylabusa do modutu: , Algorytmy analityczne dla klientéw Big
Data”

Analityka duzych zbioréw danych jest nieodzowna w dzisiejszym swiecie biznesowym
i technologicznym. Rosnie liczba technologii i inicjatyw zwiazanych z duzymi
zbiorami danych, ktorych celem jest stworzenie insights mogacych poméc podczas
podejmowania strategicznych decyzji. Uczestnicy modutu ,,Algorytmy analityczne
dla klientow Big Data” zapoznaja sie z duzymi zbiorami danych oraz specjalng
analityka klientéw, a takze dowiedzj sie, jak po ukonczeniu modutu beda je mogli
wykorzystac¢ w swoich start-upach.

Szkolenie realizowane bedzie na odlegtos¢ korzystajac z nauczania mobilnego (m-
learningu), ktore umozliwia wieloptaszczyznowa nauke poprzez interakcje spoteczne
i obcowanie z trescig dzieki zastosowaniu osobistych urzadzen elektronicznych.
Osoby korzystajace z m-learningu uzywac beda mogty w wygodnym dla siebie czasie
korzystac z technologii nauczania przystosowanej do urzadzen przenosnych.
Zalecany czas na szkolenie z wykorzystaniem modutu wynosi 5 tygodni. Caty okres
szkolenia trwajacy 5 tygodni obejmuje 25 godzin samodzielnej nauki oraz éwiczenia.
Do celow modutu przygotowano 20 stron materiatow szkoleniowych, z ktorych co
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tydzien nalezy przeczyta¢ ok. 4 strony. W trakcie ostatniego tygodnia kazdy
Z uczestnikdw przygotuje wtasne zadanie.

Materiat szkoleniowy podzielony jest na sze$¢ rozdziatow. Po ukonczeniu catego
modutu szkoleniowego ,,Algorytmy analityczne dla klientéw Big Data” jego uczestnicy
posiadac beda wieksza wiedze na temat przedmiotowych zbiorow duzych danych (Big
Data) oraz analityki klientow, a takze zwiazanych z nimi rozmaitych pojec
i koncepcji. Uczestnicy beda zaznajomieni z réznymi rodzajami analityki klientow
oraz insights, a takze beda rozumie¢ cykl zycia danych. Ponadto, uczestnicy poznaja
jak dziataja wyszukiwarki i beda w stanie stworzy¢ wtasny Data Analytics Framework,
ktory beda mogli pdzniej zastosowaé we wtasnym start-upie.

Po pomyslnym ukonczeniu modutu: ,Algorytmy analityczne dla klientow Big Data”
uczestnicy otrzymaja Swiadectwo jego ukonczenia.
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MODUL 7: BEZPIECZENSTWO CYBERNETYCZNE W TWOIM START-UPIE
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Cel modutu:

Celem modutu ,Bezpieczenstwo cybernetyczne w twoim start-upie” jest
przekazanie przedsiebiorcom wiedzy na temat bezpieczenstwa w internecie oraz
sposobow ochrony ich start-updow.

Czas trwania: 4 tygodnie (6 godzin samodzielnej nauki tygodniowo; w sumie

24 godziny)
ECVET: 1 punkt
Objetos¢ e 20 stron materiatow do nauki podzielone na 4 rozdziaty,
materiatu: e ok. 1 rozdziat tygodniowo,

Cele dydaktyczne modutu:

Przekazanie wiedzy niezbednej do zrozumienia podstawowych pojec
z zakresu bezpieczenstwa cybernetycznego w start-upach.

Wprowadzenie koncepcji Zasad Bezpieczenstwa, w tym takze identyfikacji
zagrozen, ograniczania ich skutkow, planow reagowania na zdarzenia oraz
planéw naprawczych.

Wyjasnienie problemow zwiazanych z zarzadzaniem bezpieczenstwem
w start-upie.

Wyjasnienie probleméw zwiazanych z technologicznym zabezpieczeniem
start-upu oraz przedstawienie praktycznych informacji na temat ich
ograniczenia.

Efekty ksztatcenia modutu:

Wiedza o bezpieczenstwie cybernetycznym start-upu,

Wiedza o tworzeniu Zasad Bezpieczenstwa,

Wiedza o najwazniejszych problemach zwiazanych z zarzadzaniem
bezpieczenstwem,

Wiedza o najwazniejszych problemach technologicznych,

Stworzenie Zasad Bezpieczenstwa na podstawie wiedzy o problemach
w zarzadzaniu bezpieczenstwem i problemach technologicznych

Ochrona wrazliwych aktywow start-upu.

Wiedza na temat ograniczenia zagrozen i konsekwencji najczestszych
zdarzen zagrazajacych bezpieczenstwu start-upu.

Analiza wtasnego start-upu i stworzenie dla niego pierwszej wersji Zasad
Bezpieczenstwa.

Metody nauczania e ksztatcenie zorientowane na ucznia
zastosowane w module:

samodzielna nauka

Zastosowane narzedzia
nauczania:

e test z pojedyncza poprawng odpowiedzia
e pytania prawda/fatsz
e potacz w pary
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Tematyka modutu:

Rozdziat 1: Zasady Bezpieczenstwa

Czas trwania: 6 godzin samodzielnej nauki

Efekty szkoleniowe po

zakonczeniu rozdziatu I:

Wiedza

Umiejetnosci

Kompetencje

Uczestnik posiada
catosciowa wiedze na
temat Zasad
Bezpieczenstwa,
rozumie ich cel jako
catosc, strukture oraz
cel poszczegolnych
czesci w kontekscie
start-upu.

Uczestnik potrafi
wymienic zagrozenia
wynikajace z réznych
form dziatalnosci start-
upu i potrafi
zaproponowac srodki
majace na celu
ograniczenie
zidentyfikowanych
zagrozen.

Uczestnik rozumie korzysci
ptynace dla start-upu ze
sformutowania Zasad
Bezpieczenstwa, a takze planu
reagowania na zdarzenia oraz
planu naprawczego.

Rozdziat Il. Zagrozenia ogélne

Czas trwania: 6 godzin samodzielnej nauki

Efekty szkoleniowe po

zakonczeniu rozdziatu Il

Wiedza

Umiejetnosci

Kompetencje

Uczestnik posiada
catosciowa wiedze o
réznych rodzajach
zagrozen, na jakie
narazone sa start-upy.

Uczestnik potrafi
wymienic gtowne
kategorie oraz
podkategorie zagrozen.

Uczestnik rozumie korzysci
ptynace z kategoryzacji
zagrozen oraz profituje

Z systematycznego
poznawania poszczegdlnych
kategorii zagrozen.

Rozdziat lll. Problemy zwiazane z zarzadzaniem bezpieczenstwem

Czas trwania: 6 godzin samodzielnej nauki

Efekty szkoleniowe po

zakonczeniu rozdziatu Il

Wiedza

Umiejetnosci

Kompetencje

Uczestnik posiada
catosciowa wiedze
na temat
zarzadzania
bezpieczenstwem,
oceny ryzyka oraz
kontroli
bezpieczenstwa.

Uczestnik zna znaczenie probleméw

zwigzanych z zarzadzaniem

bezpieczenstwem w start-upie,
w tym takze kwestie fizycznego i
infrastrukturalnego zabezpieczenia,

kwestie zwigzane z zasobami
ludzkimi oraz kwestie dot.
aspektow prawnych.

Uczestnik rozumie
korzysci wynikajace
z oceny ryzyka dla
codziennego
zarzadzania start-
upem.
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Rozdziat IV. Problemy zwiagzane z bezpieczenstwem technologicznym

Czas trwania: 6 godzin samodzielnej nauki oraz ¢wiczenia w formie
elektronicznej

Efekty szkoleniowe po zakonczeniu rozdziatu IV

Wiedza Umiejetnosci Kompetencje
Uczestnik posiada Uczestnik potrafi Uczestnik jest Swiadom
catosciowa wiedze o wymienic problemy korzysci wynikajacych ze
technologicznych technologiczne oraz zrozumienia podstawowych
aspektach potrafi wyjasnic¢ ich problemow bezpieczenstwa
bezpieczenstwa oraz podstawowe zasady, technologicznego oraz
zwiazanych z nimi praktyki. profituje z ich zrozumienia.
problemami.

Wymagania, ktére nalezy spetni¢, aby uzyskaé swiadectwo ukonczenia:

Minimalne wymagania, ktore nalezy spetnié, aby uzyskac swiadectwo ukonczenia
modutu: ,,Bezpieczenstwo cybernetyczne w twoim start-upie” sa nastepujace:

1. Samodzielna nauka na podstawie materiatow dostarczonych w formie m-
learningu

2. Zdanie testu przeprowadzonego online: 10 pytan (co najmniej 5 poprawnych
odpowiedzi)

3. Dostarczenie samodzielnej pracy na temat: ,Zabiegi niezbedne do
zapewnienia bezpieczenstwa cybernetycznego dla mojego start-upu (jak
zapewni¢ bezpieczenstwo cybernetyczne mojego start-upu: dokument
WORD, min. 2000 - maks. 4000 znakow ze spacjami)

Zasoby modutu:

Pozycje obowigzkowe:
1) "Site Security Handbook," RFC 2196, https://tools.ietf.org/html/rfc2196, 1997.

Wydana przez Internet Society (ISOC) oraz stowarzyszone z nig podmioty
ksiazka o tym, jak stworzy¢ Zasady Bezpieczenstwa. Zwiezle i jasno wyjasnia kroki
niezbedne do stworzenia Zasad Bezpieczenstwa.

2) W. Stalling and . L. Brown, Computer security : principles and practice,
Hoboken, New Jersey: Pearson Education, Inc, 2018.

Pozycje zalecane:

1) P. Bowen, J. Hash and M. Wilson, Information Security Handbook: A Guide
for Managers, NIST Special Publication 800-100, 2006. Dostepna pod adresem:
https://nvlpubs.nist.gov/nistpubs/Legacy/SP/nistspecialpublication800-100.pdf

Dokument wydany przez American National Institute of Standards and Technology.

2) Vacca, John R. Computer and information security handbook. Cambridge,
MA: Morgan Kaufmann Publishers, 2017
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Alternatywa dla ksigzki autorstwa Stallinga

3) M. Tumbarello, Mastering windows security and hardening: protect your
windows server and system from intruders,... malware attacks, and other cyber
threats, Packt Publishing, Limited, 2020.

Zalecenia w zakresie poprawy bezpieczenstwa systemu operacyjnego MS Windows

4) D. A. Tevault, Mastering Linux Security and Hardening : Protect Your Linux
Systems from Intruders, Malware Attacks, and Other Cyber Threats, 2nd Edition,
Birmingham: Packt Publishing, Limited, 2020.

Zalecenia w zakresie poprawy bezpieczenstwa systemu operacyjnego Linux UNIX.

Pojecia zwigzane z modutem:

Przetwarzanie w chmurze | Firewall Outsourcing
Cyberatak Haker Phishing
Bezpieczenstwo Ztosliwe oprogramowanie | Zarzadzanie ryzykiem
cybernetyczne

Zagrozenie ze strony | Ocena zagrozen
Wyciek danych podmiotu zewnetrznego Luka

7.a. Opis Modutu: ,,BEZPIECZENSTWO CYBERNETYCZNE W TWOIM START-UPIE”

Wielu, zwtaszcza mtodych ludzi, ma nowe, innowacyjne pomysty. Tworza oni
innowacyjne start-upy, ktére w koncu zaczna generowac zyski. Sa one mate
i zazwyczaj nie posiadaja wystarczajacych zasobow ani wiedzy. Start-upperzy musza
wiedzie¢, ze niespodziewanie moze sie pojawic¢ duza luka w zabezpieczeniach. Moze
dojs¢ do tego, ze straca wszystko, nad czym pracowali. Start-upperzy moga myslec,
ze jako mate przedsiebiorstwa nie zostang zaatakowani przez cyberprzestepcow,
niestety jednak tak nie jest. Co roku tysigce matych firm staje sie ofiarami phishingu,
ztosliwego oprogramowania, hakerdéw i innych rodzajow atakow cybernetycznych.

Ilos¢ atakow cybernetycznych rosnie, zas ich celem sa silnie regulowane branze,
takie jak: stuzba zdrowia, ustugi finansowe czy prawne. Nigdy wczesniej edukowanie
start-upow w zakresie bezpieczenstwa cybernetycznego, odnosnie tego, na co maja
uwazac oraz w jaki sposob wykrywac ataki nie byto bardziej wazne. Zaproponowany
program szkolenia przedstawia cele i tematy, ktére nalezy poruszyc oraz ¢wiczenia,
ktore maja pomoc start-upperom ustrzec sie przed cyberatakami na poczatku ich
dziatalnosci. Bardzo wazne jest, aby start-upperzy zrozumieli ryzyko cyberatakow,
wiedzieli jak zadbac¢ o bezpieczenstwo cybernetyczne na poziomie organizacji oraz
w jaki sposob chroni¢ start-upy przed atakami.
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Jest to szczegblnie istotne, poniewaz cyberataki na duze firmy czesto trafiaja do
medidw, podczas gdy ataki na mate firmy nie wywotujg takiego zainteresowania. To
moze dawaé¢ matym firmom ztudne poczucie bezpieczenstwa. Mate firmy sa
zasadniczo bardziej podatne na ataki niz duze, poniewaz dysponuja mniejszymi
zasobami, ktore moga przeznaczy¢ na bezpieczenstwo.

Oznacza to, ze szkolenie w zakresie bezpieczenstwa cybernetycznego jest kluczowe,
aby start-upperzy zapoznali sie¢ z najnowszymi zagrozeniami cybernetycznymi oraz
metodami ich zapobiegania. Ponadto wiedza zdobyta podczas szkolenia bedzie
bardzo pomocna takze dla tych start-upperow, ktorzy musza zdawaé sie na inne
podmioty zajmujace sie bezpieczenstwem, zwtaszcza, jezeli ci start-upperzy nie
posiadaja stosownego wyksztatcenia, wiedzy czy umiejetnosci, aby chroni¢ swoja
firme.

7.b. Podsumowanie sylabusa do modutu: ,,BEZPIECZENSTWO CYBERNETYCZNE
W TWOIM START-UPIE”

Bezpieczenstwo cybernetyczne stato sie w rownym stopniu wazne dla dziatalnosci
gospodarczej, jak i dla praw cztowieka. Wraz z docieraniem technologii cyfrowych
do coraz gtebszych aspektow zycia cztowieka, kwestia bezpieczenstwa
cybernetycznego musi byc¢ rozpatrywana pod katem sie rdéznorakich wzgledow
spotecznych, politycznych, ekonomicznych, prawnych, etycznych, militarnych
i innych. Uczestnicy modutu: ,,Bezpieczenstwo cybernetyczne w twoim start-upie”
przyjrza sie najwazniejszym elementom majacym wptyw na powstawanie problemow
Z bezpieczenstwem cybernetycznym oraz beda poszukiwaé dla nich rozwigzan.
Zaproponowany program szkolenia przedstawia cele szkolenia i tematy, ktdére nalezy
poruszy¢ oraz c¢wiczenia, ktore maja pomodc start-upom ustrzec sie przed
cyberatakami.

Szkolenie realizowane bedzie na odlegtos¢ korzystajac z nauczania mobilnego (m-
learningu), ktére umozliwia wieloptaszczyznowa nauke poprzez interakcje spoteczne
i obcowanie z trescig dzieki zastosowaniu osobistych urzadzen elektronicznych.
Osoby korzystajace z m-learningu uzywac bedaq mogty w wygodnym dla siebie czasie
korzystac z technologii nauczania przystosowanej do urzadzen przenosnych.
Zalecany czas na szkolenie z wykorzystaniem modutu wynosi 4 tygodni. Caty okres
szkolenia trwajacy 4 tygodnie obejmuje 24 godzin samodzielnej nauki. Do celow
modutu przygotowano 21 stron materiatow szkoleniowych, z ktérych co tydzien
nalezy przeczytac ok. 7 stron. Ostatni tydzien przeznaczony jest na przygotowanie
zadania.
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Materiat szkoleniowy podzielony jest na cztery rozdziaty. Po ukonczeniu modutu
szkoleniowego ,, Bezpieczenstwo cybernetyczne w twoim start-upie” jego uczestnicy
beda posiadali wiekszg wiedze na temat bezpieczenstwa komputerowego, w tym
takze zagrozen dla bezpieczenstwa, ich ograniczania oraz planu naprawczego na czas
po wystapieniu zdarzen zagrazajacych bezpieczenstwu. Uczestnicy bede wiedzied,
co nalezy zrobi¢, aby chroni¢ swoja infrastrukture (aktywa fizyczne, systemy
komputerowe, dane, itp.) oraz w jaki sposéb minimalizowac ryzyko wystgpienia
zdarzen zagrazajacych bezpieczenstwu i ich konsekwencje. Uczestnicy bedg takze
potrafili stworzyc i utrzymac Plan Bezpieczenstwa wtasnego start-upu.

Po pomyslnym ukonczeniu modutu: ,,Bezpieczenstwo cybernetyczne w twoim start-
upie” jego uczestnicy otrzymaja swiadectwo jego ukonczenia.
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AUTORZY:

Modut 1 - Mindshift Talent Advisory (Portugalia)

Modut 2 - Grantxpert Consulting Limited (Cypr)

Modut 3 - Social Innovation Fund SIF (Litwa)

Modut 4 - Danmar Computers (Polska)

Modut 5 - Rzeszowska Agencja Rozwoju Regionalnego S.A. (Polska)
Modut 6 - Sea Teach S.L. (Hiszpania)

Modut 7 - Technical University of Kosice (Stowacja)

WYLACZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI:

WSPARCIE KOMISJI EUROPEJSKIEJ DLA OPRACOWANIA NINIEJSZEJ PUBLIKACJI NIE
JEST ROWNOZNACZNE Z ZATWIERDZENIEM JEJ TRESCI, KTORE WYRAZAJA JEDYNIE
OPINIE JEJ AUTOROW, A KOMISJA NIE PONOSI ODPOWIEDZIALNOSCI ZA JAKIEKOLWIEK
WYKORZYSTANIE ZAWARTYCH W NIEJ INFORMACJI.
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ZALACZNIK - SLOWNIK

Modut 1: ,,Cyfrowy start-up vs. Cyfrowy scale-up”

Aniot biznesu

To zamozna osoba, ktora inwestuje swoje pieniadze
w przedsiebiorstwa, na ich wczesnym etapie rozwoju.

Cyfrowy start-up

To start-up, ktorego gtéwne aktywa sa zwiazane
z inwestycjami technologicznymi.

Przedsiebiorca

Osoba, ktora zaktada firme lub firmy, podejmujac ryzyko
finansowe w nadziei na zysk.

Rozwéj

Powiekszanie zasobow w tym samym tempie, w jakim
powiekszane sa przychody.

Outsourcing

Dziatanie polegajace na pozyskiwaniu ustug od podmiotu
zewnetrznego. Zamiast wykonywania pewnych zadan i funkcji
wewnetrznych, outsourcing umozliwia organizacji
skorzystanie z ustug podmiotow zewnetrznych, ktére moga
Swiadczyc¢ ustugi za optata.

Zgodnos¢
produktu
Z rynkiem

Oznacza obecno$¢ na rynku z produktem, ktory moze
zaspokoic ten rynek.

Scale-up

To firma znajdujaca sie w wyraznej fazie wzrostu, ktora ma
juz za soba faze start-up'u i cechuje ja duzy wzrost i
potencjat. Scale-up'y to firmy, w ktére chca inwestowac
inwestorzy i ktore maja potencjat do tworzenia wielu miejsc
pracy. OECD definiuje scale-up jako podmiot, ktéry osiaga
20% lub wiekszy wzrost zatrudnienia lub obrotow z roku na
roku przez co najmniej dwa lata, atakze zatrudnia co
najmniej 10 pracownikow od poczatku okresu poddanego
badaniu.

Skalowanie

Zwiekszanie przychodow w tempie wyktadniczym przy
jednoczesnym zwiekszaniu zasobow jedynie w tempie
przyrostowym.
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Start-up

Nowe przedsiewziecie biznesowe, majace mniej niz 5 lat,
w ktorym innowacyjnosc¢ jest podstawa oferty produktowej
lub ustugowej i ktore planuje szybki rozrost. Jego model
biznesowy opiera sie czesto na podwazeniu pozycji
dziatajacych od dawna sektorow. Start-upy charakteryzuja sie
podobienstwami kulturowymi w zakresie sposobu pracy,
konwencji i planow.

Modut 2: ,,Gospodarka o obiegu zamknietym w twoim start-upie“

Rozktadanie sie materiatu biologicznego w Srodowisku
pozbawionym tlenu. Ten proces stosuje sie do wytwarzania

Fermentacja . , . . . . .
biogazu, ktory jest wykorzystywany jako zamiennik paliw

beztlenowa .. . .. .
kopalnych do produkcji energii elektrycznej i cieplnej,
a takze do przetwarzania na gaz.

Materiat . L , . .-

) Materiat, ktory jest czesciowo lub catkowicie wykonany

pochodzenia .

. . z biomasy.

biologicznego

Materiaty Materiat, ktory mikroorganizmy moga roztozy¢ na elementy

biodegradowalne

naturalne (tj. wode, biomase itp.).

Niebieska
gospodarka

Ruch dla rozwigzan okreslanych przez ich lokalne wtasciwosci
srodowiskowe, podkreslajac grawitacje jako podstawowe
zrodto energii.

Produkt uboczny

Materiat lub substancja powstajaca podczas przetwarzania
lub wytwarzania czegos innego.

Gospodarka o

Model gospodarki, w ktorym wartos¢ ekonomiczna materiatow

obiegu jest optymalizowana w czasie. Zgodnie z nim nalezy
zamknietym/ minimalizowa¢ wydobycie surowcow, ponownie wprowadzac
Gospodarka materiaty juz wystepujace w gospodarce oraz nie wytwarzac
cyrkularna odpadow.
) Materiaty, ktore moga by¢ utylizowane wraz z materiatami
Materiaty o . o . 4
biologicznymi i rozktadaja sie na materiat bogaty w sktadniki
kompostowalne

odzywcze.
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Proces, w trakcie ktorego materia organiczna ulega

Kompostowanie rozktadowi w Srodowisku natlenionym. Jego wynikiem jest
bogaty w sktadniki odzywcze nawdz lub dodatek do gleby.
Surowce, ktore sa  niezbedne dla  gospodarki,
Surowce charakteryzujace sie wysokim ryzykiem dostaw ze wzgledu na
krytyczne ograniczone ilosci samych surowcow, ograniczony dostep do
nich oraz ograniczong liczbe dostawcow.
Wytwarzanie produktu przy uzyciu jedynie procentu masy lub
Dematerializacja | zupetnie bez jej uzycia w poréownaniu do produktu

konwencjonalnego.

Projektowanie z

Zasada projektowania, zgodnie z ktdra nalezy okreslic, w jaki

mysla o sposob produkt po zakonczeniu cyklu swojego zycia bedzie
recyklingu odbierany i poddawany recyklingowi.
Projektowanie Zasada projektowania, zgodnie z ktéra nalezy wytwarzac
pod katem produkty z wykorzystaniem taczen, materiatow i procesow
naprawy umozliwiajacych ich tatwa naprawe.
. ) Zasada projektowania, zgodnie z ktora nalezy optymalizowac
Projektowanie .. _ . o
i . korzysci srodowiskowe i spoteczne podczas catego cyklu zycia
zrownhowazone ,
produktu lub ustugi.
o Przeksztatcanie produktow analogowych lub fizycznych
Digitalizacja
w zasoby cyfrowe.
Efektywnos¢ Ekonomiczna wartosé produktu lub ustugi
ekologiczna w porownaniu do kosztow jego/jej kapitatu naturalnego.
Wptyw produktu lub ustugi na caty cykl jego/jej zycia. Mozna
na przyktad obliczy¢ slad weglowy, wodny, energetyczny
&lad i materiatowy danego produktu. Koncepcja podobna do

Srodowiskowej oceny cyklu zycia (ang. Life Cycle Assessment,
LCA), z ta roznica, ze slady zwykle oceniaja tylko jedna
kwestie sSrodowiskowa.

Zielona inzynieria

Projektowanie produktow i procesow Zz mysla
o zminimalizowaniu wptywu na srodowisko i ochronie zdrowia
ludzkiego bez uszczerbku dla wartosci ekonomicznej.

Horizontal
recycling

Recykling materiatow, ktéory pozwala na ich ponowne

wykorzystanie w porownywalnej funkcji.
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Zintegrowana Zarzadzanie odpadami statymi od punktu utylizacji przez
gospodarka konsumenta poprzez odbior, sortowanie, ponowne
odpadami wykorzystanie i recykling.

Lean Strategia produkcyjna, ktérej celem jest zminimalizowanie

. wszelkich strat (tj. czasu, pieniedzy, zasobow) poprzez

manufacturing ) .. ,
zastosowanie wysokojakosciowych procesow.

Lock-in Sytuacja, w ktorej projekt lub proces produkcyjny
o ugruntowanej pozycji rynkowej zniecheca do innowacji.

Materiaty

nadajace sie do Materiaty, ktére mozna poddac recyklingowi.

recyklingu
Proces odzyskiwania, demontazu, naprawy i uzdatniania

Regeneracja komponentow lub czesci w celu ich odsprzedazy i ponownego
wykorzystania.

) ) Uzywanie towardow i ustug majace na celu zaspokojenie

Zrownowazona N s .

. potrzeb dzisiejszej populacji ludzi bez uszczerbku dla potrzeb

konsumpcja .
przysztych pokolen.

Zréwnowazone Podejscie do zarzadzania, zgodnie z ktoérym nalezy

zarzadzanie zmniejszy¢ wptyw na srodowisko nie zaktocajac wydajnosci

materiatami gospodarczej lub sprawiedliwosci spotecznej.
Wykorzystanie produktow wtornych, komponentéow lub

Upcycling materiatow, ktorego rezultatem jest uzyskanie materiatu
0 wyzszej wartosci dla gospodarki.

Modut 3: , Przedsiebiorczos¢ w cyfrowym stylu zycia”

Algorytm Proces lub zbior regut, ktérych nalezy przestrzega¢ podczas
dokonywania obliczen lub innych operacji niezbednych do
rozwigzania problemu, zwtaszcza tych wykonywanych przy
uzyciu komputerow.

Bit-Coin Rodzaj waluty cyfrowej, w przypadku ktorej prowadzony jest

zapis transakcji, a nowe jednostki waluty generowane sa
poprzez obliczeniowe rozwigzywanie problemow
matematycznych. Funkcjonuje ona niezaleznie od banku
centralnego.
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Bloger Osoba, ktdra regularnie pisze materiaty na bloga.

Kodowanie Programowanie = komputerowe, proces projektowania
i tworzenia wykonywalnego programu komputerowego w celu
osiagniecia  okreslonego  wyniku obliczeniowego lub
wykonania okreslonego zadania.

Kompetencje Zdolnos¢ do zrobienia czegos skutecznie i wydajnie.

Cyfrowy styl Zycie oparte na ciagtym korzystaniu z urzadzen cyfrowych.

zycia Cyfrowe przeplatanie sie bedzie w przysztosci coraz bardziej
widoczne.

Przedsiebiorczos¢ | Potaczenie cyfrowego stylu zycia i przedsiebiorczosci stylu

oparta na zycia, kiedy to ludzie pasjonujacy sie swoim cyfrowym stylem

cyfrowym stylu
zycia

zycia przeksztatcaja go w biznes.

Influencer Osoba posiadajaca umiejetnos¢ wptywania na potencjalnych
nabywcow produktéw lub ustug poprzez promowanie lub
polecanie ich w mediach spotecznosciowych.

Przedsiebiorca Osoba, ktéra tworzy firme w celu zmiany swojego stylu zycia,

lifestyle a nie w celu osiagniecia zysku. Przedsiebiorca tego rodzaju
zazwyczaj chce stworzy¢ firme, poniewaz chce realizowac
swoja pasje i wierzy, ze bedzie to dla niego osobiscie
satysfakcjonujace.

Marketing Dziatanie lub dziatalnos¢ gospodarcza polegajaca na
promowaniu i sprzedazy produktéw lub ustug, obejmuje takze
badania rynku i reklame.

Samozatrudnienie | Sytuacja, kiedy pracuje sie dla samego siebie jako wolny
strzelec lub wtasciciel firmy, a nie dla innego pracodawcy.

Umiejetnosci Umiejetnosci miekkie to potaczenie m.in. umiejetnosci

miekkie interpersonalnych, umiejetnosci spotecznych, umiejetnosci

komunikacyjnych, cech charakteru lub osobowosci, postaw,
atrybutow zawodowych, inteligencji spotecznej i ilorazu
inteligencji emocjonalnej, ktore umozliwiaja ludziom
poruszanie sie we wtasnym Srodowisku, dobra wspotprace

z innymi, osiaganie dobrych wynikow oraz realizowanie
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stawianych sobie celow dzieki
umiejetnosciom twardym.

uzupetniajacym je

Jednorozec (w
biznesie)

Jednorozec to pojecie ze Swiata biznesu oznaczajace start-up
wyceniany na ponad 1 miliard dolaréw. Autorka tego pojecia
jest Aileen Lee, inwestorka, ktéra w 2013 roku wybrata to
mityczne zwierze do zobrazowania statystycznie rzadkiego
zjawiska, jakim sg przedsiewziecia odnoszace sukcesy na taka
skale.

Hosting stron
internetowych

Web hosting to ustuga, ktéra pozwala organizacjom i osobom
prywatnym na umieszczenie witryny lub strony internetowej
w internecie. Web host albo dostawca ustug hostingowych to
firma, ktora zapewnia technologie i ustugi niezbedne do
wyswietlenia witryny lub strony internetowej w internecie.

Modut 4:

»internet rzeczy w praktyce przedsiebiorczej”

Beacon

To mate urzadzenie, ktore wykorzystuje technologie
Bluetooth do taczenia sie z urzadzeniami mobilnymi, takimi
jak tablet czy smartfon. Jest on czesto stosowany w
zamknietych pomieszczeniach, jak np. muzea, gdzie sie
doskonale sprawdza. Podczas zblizania sie wystawy nagrana

informacja automatycznie wtacza sie w stuchawkach.

Przemyst 4.0

Czwarta rewolucja przemystowa, ktora opiera sie na
technologiach takich jak duze zbiory danych, internet rzeczy,
przetwarzanie w chmurze czy tez druk 3D. Jego celem jest

automatyzacja pracy i tworzenie inteligentnych fabryk.

Internet rzeczy

Koncepcja, zgodnie z ktéra urzadzenia moga wymieniac

(ang. loT) miedzy soba informacje bez udziatu cztowieka.
Uczenie Jest to dziedzina sztucznej inteligencji, ktorej istota polega
maszynowe na tym, ze dzieki specjalnym algorytmom, maszyny moga

uczy¢ sie na podstawie doswiadczenia.
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Inteligentny dom

Zgodnie z ta koncepcja dom jest wyposazony w wiele
urzadzen i czujnikdbw, ktéorymi mozna zarzadza¢ (np.
oswietleniem, energia, itp.).

Inteligentne
miasto

Wedtug tej koncepcji miasto intensywnie wykorzystuje
technologie informacyjno-komunikacyjne do zarzadzania, co
wptywa na poprawe efektywnosci infrastruktury miejskiej,
wieksze bezpieczenstwo i lepsza jakos¢ zycia jego
mieszkancow.

Inteligentne
samochody

Koncepcja, zgodnie z ktora samochod jest wyposazony w
wiele czujnikéw i urzadzen elektrycznych umozliwiajacymi
jego sterowanie, na przyktad za pomoca aplikacji mobilnej.
Inteligentne samochody to miedzy innymi samochody
autonomiczne czy rozwigzania takie jak lusterka skanujace
siatkowke oka w celu rozpoznania wtasciciela.

Big Data

Termin ,duze zbiory danych" odnosi sie do wielkich,
réznorodnych zbiorow informacji, ktére rosng w coraz
szybszym tempie. Oznaczaja one wielko$¢ informacji,
szybkos¢ lub tempo, w jakim sg one tworzone i gromadzone,
oraz réznorodnosc lub zakres tych danych. Duze zbiory danych
pochodza czesto z wielu zrodet i sa dostarczane w wielu
formatach.

Modut 5: ,,Systemy czujnikbw w codziennym biznesie”

Telewizja
przemystowa

Wazne rozwiazanie do zapobiegania przestepczosci
i zapewnienia bezpieczenstwa, wykorzystujacy kamery, ktore
zapisuja i przesytaja obrazy do monitora lub jakiegos$ rodzaju
rejestratora, gdzie mozna je ogladac¢, przeglada¢ i/lub
przechowywac.

Dron

Dowolny statek powietrzny bez pilota, czasami okreslany jako
,bezzatogowy statek powietrzny". Drony moga wykonywac
réznorodne zadania: sa wykorzystywane do zabawy, ale takze
przez biznes czy wojsko.

Monitoring IP
(Kamery IP)

Rodzaj cyfrowej kamery wideo, ktora jest zdalnie sterowana
przez siec IP i wysyta dane w postaci obrazu.
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Czujnik (sensor)

Urzadzenie elektroniczne lub optyczne (czasem takze modut,
maszyna, podsystem), ktérego zadaniem jest wykrywanie
zmian w szeroko rozumianym otoczeniu i przesytanie
informacji do innych urzadzen elektronicznych, czesto do
procesora komputerowego.

Serwerownia

Wydzielone pomieszczenie na serwery komputerowe, zwykle
klimatyzowane.

Systemy nadzoru
wideo

System wideo, ktory pozwala na zdalny monitoring wizyjny
w celu ochrony obiektow, monitorowania pracy, zapobiegania
stratom, odstraszania wandali, zapewnienia bezpieczenstwa
pracownikow, bezpieczenstwa publicznego, monitorowania
miejsc parkingowych, imprez, ruchu ulicznego, ochrony stref
na zewnatrz budynkow.

Modut 6:

»Algorytmy analityczne dla klientéow Big Data“

Analityka

Analityka  jest naukowym procesem odkrywania
i komunikowania znaczacych wzorcow, ktore mozna znalezc
w danych. Zajmuje sie przeksztatcaniem surowych danych
w insights umozliwiajace podejmowanie lepszych decyzji.
Analityka opiera sie na stosowaniu rozwigzan statystycznych,
programowania komputerowego i badan operacyjnych w celu
kwantyfikacji i uzyskania insights na temat znaczenia danych.

Big Data

Termin ,duze zbiory danych” odnosi sie do wielkich,
réznorodnych zbioréw informacji, ktoére rosng w coraz
szybszym tempie. Oznaczaja one wielkos¢ informacji,
szybkosc lub tempo, w jakim sg one tworzone i gromadzone,
oraz roznorodnosc lub zakres tych danych. Duze zbiory danych
pochodza czesto z wielu zrodet i sa dostarczane w wielu
formatach.

Wspétczynnik
odrzucen

Wspotczynnik odrzucen to odsetek pojedynczych wizyt na
stronie (lub sesji internetowych). Jest to odsetek wizyt,
podczas ktorych osoba opuszcza witryne z poziomu strony
ladowania bez dalszego przegladania.

Wspétczynnik
konwersji

Wspotczynnik konwersji to procent odwiedzajacych strone
internetowa sposrod catkowitej liczby odwiedzajacych,
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ktorzy osiagaja pozadany cel (konwersja). Wysoki
wspotczynnik  konwersji  jest  wskaznikiem  udanego
marketingu.

Ciasteczka (ang.

Ciasteczka to mate pliki, ktore sa zapisywane na komputerze

Cookies) uzytkownika. Sa przeznaczone do przechowywania
niewielkiej ilosci danych charakterystycznych dla danego
klienta i strony internetowej. Dostep do nich ma zaréwno
serwer WWW;, jak i komputer uzytkownika.

Zarzadzanie Zarzadzanie relacjami z klientami (ang. CRM) to technologia

relacjami stuzaca do zarzadzania wszystkimi relacjami i interakcjami

z klientami firmy z klientami i potencjalnymi klientami. Narzedzia CRM

(ang. CRM) pozwalaja firmom przechowywac informacje kontaktowe

klientow oraz informacje o potencjalnych klientach.

Dane klientow

Dane klientéw to informacje demograficzne i osobowe oraz
informacje na temat zachowania klientéw gromadzone przez
przedsiebiorstwa i firmy zajmujace sie marketingiem w celu
zrozumienia, komunikacji i wejscia w kontakt z klientami.

Cykl zycia danych

Cykl zycia danych jest popularnym sposobem pomagajacym
firmom w jak najlepszym wykorzystaniu informacji zebranych
z roznych dziatan marketingowych prowadzonych w
internecie. Jest on stosowany przez firmy jako pomoc w
przygotowaniu dziatan, realizowaniu dziatan i informowaniu o
decyzjach biznesowych
w internecie.

Wymiar Wymiar jest atrybutem opisowym lub cechg obiektu, ktoremu
mozna przypisa¢ rdézne wartosci. Na przyktad potozenie
geograficzne moze mie¢ nastepujace wymiary: szerokos¢
geograficzna, dtugos¢ geograficzna lub nazwa miasta.
Wartosciami w przypadku wymiaru ,,Nazwa miasta” moga byc:
San Francisco, Berlin czy Singapur.

Handel Znany réwniez jako e-commerce lub handel internetowy,

elektroniczny oznacza kupowanie i sprzedaz towarow lub ustug za

(ang. e- posrednictwem internetu oraz przesytanie pieniedzy

commerce) i danych w celu wykonania tych transakcji.
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Wspoétczynnik Wspotczynnika wyjs¢ to procent odwiedzajacych dang strone

wyjsé witryny, ktoérzy opuszczajac ja przechodza do innej witryny.
Odwiedzajacy, ktorzy wtasnie opuscili ta konkretng strone.

Insights Insight to wartos¢ uzyskana dzieki zastosowaniu analityki.

Insights
znaczenie i moga by¢ wykorzystane do rozwoju firmy przy
jednoczesnym identyfikowaniu obszaréw rozwoju.

uzyskane dzieki analityce maja bardzo duze

Stowa kluczowe

Stowo kluczowe to termin uzywany w marketingu cyfrowym
do opisania stowa lub grupy stoéw, ktore internauta wpisuje
podczas wyszukiwania w  wyszukiwarce lub pasku
wyszukiwania. Stowa kluczowe sa bardzo wazne dla
pozycjonowania strony i powinny by¢ podstawa kazdego
tekstu napisanego do sieci (obecne w tresci, tytutach i
elementach strony).

Metryka

Ilosciowy pomiar danych. Jest to wynik pomiaru (suma lub
liczba), srednia lub wspoétczynnik (jedna liczba podzielona
przez inna). Metryka jest mierzalna.

Net Promoter

To narzedzie do zarzadzania, ktore moze by¢ wykorzystywane

Score do pomiaru lojalnosci klientow firmy. Jest alternatywa dla
tradycyjnych badan satysfakcji klienta. Uwaza sie, ze jest
skorelowana ze wzrostem przychodow.

Segmentacja Korzysta z analityki danych do podziatu heterogenicznych

uzytkownikow uzytkownikdéw na mniejsze i wzglednie homogeniczne grupy
o0 podobnym sposobie korzystania np. z opieki zdrowotnej.

Wyszukiwarka Program, ktory wyszukuje i identyfikuje elementy w bazie

danych odpowiadajace stowom kluczowym lub znakom
okreslonym przez uzytkownika. Uzywany szczegolnie do

wyszukiwania konkretnych stron w internecie.

Marketing w
wyszukiwarkach
internetowych
(ang. SEM)

SEM to forma marketingu internetowego polegajaca na

promocji stron internetowych poprzez zwigkszenie ich
wyswietlajacych  wyniki

wyszukiwania (ang. SERP) przede wszystkim za pomoca

widocznosci na stronach

ptatnej reklamy.
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Pozycjonowanie
strony (ang. SEO)

To praktyka polegajaca na zwiekszaniu ilosci i jakosci ruchu
na stronie internetowej poprzez optymalizowanie
wystepowania w wynikach organicznego wyszukiwania w
wyszukiwarkach.

Sesje Sesja definiowana jest jako grupa interakcji podejmowanych
przez jednego uzytkownika w okreslonym czasie na stronie
internetowej.

Media Media spotecznosciowe to strony internetowe i aplikacje,

spotecznosciowe | ktore zostaty zaprojektowane, aby umozliwi¢ ludziom

(ang. social dzielenie sie tresciami szybko, sprawnie i w czasie

media) rzeczywistym.

Uzytkownicy Jest to liczba nowych i powracajacych osob, ktére odwiedzaja
dang witryne w okreslonym czasie.

VolP Voice over Internet Protocol to kategoria sprzetu
i oprogramowania, ktora umozliwia korzystanie

z internetu jako medium do transmisji rozméw telefonicznych
poprzez gtosowych
w pakietach przy uzyciu protokotu IP.

przesytanie danych

Ruch na stronie
internetowej

To liczba uzytkownikow sieci, ktorzy odwiedzajq dang strone
internetowa.

Modut 7: , Bezpieczenstwo cybernetyczne w twoim start-upie”

Przetwarzanie
w chmurze

Zdalne ustugi obliczeniowe przeznaczone dla spoteczenstwa
lub do
przetwarzania w chmurze opiera si¢ na zdalnej wirtualizacji,
gdzie aplikacja lub
klientom jest hostowane na
dostawcy chmury.

uzytku wewnetrznego. Wiekszos¢  systemow

srodowisko operacyjne oferowane
sprzecie komputerowym

Cyberatak

Kazda prdéba naruszenia zabezpieczonych granic srodowiska
logicznego. Atak moze skupial sie na zbieraniu informacji,
naruszaniu procesow biznesowych, wykorzystywaniu btedow,
monitorowaniu celéw, przerywaniu zadan biznesowych,
wydobywaniu informacji, powodowaniu szkéd w aktywach
logicznych lub fizycznych czy wykorzystywaniu zasobow
systemowych do wspierania atakow na inne cele.

Program: Erasmus+

Kluczowe dziatanie: Wspdtpraca na rzecz innowacji i wymiana dobrych praktyk

Akcja: Partnerstwa strategiczne na rzecz ksztatcenia i szkolenia zawodowego

Numer Projektu: 2019-1-PL01-KA202-065209

71




R Co-funded by the
L Erasmus+ Programme
il of the European Union

CAVE

START-UPS

Bezpieczenstwo
cybernetyczne

Wysitki majace na celu wdrozenie
i utrzymanie bezpieczenstwa sieci organizacji, ktora jest
podtaczona do internetu. Jest to  kombinacja
logicznych/technicznych, fizycznych i personalnych srodkéw

zaradczych, zabezpieczen i kontroli bezpieczenstwa.

zaprojektowanie,

Wyciek danych

Ujawnienie informacji poufnych, dostep do informacji
poufnych, zniszczenie danych lub niewtasciwe wykorzystanie
prywatnego srodowiska IT.

Firewall

Narzedzie bezpieczenstwa, ktore moze by¢ rozwigzaniem
sprzetowym lub programowym stuzacym do filtrowania ruchu
sieciowego.

Haker

Osoba, ktora posiada wiedze i umiejetnosci w zakresie analizy
kodu programu lub systemu komputerowego, modyfikowania
jego funkcji
i mozliwosci.

lub operacji oraz zmiany jego zdolnosci

Ztosliwe
oprogramowanie

Kazdy kod napisany w celu wyrzadzenia szkody, ujawnienia
informacji lub
stabilnosci systemu.

innego naruszenia bezpieczenstwa lub

Zagrozenie ze
strony podmiotu
zewnetrznego

Prawdopodobienstwo lub mozliwos¢, ze podmiot zewnetrzny,
taki jak byty pracownik, konkurent lub nawet niezadowolony
klient,
bezpieczenstwa organizacji.

moze stanowiC zagrozenie dla stabilnosci lub

Outsourcing

Dziatanie polegajace na pozyskiwaniu ustug od podmiotu
zewnetrznego. Zamiast samodzielnego wykonywania pewnych
zadan i operacji wewnetrznych,
organizacji skorzystanie z ustug podmiotow zewnetrznych,

ktore swiadcza takie ustugi odptatnie.

outsourcing umozliwia

Phishing

Atak z uzyciem socjotechnik, ktorego celem jest uzyskanie
informacji od ofiar. Ataki phishingowe moga odbywac sie za

posrednictwem poczty  elektronicznej, wiadomosci
tekstowych, sieci spotecznosciowych lub aplikacji na
smartfony.
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Zarzadzanie Proces przeprowadzania oceny ryzyka i oceny reakcji na

ryzykiem

ryzyko w celu ztagodzenia lub uporania sie ze
zidentyfikowanymi ryzykami.

Ocena zagrozen

Proces oceny dziatan, zdarzen i zachowan, ktére mogg
spowodowac szkody w aktywach lub organizacji.

Luka

Jakakolwiek stabos¢ aktywow lub zabezpieczen, ktoéra
mogtoby sprawic, ze jakies zagrozenie wyrzadzi szkody.
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