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uvoD

Projekt:
SAVE - STIMULACIA A VALIDACIA DIGITALNEHO PODNIKANIA AKO NAJLEPSI
SPGSOB ZVYSENIA KVALITY STARTUPOV

KONTEXT PROJEKTU

Ocakava sa, ze Priemysel 4.0 (Stvrta priemyselna revollcia) zvysi produktivitu a
pridanu hodnotu eurdpskych priemyselnych odvetvi a bude stimulovat’ hospodarsky
rast. V ramci svojej novej Stratégie pre jednotny digitalny trh chce Eurdpska
komisia pomoct’ vsetkym priemyselnym odvetviam vyuzivat nové technoldgie a
riadit prechod na inteligentny systém Priemyslu 4.0. Cielom projektu je posilnit
kvalitu zacinajucich podnikatelov, mladych podnikatelov a poskytovatelov OVP a
zvysit ich profesionalny rozvoj zlepsenim kompetencii v oblasti digitalneho
podnikania, ako aj dat’ im prilezitost’ si tieto kompetencie potvrdit' a prisposobit’
prostrediu OVP. Tento projekt (na rozdiel od inych projektov) je zamerany nielen
na cielové skupiny, ktoré si chcu zalozit' alebo rozvijat' vlastny startup, ale aj na
mladych podnikatelov a ich skolitelov alebo poskytovatelov OVP. Ide o priklad
systémového pristupu k problému vzdelavania zamestnancov startupov a rozvoja
digitalneho podnikania.

CELKOVY UCEL KURIKULA

Toto kurikulum je odpovedou na diagnostikovany problém, ktorym je
neprisposobenie prezentovanych predmetov skutoénym potrebam zacinajlcich
podnikatelov, mladych podnikatelov a poskytovatelov OVP. Vychodiskovym bodom
diagnostiky bolo definovanie zrucnosti a kompetencii suvisiacich s implementaciou
napadu Priemyslu 4.0 v sucasnom podnikani. Hlavné otazky sa tykali podrobnych
problémov, ktoré by mohli byt dolezité v ramci Priemyslu 4.0 a zabezpecenia
komplexnosti prezentovaného obsahu. Vacsina v sucasnosti dostupnych programov
OVP nepredpoklada rozvoj zrucnosti uvedenych v predchadzajucom bode. Preto
Konzorcium projektu identifikovalo potrebu nadviazat na obsah a zdroje v ramci
toho, aby studenti OVP ziskali zodpovedajuce kompetencie pre ucast na trhu prace
v sektore Priemyslu 4.0.
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CIELE
Hlavné ciele kurikula su:

e Rozvijat zakladné a Specifické kompetencie zacinajucich podnikatelov,
mladych podnikatelov a poskytovatelov OVP v oblasti Priemyslu 4.0;

e Poskytnut’ uvedenym skupinam potrebné vedomosti a informacie o pristupe k
sluzbam vzdelavania zvysujlcim pracovnu schopnost’ v sektoroch Priemyslu
4.0.

SPECIFICKE CIELOVE SKUPINY
Toto kurikulum je venované najma zacinajucim podnikatelom [1], mladym

podnikatelom [2] a poskytovatelom OVP [3], ktori su kluCovymi aktérmi v procese
ziskavania znalosti.

VPLYV

Vd'aka svojej struktUre umoznuje kurikulum oboznamit sa s vybranymi témami,
StruktUrou navrhovanych kurzov, pouzitymi metdédami a predpokladanymi ucinkami.
Mohlo by byt pouzivané spominanymi cielovymi skupinami, ale vdaka svojej
univerzalnosti méze byt zakladom pre implementaciu do inych kurzov urcenych
roznym skupinam.

STRUKTURA KAZDEHO MODULU

Skolenie je organizované ako distanéné vzdelavanie pomocou mobilného uéenia (m-
learning), ktoré umoznuje ucit sa vo viacerych kontextoch, prostrednictvom
socialnych a obsahovych interakcii, pomocou pristupu BYOD (Bring your own device
- Prineste si svoje vlastné zariadenie). Studenti m-vzdelavania pouzivaji vyucbov(
technoldgiu mobilnych zariadeni v Case, ktory im vyhovuje.

Kazdy modul pozostava zo styroch vzajomne prepojenych cCasti:

m-learningové skoliace materialy
m-learningové nastroje

individualne samostidium

zadanie individualnej pripadovej studie

AN WN =

Program: Erasmus+
Kltcovd akcia: Spoluprdca v oblasti inovdcii a vymena osvedcenych postupov

Typ akcie: Strategické partnerstvad v oblasti odborného vzdeldvania a pripravy
Cislo projektu: 2019-1-PLO1-KA202-065209



R Co-funded by the géwg

L Erasmus+ Programme
R of the European Union STAHT'“PS

VYUCBOVE METODY A POUZITE NASTROJE

Vzdeldvanie zamerané na Sstudenta: tiez zname ako ucenie zamerané na
Studenta, vo vSeobecnosti zahrna metody vyucby, ktoré presuvaju zameranie
vyucby z ucitela / skolitela na skoleného / studenta. Tato metdda zlepsuje
zapajanie studentov, pomaha im rozvijat’ schopnosti kritického myslenia a riesenia
problémov a co je dolezité, facilituje osobnejsi pristup k uceniu.

Samostudium: tato metdda ucenia podporuje zrychlené vzdelavanie na dialku, co
je v podstate myslienka, ze Studenti ziskaju zakladné teoretické vedomosti a
praktické zrucnosti na dialku pomocou digitalnych prostriedkov, ako je napriklad
mobilné ucenie. Podpori sa tak nezavislé ucenie, flexibilnejsi sposob ucenia, ktory
si vyzaduje zodpovednost’ a dobru organizaciu casu - klucové zrucnosti pre vsetkych
zacinajucich podnikatelov. Od studentov sa vyzaduje, aby sa rychlo prisposobili
novym situaciam, ktorym mozu pri svojom rozvoji a profesionalnom progrese celit'.
Studenti sG vyprovokovani k tomu, aby si svoje ucenie naplanovali a identifikovali
nastroje, zdroje a stratégie potrebné pre vlastné vzdelavanie, rozvijali svoju
vnutornu motivaciu, usilovnost’ a vytrvalost'.

Ucenie zalozené na projektoch: tato metoda ucenia si prepoziCiava vyzvy zo
skutocného Zivota a aplikuje ich do ucebného kontextu, preto sa od skoleného /
Studenta vyzaduje, aby ich riesil s vyuzitim svojich existujicich a novych
vedomosti. Projektové ucenie je jednou z najefektivnejsich metod vyucby, ktora
zahrna realistické scenare a pomaha budovat zrucnosti prostrednictvom
okamzitého riesenia problémov a kritického myslenia.

Ucenie zalozené na hre: tento pristup k vyucbe umoznuje skolenym/ studentom
preskimat’ relevantné aspekty hier v ucebnom kontexte navrhnutom ucitelmi /
skolitelmi. Gamifikacia berie herné prvky (ako su body, odznaky, tabulky so skore,
sUtaze atd.) a aplikuje ich do neherného prostredia. Tymto sposobom sa sklUsenost’
s uCenim stava zabavnejsou, putavejsou a interaktivnejsou.

Skoliace nastroje

Vided/interaktivne prezentacie: moduly by mohli obsahovat interaktivne
prezentacie, aby sa Ucastnici zapojili. Tieto prezentacie alebo tam, kde je to
mozné, videa, budi zalozené na kreativhom a inovativnom obsahu, ktory uputa
pozornost’ Skolenych / studentov.
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Interaktivne cvicenia/hry: kapitoly by mohli obsahovat’ 3 az 5 stran textu, ktoré
budid doplnené interaktivnymi cviceniami ako ,Vyplnte prazdne miesta *,
,Potiahnite slova“ alebo ,,Uhadnite odpoved™ a hrami ako ,,Najdite Hotspot“ (pozri

nizsie).

Zadanie: Ucastnici 3koleni/ $tudenti mdézu byt poziadani, aby vyplnili prislusni
sablonu suvisiacu s témou.

M-learningové vyucbové ndstroje, ktoré sa pouzZivaju na vytvorenie
interaktivnych digitalnych cviceni:

1) Vyber jednej moznosti: poskytne studentovi koncept vyberu z rdéznych
odpovedi, z ktorych iba jedna je spravna. Toto digitalne cvicenie povedie
Studenta pri hladani odpovede v teoretickej Casti a pri skimani konceptov.

2) Vyber z viacerych moznosti: umozni vytvarat' jednoduché a plynulé kvizy
pozostavajuce z otazok s moznost'ou vyberu z viacerych odpovedi. Zahrna
sady otazok s niekolkymi alternativami spravnych odpovedi na kazdd otazku.
Koncovy uzivatel dostane po zadani kazdej odpovede okamzit( spatnd vazbu.
Ma zvukové efekty pre spravne aj nespravne odpovede (zvukové efekty sa
daju vypnut), plne responzivny dizajn a na konci zhrnutie ukazujuce riesenie
vsetkych otazok.

3) Pravdivé/nepravdivé otdzky: spristupni otazku s moznostou odpovede ano
/ nie. Kazda otazka ma vizualny doplnok. Toto digitalne cvicenie umozni
Studentovi spojit’ obrazok s konkrétnym obsahom a skontrolovat presnost
definicie daného konceptu.

4) Nadjdite slova: privedie studenta k aktivite vyhladavania, aby nasiel a vybral
slova v mriezke. Toto digitalne cvicenie umozni studentovi spomenut si na
klicové slova daného modulu.

5) Vyplnte prazdne miesta: tiez zname ako Cloze test, vyzve Studenta, aby
vyplnil prazdne miesta spravnym slovom. Kazda vyzva ma vizualny doplnok,
poskytuje vyplnenym slovam okamziti spatni vazbu, co umoznuje
automatickl opravu kazdej vyzvy. Toto digitalne cvicenie umozni studentovi
priradit obrazok ku konkrétnemu obsahu a posilni celkové pochopenie
urcitych tém daného modulu.

6) Potiahnite slovad: Student ma za Ulohu potiahnutim slov dokon¢it skupinu
vyrokov. Potrebné tipy, ktoré studentovi pomoOzu, je mozné poskytnut
kedykolvek. Toto digitalne cvicenie umozni studentovi zopakovat a upevnit’
si obsah ucenia.

7) Dokumentacny ndstroj: umozni Studentovi StruktUrovanym sposobom
zdokumentovat’, ako pracuje na projekte. Je dolezité, aby si pocas skutocnej
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prace na projekte robili poznamky. Cielom Dokumentacného nastroja je
ulahcit koncovému pouzivatelovi vytvaranie Sprievodcov hodnotenim, ktori
ho prevedu vsetkymi krokmi Sprievodcu. V poslednom kroku Sprievodcu
moZe pouzivatel vygenerovat dokument so vsetkymi zadanymi vstupmi.
Tento dokument je mozné stiahnut. Dokumentacny nastroj je plne
responzivny a funguje skvele aj na mensich obrazovkach.

Zhrnutie: spristupni subor vyrokov, aby si student mohol medzi nimi zvolit
spravne zostavenie suhrnu tohto modulu. Toto digitalne cvicenie pomoze
studentovi syntetizovat’ klicovy obsah daného modulu.
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Ciel Modulu:

Posilnit kvalitu startupov a podnikatelov a zvysit' ich profesionalny rozvoj
zlepsenim kompetencii v oblasti digitalneho podnikania jasnou predstavou o tom,
Co su digitalne startupy a digitalne scaleupy, ako aj o tom, ako a kedy
prechadzat’ z jedného do druhého.

Doba trvania: 4 tyzdne (6 hodin samostidia za tyzden; 24 hodin celkovo)

ECVET: 1 bod

Dizka e 20 stran studijnych materialov rozdelenych na 3

materialu: kapitoly,

e Priblizne 7 stran za tyzden,

e Posledny tyzden je venovany priprave individualneho
zadania.

Zadanie: e Na konci studijného materialu, ktory musi byt zaslany
tatorovi/skolitelovi na ziskanie spatnej vazby, bude
zadanie pripravené pomocou m-learningového
Dokumentacného nastroja.

Vzdelavacie ciele Modulu:

Vysvetlit koncept startupu,

Porozumiet, ¢o je potrebné vediet pred zalozenim startupu,

Popisat’ rozne typy startupov,

Vysvetlit’ koncept digitalneho startupu,

Podrobne popisat’ rozdiel medzi rastom a skalovanim,

Poskytnut praktické informacie o tom, ako rozsirit' podnikanie,

Analyzovat’ obavy, vyzvy a prilezitosti sGvisiace so scaleupom,

Vymenovat' hlavné rozdiely medzi digitalnym startupom a digitalnym
scaleupom,

e Analyzovat, kedy je Cas na prechod z jedného Urovne podniku do druhej.

Vysledky vzdelavania Modulu:

« Ucastnici budd mat’ lepsie vedomosti o startupoch a o tom, ako ich vybudovat,

« UcCastnici pochopia, ako identifikovat okamih, ked’ sa digitalny startup zmeni na
digitalny scaleup,

« Ucastnici budl tiez schopni porozumiet’ rozdielom medzi oboma Urovnami
podniku, ako aj identifikovat prilezitosti pri skalovani.

e ucenie zamerané na studenta

Metédy vyucby v Module: .
e samostudium

e vyber jednej moznosti
e pravdivé/nepravdivé otazky
e najdite slova

Pouzité metddy ucenia:
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e vyplite prazdne miesta

e potiahnite slova

e zhrnutie
Témy Modulu:

Kapitola I. Co je to digitalny startup?

Trvanie: 6 hodin samostudia
Efekt po ukonceni Kapitoly I:

Znalosti Zrucnosti Kompetencie
Uéastnik ma | U¢astnik pomenuje, ¢o | Uastnik i uvedomuje
integrované  znalosti | je potrebné na | dolezitost’ zaloZenia
o prostredi  startupu; | vybudovanie digitalneho startupu a
definicia startupu; co | digitalneho startupu. pokracovanie rastlceho
treba vediet  pred podnikania v  skalovatelny
vybudovanim startupu; digitalny startup.
rézne typy startupov;
konkrétna definicia
digitalneho startupu.

Kapitola Il. Co je to digitalny scaleup?
Trvanie: 6 hodin samostudia
Efekt po ukonceni Kapitoly Il:

Znalosti Zrucnosti Kompetencie
Ucastnik ma | U¢astnik pomenuje | U¢astnik si uvedomuje vyhody
integrované znalosti o | okolnosti, za akych sa z | rozSirovania digitalneho
digitalnych scaleupoch; | digitalneho  startupu | startupu na digitalny scaleup a
rozdiel medzi rastom a | stane digitalny | pokracovania rastlceho
rozSirenim; ako rozsirit' | scaleup. podnikania v oblasti
podnikanie; obavy, udrzatelnosti.

vyzvy a prilezitosti v
digitalnom scaleupe.

Kapitola lll. Hlavné rozdiel medzi digitalnymi startupmi a digitalnymi

scaleupmi

Trvanie: 6 hodin samostudia
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Efekt po ukonceni Kapitoly lll:

Znalosti Zrucnosti Kompetencie
Uéastnik ma | U&astnik pomenuje | U¢astnik si uvedomuje vyhody
integrované vedomosti | rozdiely medzi | prechodu medzi oboma
o hlavnych rozdieloch | digitalnym startupom a | Groviami a chape rozdiely
medzi digitalnym | digitalnym scaleupom | medzi nimi z pragmatického
startupom a digitalnym | a ich dolezitost'. hladiska.
scaleupom; ako
identifikovat’ prechod.

Kapitola IV. Zadanie pripadovej studie a digitalne cvicenia

Trvanie: 6 hodin vlastnej prace

Po ukonceni Kapitoly IV Gcastnik:

e vytvoril riesenie zadania pripadovej studie
e dokoncil digitalne cvicenia

Poziadavky na ziskanie Certifikatu o ukonceni:

Minimalne poziadavky na ziskanie Certifikatu o ukonceni Modulu: “Digitalne
startupy versus digitalne scaleupy” su nasledovné:

1. Samostudium skoliacich materialov poskytovanych formou m-learningu
2. Odovzdanie zadania pripadovej studie (individualna analyza 3 otazok)
3. Dokoncenie digitalnych cviceni: 6 cviceni (minimalne 4 spravne)

Zdroje Modulu:

PoZadované citanie:

1) Kapitola I. Co je to digitdlny startup?
Mondher Khanfir 2018, The Digital startup: Implementation handbook,
vyhladané 29. janudra 2021,
https://www.slideshare.net/MondherKhanfir/ the-digital-startup-
implementation-handbook-2018

2) Kapitola ll. Co je to digitdlny scaleup?
Bianca Miller Cole, 2019, When DCEs A Startup Become A Scaleup?,
vyhladané 29. janudra 2021,
https://www.forbes.com/sites/biancamillercole/2019/02/27/when-dCEs-
a-startup-become-a-scaleup/

3) Kapitola lll. Hlavné rozdiely medzi digitdlnym startupom and digitdlnym
scaleupom
RocketSpace, 2018, 7 Key Differences Between Startups and Scaleups,
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vyhladané 29. janudra 2021,
<https://www.rocketspace.com/tech-startups/7-key-differences-
between-startups-and-scaleups>

1) specifické pre kazdu krajinu
2) Specifické pre kazdd krajinu

Odporucané citanie:
1) EU Startup Monitor (2018). European Commission, Brussels, EU.
[http://startupmonitor.eu/EU-Startup-Monitor-2018-Report-WEB. pdf]

Eurdpska komisia prijala 22. novembra 2016 iniciativu na zlepsenie ekonomickej
a regulacnej situacie startupov a scaleupov. Tato vyskumna sprava analyzuje
europske prostredie startupov a Specifické a spolocné vyzvy krajin tykajluce sa
startupov a scaleupov v ramci krajiny.

2) The Global Startup Ecosystem Report 2020 (GSER2020). Startup Genome LLC,
San Francisco, USA [https://startupgenome.com/reports/gser2020]

GSER je najkomplexnejsi a Casto citany vyskum startupov na svete s 250
skimanymi ekosystémami a 100 najlepsimi rebrickami rozvijajucich sa
ekosystémov. Sprava z roku 2020 ukazuje, ako mézu vlady podporovat’ a vyuzivat
technologické ekosystémy na restartovanie stagnujucich ekonomik, ktoré sa
zotavuju z lockdownov kvoli COVID-19 - ked’Ze styri z kazdych desiatich startupov
na celom svete maju v dosledku pandémie iba tri mesiace alebo menej, kym im
dbjdu financie.

3) sSpecifické pre kazdu krajinu
4) Specifické pre kazdd krajinu

Pojmy suvisiace s Modulom

Podnikatelsky anjel rastuci scaleup

digitalny startup outsourcing rozsirenie

Podnikatel zodpovedanie startup
produktu/trhu

1.a. Popis Modulu: “Digitalne startupy versus digitalne scaleupy”

V rychlom svete zaberaju digitalne technoldgie priestor a Cas viac ako kedykolvek
predtym. Vidime a pouzivame technolégiu viac, ako si uvedomujeme, v
jednoduchych Ulohach, ako je organizovanie ,uloh“ nasich Zivotov, nakupovanie
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veci online, ktoré nenajdeme v tradicnom obchode, alebo len preto, ze sme sa
rozhodli venovat' cvi¢eniu a zostat' zdravi pomocou aplikacie synchronizovanej s
inou, ktora informuje o nasom zdravotnom stave.

Vacsina z tychto rieseni je vytvorena v experimentalnom prostredi, ktoré testuje,
vylepsuje a ladi to, ¢o ma vyznam pre pouzivatelov / klientov. Tieto kreativne
ekosystémy sU startupy, ktoré riskuju a rastu spolu s uskuto¢nenym vyvojom,
pricom cielom je skutocne vyrast’ do vacsieho rozsahu a zmenit’ sa na scaleup.

Dve odlisné Urovne rastu podniku, a to startup a scaleup, maju rozdiely, ktoré su
jasné a dopliaju popis kazdej z nich. Najzrejmej$i rozdiel medzi digitalnym
startupom a digitalnym scaleupom je vhodnost pre trh- produkt: scaleupy to
zdokonalili, zatial ¢o stale experimentujd s javmi, ako je segmentacia zakaznikov,
naklady na ziskanie zakaznika a funkcie produktu. Na druhej strane scaleupy uz
potvrdili svoje predpoklady, a to tak, Ze preukazali ekonomicku udrzatelnost
svojich jednotiek.

V tejto slvislosti je Ucelom tohto Modulu posilnit’ kvalitu startupov a podnikatelov a
zvysit ich profesionalny rozvoj zlepsenim kompetencii v oblasti digitalneho
podnikania jasnou predstavou o tom, co su to digitalne startupy a digitalne
scaleupy, ako aj ako a kedy prechadzat’ z jedného do druhého.

Preto je mimoriadne dolezité a relevantné jasne a objektivne pochopit’ koncept
startupu ako takého, definiciu startupov v digitalnom a technologickom kontexte,
ako aj popis scaleupov a hlavné rozdiely medzi nimi.

1.l. Zhrnutie osnovy Modulu: “Digitalne startupy versus digitalne scaleupy”

Poskytovanie rieseni problému vyzaduje kreativitu, rizika, testovanie a
implementaciu v technologickom a digitalnom svete, v ktorom Zijeme. Startupom
sa to dari vdaka podnikatelskému duchu niektorych ludi. Digitalne startupy sa
ukazali ako obrovska podpora pre ekonomiku, pokial rastd v udrzatelnom a
skalovatelnom podnikatelskom prostredi. V sUcasnosti to potvrdzuje niekolko
prikladov digitalnych velkych spolocnosti, ktoré zacinali ako startupy. Navrhovany
vzdelavaci Modul nacrtava ucebné ciele, témy, ktoré je potrebné pokryt a
cvicenia, ktoré maju studentom pomodct dozvediet sa o rozdieloch medzi
digitalnym startupom a digitalnym scaleupom.
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Tento modul je urceny pre vzdialenu vyucbovu platformu, ktora podporuje prax
BYOD (Bring Your Own Device- Prineste si svoje vlastné zariadenie), podporuje
samostudium a umoznuje vyucbu vo viacerych kontextoch prostrednictvom online
socialnych a obsahovych interakcii. Studenti sa zapajaji do vzdelavania 4.0 a tazia
z ucebnych pedagogik samostudia.

Modul je odpordcané absolvovat za 4 tyzdne. Celkové studijné Usilie po dobu 4
tyzdnov predstavuje 25 hodin samostidia. Posledny tyzden je venovany priprave
individualneho zadania a absolvovaniu digitalnych cviceni.

Material na samostudium je rozdeleny do 3 kapitol. Na konci skoliaceho Modulu
,Digitalne startupy versus digitalne scaleupy“ podporia Ucastnici svoj profesionalny
rozvoj zlepsenim kompetencii v oblasti digitalneho podnikania jasnou predstavou o
tom, Co su digitalne startupy a digitalne scaleupy, ako aj ako a kedy prechadzat z
jedného do druhého.

Po Uspesnom absolvovani modulu: ,Digitalne startupy vs. digitalne scaleupy*
ziskaju ucastnici Certifikat o absolvovani.
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Ciel Modulu:

Cielom modulu ,,Cirkularna ekonomika vo vasom startupe® je vysvetlit koncept
cirkularnej ekonomiky a prostrednictvom realnych pripadov ilustrovat, ako je
mozné ju dalej povazovat za udrzatelny spésob myslenia a fungovania pre
startupy EU posobiace v ére Priemyslu 4.0.

Doba trvania: 3 tyzdne (8 hodin samostldia za tyzden; 24 hodin celkovo)

ECVET: 1 bod

Dizka e 20 stran studijnych materialov rozdelenych na 3 kapitoly

materialu: e Priblizne 1 kapitola za tyzden

e Po ukonceni Kapitoly 3 bude Ucastnik poziadany, aby
urobil digitalne cvicenia

Vzdelavacie ciele Modulu:

e porozumiet’ celkovému konceptu cirkularnej ekonomiky

e prepojit koncept cirkularnej ekonomiky s operaciami cirkularnych
startupov

e nacrtnut, aky zmysel ma pre podnikanie rozvoj udrzatelnych startupov

e poskytnut Uspesné pripadové stidie aplikovanych cirkularnych pristupov na
Urovni EU

Vysledky vzdelavania Modulu:

« ziskat’' zakladné pochopenie konceptu cirkularnej ekonomiky
« pochopit’, ako suvisi cirkularna ekonomika so startupmi

» uvedomit’ si strategicky vyznam prijatia cirkulareho pristupu do ich sicasnych a
budlcich prevadzok

o uvedomit’ si obrovské prilezitosti, ktoré ponika tento cirkularny pristup v
rozvoji podnikania a tvorbe pracovnych miest

o preskimat existujuce priklady pripadovych studii v oblasti cirkularnej
ekonomiky

« prispdsobit’ sicasné pozadie EU stav cirkularnej ekonomiky

Vyucbové metody Modulu: e ucenie zamerané na Studenta
e samostudium

vyber jednej moznosti
pravdivé/nepravdivé otazky
vyplite prazdne miesta
potiahnite slova

zhrnutie

Pouzité vyucbové nastroje:

Témy Modulu:

Kapitola I. Co je to Cirkularna ekonomika?

Program: Erasmus+
Kltcovd akcia: Spoluprdca v oblasti inovdcii a vymena osvedcenych postupov

Typ akcie: Strategické partnerstvad v oblasti odborného vzdeldvania a pripravy
Cislo projektu: 2019-1-PLO1-KA202-065209

16



R Co-funded by the
L Erasmus+ Programme
il of the European Union

CAVE

START-UPS
Trvanie: 8 hodin samostidia
Efekt po ukonceni Kapitoly I:

Znalosti Zrucnosti Kompetencie
Ucastnik chape | U¢astnik hodnoti | U¢astnik si uvedomuje vyhody
koncept cirkularnej | cirkularny pristup na | plynuce Z vyuzivania
ekonomiky.  Ucastnik | Grovni  EU. Ucastnik | cirkularneho pristupu.
chape vyhody pristupu | identifikuje vyhody | UCastnik  moze  mapovat’
cirkularnej ekonomiky. | pristupu cirkularnej | vyhody a prilezitosti prijatia

ekonomiky pre svoj | modelu cirkularnej
vlastny startup. ekonomiky.

Kapitola Il. Ako mézu cirkularne startupy urychlit’ prechod na cirkularnu

ekonomiku

Trvanie: 8 hodin samostudia

Efekt po ukonceni Kapitoly II:

Znalosti

Zrucnosti

Kompetencie

Ucastnik ziska
holistické porozumenie
»Modelu 5R“. Ucastnik
porozumenie
cirkularnemu startupu.
Ucastnik chape ulohu
tvorcov politik.

Ucastnik uplatiuje
,,Model 5R“ na
ekonomickej, socialnej
a technickej urovni.
Ucastnik je schopny
vypracovat pociatocny
podnikatelsky plan na
zaklade principov
Modelu.

Ucastnik je schopny kriticky
zhodnotit’ dolezitost
cirkularnych startupov a to,
ako mézu pohanat’ prechod na
udrzatelnejsie  hospodarstvo
EU.

Kapitola Ill. Uspe3né startupy cirkularnej ekonomiky z EU

Trvanie: 8 hodin samostudia

Efekt po ukonceni Kapitoly llI:

Znalosti Zrucnosti Kompetencie
Ucastnik hodnoti | U&astnik lepsie | U¢astnik je schopny rozvin(t
Uspesné priklady | rozumie konceptu | inovativny podnikatelsky
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v ramci EU uplatiujlce | cirkularnej ekonomiky | ndpad zalozeny na pristupe
cirkularny pristup. z praktickej stranky. cirkularnej ekonomiky.

Poziadavky na ziskanie Certifikatu o absolvovani:

Minimalne poziadavky na certifikat o absolvovani Modulu: ,,Cirkularna ekonomika
vo vasom startupe* su tieto:

1. Samostudium skoliacich materialov dostupnych formou m-learningu
2. Dokoncenie digitalnych cvic¢eni: 12 cviceni (minimalne 9 spravne)

Zdroje Modulu:

PoZadované Citanie:

https://www.ellenmacarthurfoundation.org/explore/the-circular-economy-in-
detail - Principy cirkularnej ekonomiky

https://www.mckinsey.com/business-functions/sustainability/our-
insights/mapping-the-benefits-of-a-circular-economy - Prinosy cirkularnej
ekonomiky

https://youmatter.world/en/definition/definitions-circular-economy-meaning-
definition-benefits-barriers/ - Principy cirkularnej ekonomiky

https://ec.europa.eu/environment/circular-economy/ Akény plan EU v oblasti
cirkularnej ekonomiky

https://knowledge4policy.ec.europa.eu/foresight/topic/changing-nature-
work/impact-shift-circular-economy_en - Posun vplyvu cirkularnej ekonomiky

https://www.circle-economy.com/resources/disruptors-how-circular-startups-
can-accelerate-the-circular-economy-transition - Sprava Univerzity v Utrechte
(2019), “Disruptors: How can circular startups accelerate the circular economy
transition”

Circle Economy. The Circularity Gap Report: An analysis of the circular state of
the global economy. (2018)

Odporucané Citanie:
1) Circle Economy. The Circularity Gap Report: An analysis of the circular state of
the global economy. (2018)

2) The Circular Economy: a transformative Covid19 recovery strategy. Dostupné
na: https://www.ellenmacarthurfoundation.org/assets/downloads/The-circular-
economy-a-transformative-Covid19-recovery-strategy.pdf

3) sSpecifické pre kazdu krajinu
4) Specifické pre kazdu krajinu

Pojmy spojené s Modulom:
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Cirkularna ekonomika Akény plan cirkularnej | Linearna ekonomika
Cirkularne startupy ekonomiky Vziat-urobit-odhodit’
Startup

1.a. Popis Modulu: “Cirkularna ekonomika vo vasom startupe”

Tento modul sa zameria na vysvetlenie pojmu Cirkularna ekonomika (CE) a na to,
ako ju mozno dalej povazovat za udrzatelny spbésob myslenia a fungovania
startupov EU v 21. storo¢i. Model CE je velmi prospe$ny a mdze pozitivne ovplyvnit
celd ekonomiku, Zivotné prostredie a obcanov Eurdpskej uUnie. Pri spravnom
uplatnovani sa CE mo6ze stat rozhodujlucim parametrom pre hospodarsky rast,
vytvaranie novych pracovnych miest, podporu inovacii a budovanie hospodarskej a
environmentalnej odolnosti.

Po prijati koordinovanym spdsobom vietkymi &lenskymi $tatmi EU by model CE
mohol posobit’ ako katalyzator, a teda transformovat eurdpske hospodarstvo, aby
bolo konkurencieschopnejsie a udrzatelnejsie.

Pre zacinajucich a mladych podnikatelov je velmi dolezité naudit’ sa a absorbovat’
zaklady modelu CE, pretoZze Eurdpska komisia stanovila viziu dokoncenia vsetkych
Strukturdlnych a technologickych zmien s cielom povysit ekonomiku EU na
udrzateln( do roku 2050. Z tohto pohladu by sucasny ,linearny ekonomicky model“
mal pomaly a stabilne opustat’ scénu priemyselnych operacii; namiesto toho model
CE pomaly vytvara novy posun v existujucej paradigme, kde sa hodnota vyrobkov,
materidlov a zdrojov udrziava v ekonomike co najdlhsie a tvorba odpadu sa
minimalizuje.

Na Uspesné dosiahnutie tohto prechodu smerom k udrzatelnejsej budlcnosti je
potrebné rozsirit, porozumiet a uviest do praxe model CE. Startupy ovela
rychlejsie prisposobuju svoje obchodné modely (vd’aka svojej velkosti a efektivnym
systémom riadenia) tomuto spésobu myslenia efektivneho vyuzivania zdrojov a tak
sa mOzu stat’ v tomto prechode lidrami.

1.l. Zhrnutie kurikula pre Modul: “Cirkularna ekonomika vo vasom startupe”

Modul sa odporuca absolvovat za 3 tyzdne. Celkové studijné Usilie po dobu 3
tyzdnov predstavuje 24 hodin samostidia, 8 hodin na kazdi kapitolu. Po
absolvovani vsetkych kapitol si Ucastnik moZze pomocou interaktivnych cviceni
vyskusat’ svoje vedomosti.
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Na konci skoliaceho Modulu budi mat’ Ucastnici k dispozicii zakladné pokyny, ktoré
im pomozu odlisit sa od konkurencie a investovat' do cirkularnejsieho pristupu. V
cirkularnej ekonomike existuju obrovské prilezitosti pre rozvoj podnikania a
vytvaranie pracovnych miest a tento Modul pomozZe zacinajicim podnikatelom
uvedomit’ si ich existenciu a ddleZitost. K dispozicii je niekolko $tudiji z EU, ktoré
maju studentovi pomoct’ porozumiet’ obchodnym modelom, ktoré prijali cirkularne
startupy. Tieto studie mézu startupistom pomoct pri vytvarani novych inovativnych
podnikatelskych napadov na zaklade konceptu a modelu cirkularnej ekonomiky.

Po Uspesnom absolvovani Modulu: ,,Cirkularna ekonomika vo vasom startupe* bude
Ucastnikom udeleny Certifikat o absolvovani.
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MODUL 3: “PODNIKANIE V OBLASTI DIGITALNEHO ZIVOTNEHO
STYLU”

@mogl_ _ _J

_ ."QH
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Ciel Modulu:

Cielom modulu: ,,Podnikanie v oblasti digitalneho zZivotného Stylu“ je poskytnat
vedomosti potrebné na pochopenie toho, ¢o je to podnikanie v oblasti digitalneho
zivotného stylu a poskytnt’ praktické informacie, materialy a cvicenia tykajluce
sa rozvoja najdolezitejSich makkych zrucnosti pre podnikatelov v oblasi
digitalneho Zivotného stylu, ako aj nastroje na rozvoj podnikania, ktoré pomozu
zacinajucim podnikatelom Uspesne zaloZit' a rozvijat’ svoje vlastné podnikanie.

Doba trvania: 4 tyzdne (6 hodin samostidia za tyzden; 24 hodin celkovo)

ECVET: 1 bod

Dizka e 29 stran Studijného materialu rozdeleného do 4 kapitol,

materialu: e Priblizne 1 kapitola za tyzden,

e Po ukonceni Kapitoly IV bude Ucastnik poziadany, aby
urobil digitalne cvicenia

Vzdelavacie ciele Modulu:

e Poskytnit’ vedomosti potrebné na pochopenie toho, co je to:
Digitalny zivotny styl
Podnikanie v oblasti Zivotného stylu
Startup;

e Predstavit’ koncept podnikania v oblasi digitalneho zivotného stylu;

e Vysvetlit vyznam makkych zrucnosti, ktoré su potrebné na to stat sa
Uspesnym podnikatelom v oblasi digitalneho zivotného stylu;

e Poskytn(t’ praktické informacie, vzdelavacie materialy a cvicenia na rozvoj
najdolezitejsich makkych zrucnosti podnikatela v oblasi digitalneho
zivotného stylu;

e Poskytn(t’ praktické informacie, vzdelavacie materialy a cvi¢enia v oblasti
najdolezitejsich otazok rozvoja podnikania.

Vysledky vzdelavania Modulu:

«lepsie vedomosti o digitalnom Zivotnom Style a podnikani v v oblasi digitalneho
Zivotného stylu;

« porozumenie tomu, aké kompetencie a zrucnosti su pre podnikatelov v oblasti
digitalneho Zivotného stylu najdolezitejsie;

o vyvinuté a / alebo vylepsené makké zrucnosti nevyhnutné pre (spesné
podnikanie v oblasti digitalneho Zivotného sStylu;

o lepsie vedomosti o obchodnej Sstruktire, planovani a marketingovych
aktivitach;

« lepsie vedomosti o tom, ako pouzivat rozne nastroje a podpora pre d’alsi rozvoj
a rast podnikania.

Vyucbové metody Modulu: e ucenie zamerané na Studenta
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e samostudium

Pouzité vyucbové nastroje:

e vyber jednej moznosti
vyber z viacerych moznosti
Pravdivé/nepravdivé otazky
potiahnite slova
Dokumentacny nastroj

Témy Modulu:
Kapitola I. Co je to digitalny Zivotny 3tyl a podnikanie v oblasti Zivotného
Stylu?
Trvanie: 6 hodin samostudia
Efekt po ukonceni Kapitoly I:

Znalosti Zrucnosti Kompetencie
Ucastnik ma | Uéastnik vymenuje | U&astnik chape ako vyhodnotit
integrované vedomosti | hlavné znaky | uskutocnitelnost’ zaloZenia
o zakladnych pojmoch | podnikania v | podniku v oblasti digitalneho
o digitalnom Zzivotnom | digitalnom  Zivotnom | zivotného Stylu.

Style, podnikani v |Style a najdolezitejsSie
oblasti zivotného stylu | podmienky pre

a podnikani v
digitalnom  Zivotnom
style ako o ceste k
samostatnej

zarobkovej  cinnosti,
moznych oblastiach
cinnosti, niektorych
Statistikach

o startupoch.

zalozenie startupu.

Kapitola Il. Kompetencie a makké zrucnosti potrebné na to stat’ sa uspesnym
podnikatelom v oblasti digitalneho Zzivotného stylu

Trvanie: 6 hodin samostudia

Efekt po ukonceni Kapitoly II:

Znalosti Zrucnosti Kompetencie

Ucastnik ma | U&astnik pomenuje | U¢astnik i uvedomuje
integrované vedomosti | kompetencie a makké | nastroje a metddy rozvoja
0 hlavnych | zru¢nosti, ich vyznam | makkych zrucnosti, vie, ako
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kompetenciach a | pre rozvoj podnikania. |ich vyuzit na rozSirenie
zrucnostiach,  najma svojich schopnosti a
tych, ktoré su Uspesného podnikania v
potrebné na to, aby sa oblasti digitalneho Zzivotného
stal Uspesnym Stylu.
podnikatelom v oblasti
digitalneho Zivotného
Stylu.

Kapitola Ill. Obchodné principy a marketingové stratégie pre podnikanie v
oblasti digitalneho zivotného stylu

Trvanie: 6 hodin samostudia

Efekt po ukonceni Kapitoly IlI:

Znalosti

Zrucnosti

Kompetencie

Ucastnik ma
integrované vedomosti
o hlavnych principoch

zalozenia a rozvoja
podnikania vratane
marketingovych

aktivit.

Ucastnik pomenuje
vyznam koherentnych
marketingovych
stratégii pre Uspesny
rozbeh a rast firmy.

Ucastnik si uvedomuje vyhody
pristupu zaloZzeného na riadeni
rizik startupu do
kazdodenného Zivota.

Kapitola IV. Nepretrzity vyvoj vasho digitalneho startupu

Trvanie: 6 hodin samostudia a praca na digitalnych cviceniach

Efekt po ukonceni Kapitoly IV:

Znalosti Zrucnosti Kompetencie

Uéastnik ma | U&astnik pomenuje | Ucastnik si uvedomuje vyhody
integrované vedomosti | dolezitost’ stratégii | roznych podpornych akcii a
o krokoch smerom k| neustaleho rastu v | programov pre Uspesny rozvoj

neustalemu vyvoju a

rozvoji podnikania.

podnikania v oblasti

rastu podniku digitalneho zivotného stylu.
zameraného na oblast

digitalneho Zivotného

Stylu.

Poziadavky na ziskanie Certifikatu o absolvovani:

Minimalne poziadavky na Certifikdt o absolvovani Modulu: ,INTERNET VECI V
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PODNIKATELSKEJ PRAXI su tieto:

1. Samostudium skoliacich materialov poskytnutych vo forme m-learningu
2. Splnenie digitalnych cviceni: 12 cviceni (minimalne 9 spravne)

Zdroje Modulu:

Pozadované citanie:
1) Specifické pre kazdu krajinu
2) Specifické pre kazdd krajinu

1) Zit digitdlnym Zivotnym 3tylom
https://www.buhlebenkosiconsulting.com/post/2017/08/02/living-digital-

lifestyle
2) Co je to digitalny zivotny styl?

https://swomibuzz.com/en/what-is-the-digital-lifestyle

Clanky poskytuju zrozumitelné informacie o tom, ¢o mdZeme nazvat’ digitalnym
zivotnym stylom a jeho hlavné vlastnosti, vyhody a moznosti, ktoré z neho
mozeme ziskat'.
3) Kto je to podnikatel v oblasti zivotného stylu a ako sa nim stat’?
https://www.universitylabpartners.org/blog/lifestyle-entrepreneur-how-to-
become-one

Tento clanok poskytuje pohlad na myslienku podnikania v oblasti zivotného stylu
a na to, Co je potrebné, aby sa niekto stal podnikatelom v oblasti zivotného
Stylu.

4) 5 vyhod, preco zacat podnikat’ v oblasti digitalneho Zivotného stylu

https://www.elizabethpottsweinstein.com/digital-lifestyle-business/

Rozmyslate, preco sa stat’ podnikatelom v oblasti digitalneho Zivotného stylu?
Precitajte si tento ¢lanok a sami sa rozhodnite!
5) KLUCOVE KOMPETENCIE PRE CELOZIVOTNE UCENIE © Eurdpska Unia, 2019,
PDF ISBN 978-92-76-00476-9 do0i:10.2766/569540 NC-02-19-150-EN-
N, https://op.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/297a33c8-a1f3-
11€9-9d01-01aa75ed71a1/language-en

Informacie o klicovych kompetenciach: Co su to, hlavné definicie
najdolezitejsich bodov, ktoré je potrebné sa naucit’ a vziat' do Gvahy.
6) Co je to podnikanie: Kompetencie a rozvoj

https://baseread.com/what-entrepreneurship-is-competencies-and-
development/
7) Otvorené zdroje vzdelavania: Zmysel pre iniciativu a podnikanie

http://job-yes.eu/en-gb/CErs-view-en

UZitocné cvicenia na rozvoj podnikatelskej kompetencie pri vykonavani
podnikatelskych rozhodnuti, Co je potrebné na to, aby ste boli podnikatelom? a
viac
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8) Subor praktickych cviceni -OTVORENE VZDELAVACIE ZDROJE PODNIKANIA
V OBLASTI ZIVOTNEHO STYLU

http://self-e.|pf.lt/pathway-category.html?lang=en&category=2
9) Otvorené vzdelavacie zdroje ,,Zaklady podnikania v oblasti Zivotného
Stylu“

http://www.ace-erasmusplus.eu/study-material/index.php?lang=en

Tento material sa venuje témam podnikania a podnikaniu v oblasti zivotného
stylu (PZS), vysvetluje vyhody PZS a potencialne bariéry, ktorym méze PZS Celit,
vysvetluje typy PZS; zoznamuje s hlavnymi principmi efektivneho riadenia
podniku, poskytuje navrhy, ako uskutoCnit prieskum trhu, vypracovat
marketingovy a finanény plan, ako urobit SWOT analyzu, tiez ako vytvorit a
prevadzkovat’ e-shop.

10) SUbor praktickych cvi¢eni -OBCHODNE PRINCIPY A MARKETING V PODNIKAN{

V OBLASTI ZIVOTNEHO STYLU

http://self-e.lpf.lt/pathway-category.html?lang=en&category=3
11) Ako zalozit' blog a rychlo zarobit’ peniaze blogovanim

https://dopedollar.com/make-money-blogging/

12) 17 Sustainable Business Growth Strategies: Ideas and Examples

13) 7 important steps to sustainable business growth, Hung Le, 22. juna, 2018

Pojmy suvisiace s Modulom:

Algoritmus Digitalny zivotny styl Samostatne
Bitcoin Podnikanie v oblasti zarobkova cinnost’
Blogger digitalneho zivotného stylu Makké zrucnosti
Koédovanie Influencer Jednorozec
Kompetencia Podnikatel v oblasti zivotného | Web hosting

stylu

Marketing

1.a. Popis Modulu: “Podnikanie v oblasti digitalneho Zivotného stylu”

Podnikanie v oblasti digitalneho Zivotného stylu vychadza zo symbibézy dvoch
hlavnych komponentov: snahy o zacatie vlastného podnikania a angazovania sa v
roznych digitalnych podnikoch (pocnuc kdédovanim a programovanim zakladnych
algoritmov az po profesionalne hranie, budovanie systémov webhostingu, kopanie
bitcoinov alebo kariéru influencera a mnohé iné), ktoré moze viest génius samouk
21. storocia. Mladi [udia maju v digitalnej oblasti inovativne napady a casto snivaju
o tom, zZe si zalozia vlastnu firmu, ako to pred niekolkymi desatrociami urobili
revolucionari v digitalnej ére zo spolocnosti Apple Inc. a Microsoft.
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Mladym zakladatelom firiem v digitalnych a inych oblastiach velmi casto chybajl
podnikatelské zrucnosti a zaklady podnikania, ¢o vedie k financnym tazkostiam a
kratkej zivotnosti podnikov.

Modul 3 kombinuje poskytovanie zakladnych vedomosti pri rozvoji hlavnych
podnikatelskych zrucnosti nevyhnutnych pre Uspesné moderné podnikanie a tiez
pomaha zacinajucim podnikatelom zaclenit' svoj Zivotny Styl do svojho vlastného
podnikatelského dobrodruzstva.

Modul moézu Studovat’ ti, ktori chclu zalozit’ a / alebo rozvijat' podnikanie v sektore
IKT alebo v akomkolvek inom podnikani zameranom na zivotny styl.

Je velmi dolezité spomendt, ze uUspesny podnik sa sklada z mnohych roznych
komponentov, ako je pochopenie obchodnych principov a marketingova stratégia.
Zacinajlci podnikatelia by ich mali vSetky brat’ do uvahy.

Osvojite si hlavné kompetencie a zrucnosti potrebné pre Uspesné podnikanie a
budete ich méct rozvijat' spolu so ziskavanim ovela uzitoCnejsich informacii a
vedomosti.

Modul pozostava zo styroch tematickych sekcii:

 Co su digitalny Zivotny $tyl a podnikanie v Zivotnom 3tyle?

e Kompetencie a makké zrucnosti potrebné na to stat sa UspeSnym
podnikatelom v digitalnom zivotnom style

e Obchodné principy a marketingové stratégie pre podnikanie v digitalnom
Zivotnom style

e Nepretrzity vyvoj vasho digitalneho startupu

Sekcie pozostavaju z komplexnych a koncentrovanych informacii na tému
Podnikanie v oblasti zivotného stylu.

,Co je digitalny Zivotny Styl a podnikanie v Zivotnom $tyle?“ V tejto kapitole je
predstaveny digitalny zivotny sStyl a sU uvedeni niektori z poslednych aktérov a
okolnosti digitalneho zivotného Stylu, ako aj moznosti, ktoré sucasna virtualna
realita méze ponuknut, pokial ide o budovanie vlastnej pracovnej prilezitosti na
zaklade skusenosti so Zivotnym stylom.

V kapitole ,Kompetencie a makké zrucnosti potrebné na to stat’ sa Uspesnym
podnikatelom v digitalnom Zivotnom style“ sa dozviete, o sU kompetencie a makké
zrucnosti a ktoré z nich si najdolezitejsie na to, aby ste sa stali podnikatelom, ako
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ich pocas zivota rozvijat, aby ste sa drzali na dobrej ceste ako Uspesny vlastnik
podniku alebo vykonny riaditel.

DalSia kapitola ,,Obchodné principy a marketingové stratégie pre podnikanie v
oblasti digitalneho zZivotného stylu“ sa zameriava na obchodné principy, procesy,
planovanie a jednu z najdolezitejSich oblasti rozvoja podnikania - marketing.
Pochopite, aké su hlavné zlozky Uspesného podnikania, naucite sa planovat svoje
obchodné aktivity a zasady tvorby vitaznej marketingovej stratégie.

Posledna kapitola je ,,Nepretrzity rozvoj vasho digitalneho startupu®, ktora hovori o
d’alSom rozvoji vasho nového podnikania, obmedzeniach a vyzvach a o tom, ako ich
prekonat’, dozviete sa o stratégiach udrzatelného rastu podnikania a dostanete
praktické odporicania, budete vediet analyzovat priklady osvedcenych postupov
pri vyvoji startupov az po premenu na Jednorozca.

Modul bude ukonceny kvizom a interaktivnymi cviceniami, ktoré overia ziskané
vedomosti.

1.b. Zhrnutie kurikula Modulu: “Podnikanie v oblasti digitalneho Zzivotného
stylu”

Podnikanie v oblasti digitalneho zivotného stylu je v obchodnom svete relativne
novym fenoménom, ale stava sa Coraz popularnejsim z dbévodu atraktivneho
sposobu, ako sa stat’ nezavislym a sebestacnym a vyuzivat vsetky vyhody
digitalneho zivotného stylu a podnikania, ako aj ponukat nové sluzby a pracovné
miesta pre meniace sa obchodné a socialne prostredie.

Ucastnici modulu: ,,Podnikanie v oblasti digitalneho Zivotného Stylu“ preskimajl
najdolezitejsie prvky reality virtualneho podnikania. Navrhované studijné osnovy
nacrtavaju ucebné ciele, témy, ktoré sa maju zahrnit a cvicenia, ktoré maju
zacinajucim podnikatelom pomoct zalozit' si vlastny podnik v oblasti digitalneho
Zivotného stylu a v buducnosti ho rozsirovat.

Skolenie je organizované ako diStanéné vzdelavanie prostrednictvom mobilného
ucenia (m-learning), ktoré umoznuje ucit sa vo viacerych kontextoch,
prostrednictvom socialnych a obsahovych interakcii, s vyuzitim osobnych
elektronickych zariadeni. M-ziaci vyuzivaji vyucbovl technolégiu mobilnych
zariadeni v Case, ktory im vyhovuje.

Modul je navrhnuty na 4 tyzdne skolenia. Celkové studijné Usilie pocas 4 tyzdnov
predstavuje 24 hodin samostidia. Modul obsahuje 21 stran studijnych materialov,
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ktoré si vyzaduju stadium 7 stran tyzdenne po dobu troch tyzdnov. Posledny tyzden
je venovany priprave individualneho zadania.

Studijny materidl je rozdeleny do 4 kapitol. Na konci Skoliaceho Modulu
,Podnikanie v oblasti digitalneho zivotného stylu“ ziskaju Ucastnici viac vedomosti
o principoch podnikania v oblasti digitalneho ZzZivotného sStylu a budovani
podnikania, ako aj o tom, aké sU najdolezitejsie kompetencie a zrucnosti
Uspesného podnikatela a ako udrzat’ a rozsirit svoje podnikanie prekonavajic vyzvy
a ako po sebe na trhu zanechat' vyraznu stopu.

Po Uspesnom absolvovani modulu: ,,Podnikanie v oblasti digitalneho Zivotného
Stylu“ ziskaju Gcastnici Certifikat o absolvovani.
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Ciel Modulu:

Cielom Modulu ,,Internet veci v podnikatelskej praxi“ je poskytnut’ podnikatelom
vedomosti o tejto technologii, ktoré im umoznia viac sa zaujimat o riesenia,
ktoré su vd'aka nej mozné, a ktoré mézu v kone¢nom dosledku ovplyvnit’ sposob,
akym sa bude ich podnikanie rozvijat'.

Doba trvania: 4 tyzdne (6 hodin samostidia tyzdenne; 24 hodin celkovo)

ECVET: 1 bod

Dizka e 20 stran Sstudijnych materidlov rozdelenych na 4

materialu: kapitoly,

e Priblizne 1 kapitola za tyzden,

e Po ukonceni Kapitoly IV bude (castnik vyzvany, aby
urobil digitalne cvicenia

Vzdelavacie ciele Modulu:

« Ucastnik pochopi, ¢o je internet veci (IV) a ako uZ tato technoldgia ovplyvnila
nase zivoty;

« Ucastnik pochopi Glohu IV pri formovani rieeni budtcnosti;

« Ucastnik pochopi, aké je Gloha IV v inteligentnych mestach

+ Ucastnik sa dozvie o dopade tejto technoldgie na to, ako médzu podniky
vytvarat’ hodnoty a ako mozu IV vyuzivat

« Ucastnik pochopi, ako rozne technoldgie Priemyslu 4.0 (napriklad Big Data
alebo Edge Computing) navzajom podporuju a ovplyviuju vzajomny vyvoj.

Vysledky vzdelavania Modulu:

« pochopit’, co je IV;

 porozumiet’ infrastrukture 1V;

« pochopit’ vplyvy IV na kazdodenny zivot;

« dozvediet sa o roznych zariadeniach, ktoré pouzivaju IV;

ziskat’ vedomosti o buducich oblastiach mozného uplatnenia;

rozpoznat’, aké technoldgie podporuju IV;

porozumiet’ vyhodam a rizikam pouzivania IV;

naucit’ sa, ako moze IV podporovat’ zacinajice podniky;

ziskat’ vedomosti o prekazkach implementacie IV;
« ziskat’ vedomosti o budlcich trendoch v IV

Vyuébové metody Modulu: e ucenie zamerané na studenta
e samostudium
Nastroje vyuéby Modulu: e vyber jednej moznosti
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e Pravdivé/nepravdivé otazky
e vyplite prazdne miesta
e potiahnite slova
e zhrnutie
Témy Modulu:

Kapitola I. Co je to IV?

Trvanie: 6 hodin samostudia

Efekt po ukonceni Kapitoly I:

Znalosti

Zrucnosti

Kompetencie

Ucastnik ma vedomosti
o tom, co je IV a ako
funguje; pozna priklad

pouzitia IV;  pozna
moznosti buduceho
pouzitia; pozna
zariadenia a
technoldgie potrebné
pre IV; rozumie trhu

IV; pozna najvacsich
poskytovatelov IV

Uéastnik  vie, ako
funguju zariadenia IV;
chape, aka technologia

je potrebna pre
zariadenia; vie
pomenovat’ priklady

zariadeni a technoldgii
IV; dokaze rozpoznat
IV zariadenia; vie
pomenovat’ priklady
pouzitia IV v suc¢asnom
svete

Ucastnik chape vyvoj IV a to,
ako ovplyvni nasu budicnost.
Ucastnik si moze vsimnit
rieSenia IV okolo seba a vidi
potencial, ktory tento koncept
prinasa.

Kapitola Il. Vplyv internetu veci

Trvanie: 6 hodin samostudia

Efekt po ukonceni Kapitoly II:

Znalosti

Zrucnosti

Kompetencie

Uéastnik ma vedomosti
o) existujucich
aplikaciach rieseni 1V,
chape, ako dalsie
prvky Priemyslu 4.0
ovplyviuju vyvoj IT;
pozna pojmy: Big Data,
Edge Computing,
strojové ucenie,

Ucastnik vie rozpoznat

inteligentné
zariadenia; vie najst
inteligentné  riesenia

pre svoj podnik; vie
pomenovat’ technoldgie
sUvisiace s internetom
a vie, ako funguja.

Ucastnik vnima okolité IV
rieSenia a pozna dopad tejto
technolédgie na [udi a zivotné
prostredie.
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Inteligentna siet’;
chape, ¢co je to
inteligentna
domacnost,
priklady rieseni IV
vramci  domacnosti,
chape mozny dopad IV
na komunitu a na Zem

a poznat

Kapitola Ill. Buducnost’ IV

Trvanie: 6 hodin samostudia

Efekt po ukonceni Kapitoly lll:

Znalosti

Zrucnosti

Kompetencie

Ma znalosti
o Inteligentnom meste,
o tomto koncepte a
jeho prvkoch a vidi
uplatnenie IV a jeho
vplyv na jeho rozvoj;
pozna sposoby, ako
zmerat’, akeé
inteligentné mesto je.

Uastnik je schopny
pomenovat’ riesenia
Inteligentného mesta a
najst  priklady ich
uplatnenia v  praxi.
Moze hladat riesenie,
ktoré by chcel najst vo
svojom vlastnom
meste.

Ucastnik si uvedomuje vyhody
IV v Inteligenthom meste a
vidi, ako tato technologia
moze zlepsit' Zivoty (udi.

Kapitola IV. IV a startupy

Trvanie: 6 hodin samostidia a praca na digitalnych cviceniach

Efekt po ukonceni Kapitoly IV:

Znalosti Zrucnosti Kompetencie

Ucastnik ma znalosti o | U¢astnik  vie  najst | Uastnik rozumie nasadeniu
roznych  moznostiach | najlepsie riesenie na | modelov IV a zariadeniam
implementacie rieseni | implementaciu IV pre | potrebnym na jeho
IV. Vie, kde hladat |svoj podnik; vie | fungovanie.

financné  prostriedky | pomenovat’ objekt,

a pozna osvedcené | vysielace, technologiu

postupy tykajuce sa | a najst pre ne vyuzitie;

internetu veci | vie pomenovat

v startupoch. osvedcené postupy;
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dokaze najst financné
prostriedky

Poziadavky na ziskanie Certifikatu o absolvovani:

Minimalne poZziadavky na Certifikat o absolvovani Modulu: “INTERNET VEC| V
PODNIKATELSKEJ PRAXI” su nasledovné:

3. Samostudium skoliacich materialov poskytnutych vo forme m-learningu
4. Splnenie digitalnych cvi€eni: 12 cviceni (minimalne 9 spravne)

Zdroje Modulu:

Pozadované Citanie:
1) specifické pre kazdu krajinu
2) Specifické pre kazdu krajinu

Odporucané Citanie:
1) The Internet of Things (loT) - essential loT business guide (n.d.). i-SCOOP.

Startup Monitor (2018). European Commission, Brussels, EU.
[http://tiny.cc/qd48tz]

Internet veci (IV), zakladny sprievodca podnikanim v oblasti internetu veci, vam
umoznuje dozvediet sa o najdolezitejsich otazkach tykajucich sa internetu veci z
obchodného hladiska. Text obsahuje aj popis roznych podskupin IV, ako
napriklad: priemyselny IV, spotrebitelsky IV, internet vsetkého. Jednou z
najdolezitejsich vyhod tohto textu je prezentacia roznych rieseni internetu veci,
napriklad vo vyrobe alebo v maloobchode.

2) The European market potential for integrated internet of things and big data
services. CBl. (2020) [https://www.cbi.eu/market-information/outsourcing-
itobpo/intergrated-internet-things/market-potential]

CBI (Centrum pre podporu dovozu) vydalo dokument o IV aBig Data, ktory
predstavuje potencial europskeho trhu. Je obzvlast uzitocny pre podnikatelov,
ktori chcu vediet, ako vyzera stav pripravenosti a absorpcie rieseni IV v Eurdpe.
Zaujimavou technikou pouzZitou v texte je zanechanie kratkych poznamok vo
forme ,, Tipov*, ktoré pomozu ukazat' niektoré tipy a pokyny.

3) specifické pre kazdu krajinu
4) Specifické pre kazdd krajinu

Pojmy spojené s Modulom:

Priemysel 4.0 Inteligentné auta Strojové ucenie
Inteligetny domov Beacons Big Data
Inteligentné mesto Startup

1.a. Popis Modulu: “Internet veci v podnikatelskej praxi”
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Internet veci je velmi Siroky a dost’ komplikovany pojem, ktory je v médiach cCoraz
rozSirenejsi. Samotny koncept je sUcast'ou Priemyslu 4.0 a ma zlepsit funkcnost’
firiem prostrednictvom lepsieho ziskavania a vymeny Udajov a informacii z réznych
zariadeni.

Rozsah, v akom sa tato a dalSie technologie Priemyslu 4.0 vyvijaju, vysiela signal,
ze by sa im ako budicim hnacim motorom podnikovych inovacii mala venovat
pozornost. Aby sme sa dokazali efektivne vysporiadat s témou internetu veci, je
potrebné poznat jej predpoklady a to, ako ovplyvnuje svet okolo nas a aké sU
prognozy vyvoja tejto technoldgie.

Internet veci sa vyvija sposobom, ktory je Uzko prepojeny s ostatnymi sucastami
Priemyslu 4.0, ako su Big Data a strojové ucenie. Vd'aka tymto spojeniam Coraz viac
pocujeme o rieseniach ako Inteligentné mesto, Inteligentné auta alebo Inteligentné
domovy. Mnohé z nich sU uz na trhu adaptované, napriklad technoldgia Beacon.

Tento modul bol vytvoreny s cielom predstavit’ koncept internetu veci a predstavit
jeho technické predpoklady a vplyv na jednotlivcov a ich Zivot a na podniky a
startupy.

1.l. Zhrnutie kurikula pre Modul: “Internet veci v podnikatelskej praxi”

Internet veci je riesenie, ktoré si podmanilo svet a hoci ho pouzivame, nie vsetci su
si toho vedomi. Cielom tohto modulu je zmenit' to.

Modul je vypracovany na 4 tyzdne skolenia. Celkové studijné Usilie po dobu 4
tyzdnov predstavuje 26 hodin samostudia, po 6 hodin na kazdu kapitolu. Po
absolvovani vsetkych kapitol si Ucastnik vdaka interaktivnym cviceniam moze
vyskusat’ svoje vedomosti.

Material na samostudium je rozdeleny do 4 kapitol. Na konci skoliaceho Modulu
ylinternet veci v podnikatelskej praxi“ si (cCastnici rozsiria svoje teoretické
vedomosti o internete veci, ktoré budi moct’ neskor pretavit’ do svojich buddcich /
sucasnych napadov na startupy. Umozni im to ziskat konkurencn( vyhodu, lepsie
pochopit’ budlice smerovanie vyvoja technoldgii a zlepsit chod ich podnikania a
produktov / sluzieb.

Po Uspesnom absolvovani Modulu: ,Internet veci v podnikatelskej praxi“ ziskaju
Gcastnici Certifikat o absolvovani.
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MODUL 5: INFRASTRUKTURY SENZOROV V KAZDODENNOM
PODNIKANI

Program: Erasmus+
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Ciel Modulu:

Posilnit kvalitu startupov a podnikatelov a zvysit' ich profesionalny rozvoj
zlepsenim kompetencii v oblasti digitalneho podnikania jasnou predstavou o tom,
co je infrastruktura senzorov v kazdodennom podnikani, v digitalnych startupoch
a digitalnych scaleupoch, ako klucovy prvok vedomosti, ktoré by mali byt
startupom k dispozicii.

Doba trvania: 3 tyZdne (8 hodin samostudia za tyzden; 24 hodin celkovo)

ECVET: 1 bod

Dizka e 20 stran studijnych materialov rozdelenych do 3 kapitol,
materialu: e Priblizne 6-7 stran tyzdenne,
e Posledny tyzden je venovany priprave individualnych
zadani.
Zadanie: e Na konci studijného materialu, ktory musi byt zaslany

tatorovi/skolitelovi pre ziskanie spatnej vazby,
e Zadanie bude pripravené pomocou m- learningového
Dokumentacného nastroja.

Vzdelavacie ciele Modulu:

« poskytnit’' vedomosti potrebné na pochopenie zakladnych pojmov pri pouzivani
senzorov Vv startupoch,

« zaviest’ koncepciu pouzivania senzorov,
« vysvetlit, aké dolezité su senzory v kazdodennom podnikani startupov,

 poskytnut praktické informacie o tom, v ktorych oblastiach mozu byt senzory
pouzité v kazdodennom podnikani startupov.

Vysledky vzdelavania Modulu:

« Ucastnici budl mat’ lepsie vedomosti o aplikacii a pouzivani senzorov,

 Ucastnici pochopia, ako je mozné senzory implementovat do kazdodenného
pouzivania v startupoch,

o UcCastnici budi tiez schopni analyzovat vlastny startup a vypracovat plan
implementacie senzorov.

Ucenie zamerané na studenta

Vyucbové metdédy Modulu: arislid s ,
M-learningove ucebné metody

Pravdivé/nepravdivé otazky
Vyber jednej moznosti
Potiahnite slova
Dokumentacny nastroj

Pouzité vyucbové nastroje:

Témy Modulu:
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CAVE

START-UPS

Kapitola I. Ako funguju senzory. Pouzitie senzorov v serverovni.

Trvanie: 8 hodin samostudia

Efekt po ukonceni Kapitoly I:

Znalosti Zrucnosti Kompetencie
Uéastnik ma | U&astnik pomenuje | U¢astnik si uvedomuje mozné
integrované vedomosti | dolezité prvky | sposoby a vyhody pouzitia

o zakladnych pojmoch

v téme senzorov
(senzor, meraci
systém, vstupny signal,
dosah senzora,
rozlisenie senzora,
citlivost’ senzora,
technologia

kognitivnych senzorov)
a o pouzivani senzorov
v serverovniach v
startupoch.

infrastruktiry senzorov
v serverovniach.

senzorov Vv serverovniach v
startupoch.

Kapitola Il. Pouzitie senzorov v kamerach s uzavretym obvodom (CCTV)

Trvanie: 8 hodin samostudia

Efekt po ukonceni Kapitoly Il:

Znalosti Zrucnosti Kompetencie

Uéastnik ma | U&astnik pomenuje | Ucastnik si uvedomuje mozné
integrované vedomosti | dolezité prvky | sposoby a vyhody pouzitia
o kamerovom systéme | infrastruktary televiznej kamery s uzavretym

s uzavretym okruhom
(CCTV).

uzavretého televizneho
okruhu a vie, ako ich
pri spusteni pouzit.

okruhom v startupe.

Kapitola lll. Pouzitie senzorov v dronoch.

Trvanie : 8 hodin samostudia

Efekt po ukonceni Kapitoly lll:

Program: Erasmus+

Kltcovd akcia: Spoluprdca v oblasti inovdcii a vymena osvedcenych postupov

Typ akcie: Strategické partnerstvad v oblasti odborného vzdeldvania a pripravy
Cislo projektu: 2019-1-PLO1-KA202-065209

38



Co-funded by the eqUe’

gl Erasmus+ Programme
of the European Union s"““l'ups

Ucastnik po ukonceni Kapitoly Il a samostudia Kapitoly Il1:

e Vytvori plan implementacie infrastruktury senzorov v startupe Studenta
o Dokonci digitalne cvicenia.

Znalosti Zrucnosti Kompetencie
Uéastnik ma | U&astnik pomenuje | U¢astnik si uvedomuje mozné
integrované vedomosti | dolezité prvky dronov a | sposoby a vyhody pouzitia
o dronoch. vie, ako ich pouzit | dronov v kazdodennom

v startupe. podnikani.

Poziadavky na ziskanie Certifikatu o absolvovani:

Minimalne poziadavky na certifikat o absolvovani Modulu: ,Infrastruktary
senzorov v kazdodennom podnikani“ su tieto:

5. Samostudium skoliacich materialov poskytovanych formou m-vzdelavania
6. Absolvovanie online testu: 10 otazok (minimalne 5 spravnych odpovedi)

7. Odovzdanie samostatnej prace na tému: Ako mézem vo svojom startupe pouzit’
senzory (plan implementacie infrastruktiry senzorov v startupe studenta: WORD,
min. 2 000 - max. 4 000 znakov s medzerami).

Poziadavky Modulu:

PoZadované citanie:

1) Gill, M., Spriggs, A. (2005). Assessing the impact of CCTV, Home Office
Research Study 292, Home Office Research, Development and Statistics
Directorate.2) Specifické pre kazdu krajinu

2) The History Of Drones (Drone History Timeline From 1849 To 2019) (on-line:
https://www.dronethusiast.com/history-of-drones/).

3) Klonowski, A. Zastosowanie kamer termowizyjnych w pomiarze temperatury
i wykrywania goraczki u ludzi, 29.04.2020 (on-line:
https://www.merserwis.pl/m-blog/item/339-kamery-termowizyjne-
temperatura-ludzi.html).

4) Monitoring serwerowni - poznaj najwazniejsze informacje na temat
bezpieczenstwa tego pomieszczenia, ,,Chipelectronics” 08.07.2019 (on-line:
https://chipelectronics.com/monitoring-serwerowni-poznaj-najwazniejsze-
informacje-na-temat-bezpieczenstwa-tego-pomieszczenia).

Odporucané Citanie:
1) Skoczynski, W. (2018) Sensory w obrabiarkach CNC, Wydawnictwo Naukowe
PWN, 2018 ISBN: 978-83-01-19948-7
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Kniha poskytuje lahky vhlad do zakladov senzorov. Tato publikacia predstavuje
prakticki implementaciu tohto druhu riesenia na priklade CNC obrabacich
strojov. Mozete byt administratorom IT siete vo firme alebo IT Specialistom,
ktory chce, aby boli jeho vedomosti aktualne.

2) Gtowacz, M., Burczyk, A., Hartung M., Integracja sensoréw analogowych w
systemach monitoringu wizyjnego, ,,Telekomunikacja cyfrowa - komunikacja i
ustugi” 2010, Vol. 10, pg. 59-65. (v polskom jazyku)

Prispevok sa venuje otazke integracie analégovych senzorov do modernych
systémov vizualneho sledovania, ktoré zahrnaju sietové kamery. Pomaha
porozumiet’, ako s tymito systémami pracovat.

Pojmy spojené s Modulom:

televizia s uzavretym | IP kamery video monitorovanie
okruhom snimac systémy

kamera serverovia

dron

1.a. Popis Modulu: “Infrastruktura senzorov v kazdodennom podnikani”

Priemyselna revollcia - takzvany Priemysel 4.0 - sposobila, Ze podnikanie teraz
vyuziva rozne technické infrastruktiry, najma elektronické, v aplikaciach, ktoré sa
pred 10 rokmi este ani nespominali. Senzory, ktorych hlavnou Ulohou je zachytavat
signaly z okolia, rozpoznavat’ a zaznamenavat' ich, sa rozsirili prakticky vo vsetkych
prvkoch spolocenského a ekonomického zivota. Casto ani nevieme, Ze nas
obklopuju, nehovoriac o tom, ¢o by sme mohli robit’ efektivnejsie, rychlejsie a za
nizsie naklady.

Infrastruktira senzorov v kazdodennom podnikani sa javi ako klucovy prvok
vedomosti, ktoré by mali byt startupom k dispozicii. Tieto typy projektov, z
ktorych sa vyvini podniky, najcastejsie funguju vo vysoko rizikovych odvetviach,
kde je pristup k modernym technolégiam kluCovy a predstavuje prvok, ktory
poskytuje konkurencnu vyhodu. Rychly pristup k Udajom, ich casto automaticka
analyza a nizke naklady na ziskanie informacii st faktory, vdaka ktorym je
podnikanie v startupoch Uspesné. Turbulencie meniaceho sa prostredia, nielen
vonkajsich, ale aj vnUtornych podmienok fungovania startupu si vyzaduju rychlost’
prijimania roznych rozhodnuti. Niektoré z nich sa opakuju, su schematické a
poskytované znalosti na zaklade Udajov zo senzorov su standardom. Niektoré z nich
sU vsak zalozené na nestandardnych Udajoch, ktorych pristup si vyzaduje najskor
zvazenie nutnosti ich zhromazdovania. Od tejto chvile bude zavisiet od toho, ci
senzory pomozu pri podnikani alebo ¢i ich potencial nebude vyuzity. Samotna
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metoda merania a pouzité zariadenia musia byt tiez vybrané spravne z hladiska
toho, aké Udaje chceme ziskat'.

1..  Zhrnutie kurikula Modulu: “Infrastruktary senzorov v kazdodennom
podnikani”

Priemyselna revollcia - takzvany Priemysel 4.0 - sposobila, Ze podnikanie teraz
vyuziva rozne technické infrastruktiry, najma elektronické, v aplikaciach, ktoré sa
pred 10 rokmi este ani nespominali. Senzory, ktorych hlavnou Ulohou je zachytavat
signaly z okolia, rozpoznavat’ a zaznamenavat ich, sa rozsirili prakticky do vsetkych
prvkoch spolocenského a ekonomického Zivota. Infrastruktira senzorov v
kazdodennom podnikani sa javi ako kluCovy prvok znalosti, ktoré by mali byt
startupom k dispozicii. U¢astnici Modulu: ,,Infrastruktiry senzorov v kazdodennom
podnikani“ preskimaju najdolezitejsie prvky suvisiace s infrastruktUrou senzorov a
praktické informacie o tom, ako ich implementovat do kazdodenného Zzivota.
Navrhovany studijny plan nacrtava ucebné ciele, témy, ktoré je potrebné pokryt a
cvicenia, ktoré maju startupom pomoct’ s implementaciou infrastruktiry senzorov.

Skolenie sa uskutoéni v stlade s metodikou dialkového 3kolenia, ktora prebieha
asynchronne. Aby ste mohli ucebné materidly pouzivat, musite si zabezpecit
pristup k pocitacu alebo mobilnému zariadeniu.

Modul sa odporica skolit 3 tyzdne. Celkové studijné Usilie pocas 3 tyzdnov
predstavuje 24 hodin samostidia. Modul obsahuje 20 stran studijnych materialov,
ktoré si vyzaduju studovat priblizne 6-7 stran po dobu 3 tyzdnov a pripravu
individualneho zadania.

Studijny materidl je rozdeleny do 3 kapitol. Na konci $koliaceho Modulu
yInfrastruktiry senzorov v kazdodennom podnikani“ ziskaju Ucastnici lepSiu
predstavu o IT zariadeniach vyuzivajucich technoldgiu senzorov vo svojich vlastnych
startupoch. Ucastnici pochopia, ako pouZivat drony alebo CCTV a ako pouZivat
senzory v serverovniach. U&astnici budi tieZ schopni vo svojich startupoch pomocou
senzorov analyzovat’ a vypracovat plan ich implementacie.

Po Uspesnom absolvovani Modulu: ,Infrastruktury senzorov v kazdodennom
podnikani“ ziskaju Ucastnici Certifikat o absolvovani. Material na samostidium je
rozdeleny do 3 kapitol. Na konci skoliaceho Modulu ,Digitalne startupy versus
digitalne scaleupy” si Ucastnici zvySia svoj profesionalny rozvoj zlepsenim
kompetencii v oblasti digitalneho podnikania jasnou predstavou o tom, ¢o su to
digitalne startupy a digitalne scaleupy, ako aj o tom, ako a kedy prejst z jednej
arovne na druhd.
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Po Uspesnom absolvovani Modulu: ,Digitalne startupy vs. digitalne scaleupy*
ziskaju Gcastnici Certifikat o absolvovani.
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MODUL 6: ANALYTIKA ALGORITMOV PRE BIG DATA ZAKAZNIiKOV
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Ciel Modulu:

Cielom Modulu ,Analytika algoritmov pre Big data zakaznikov“ je poskytnut
zacinajucim podnikatelom vedomosti o procese skimania velkych a rozmanitych
suborov Udajov (Big data), aby odhalili informacie, ktoré moézu pomoct ich
organizaciam prijimat  informované rozhodnutia vo sfére podnikania
prostrednictvom pouzivania analytickych vyhladavacich nastrojov.

Doba trvania: 5 tyzdnov (5 hodin samostudia tyZzdenne; 25 hodin celkovo)

ECVET: 1 bod

Dizka e 20 stran studijnych materialov rozdelenych do 6 kapitol,
materialu: e Po dokonceni kazdej kapitoly bude Gcastnik vyzvany,
aby urobil rozne cvicenia.

Vzdelavacie ciele Modulu:

« Poskytnut vedomosti o Bid data a zakaznickej analytike.

o Pochopit, ako mo6zu tieto Udaje sliuzit ako podklad pre podnikatelské
rozhodnutia.

« Popisat’ hlavné nastroje pouzivané na predpovedanie spravania zakaznikov.
 Poskytnut vysvetlenie najnovsich osvedcenych postupov v inych startupoch.

 Rozvijat’ vedomosti a zrucnosti zapojenim sa do projektu zameraného na vyzvy
a problémy, ktorym mozu v realnom svete Celit'.

Vzdelavacie ciele Modulu:

» porozumiet’ pojmu Big Data a jeho réznym zdrojom:;

» ziskat' vedomosti o zakaznickej analytike a roznych slvisiacich pojmoch a
koncepciach.

« dozvediet sa o roznych druhoch zakaznickej analytiky a postrehoch
 porozumiet’ datovému cyklu

« naucit’ sa, ako funguju vyhladavace;

« ziskat’ vedomosti o SEO a SEM;

byt kompetentny v pouzivani analytickych nastrojov;

byt kompetentny v oblasti nastrojov vyhladavania;

byt kompetentny pri vytvarani ramca analytiky Udajov.

Vyuébové metody Modulu: e Ucenie zalozené na hre
e Ucenie zamerané na studenta

e Ucenie zalozené na produktoch

Pouzité vyucbové nastroje: o Videa ,
e Kvizy a online test
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e Zadanie

e Interaktivne cvicenia

Témy Modulu:

Kapitola I. Co su to Big Data?

Trvanie: 5 hodin samostidia a digitalne cvicenia

Efekt po ukonceni Kapitoly I:

Znalosti Zrucnosti Kompetencie
Ucastnik ma | U¢astnik rozliduje | Uéastnik rozumie analytike Big
integrované znalosti o | rozne zdroje Big Data | Data a je si vedomy jej vyhod
koncepte Big Data a | vratane Enterprise | pre Ucely startupu.
analytike;  typy; a | Data, prenosu hlasu IP,
identifikuje rézne | socialnych sieti,
priklady. senzorov a zariadeni.

Kapitola Il. Pochopenie analytiky udajov o zakaznikoch

Trvanie: 5 hodin samostidia a digitalne cvicenia

Efekt po ukonceni Kapitoly Il:

Znalosti Zrucnosti Kompetencie

Uéastnik vie, ¢o je | U&astnik rozumie | U¢astnik ma hlbsie vedomosti
Analytika udajov, typy | datovému cyklu: | v oblasti prehladu Udajov:
a prehlady a je | planuj, urob, | pravidelny a pouzitelny.

oboznameny S
hlavnymi typmi Udajov
0 zakaznikoch:
reklamy, webovy
prenos,  elektronicky
obchod, CRM a Net
promoter score.

kontroluj, konaj.

Kapitola Ill. Analytika sledovania a merania

Trvanie: 5 hodin samostudia a digitalne cvicenia

Efekt po ukonceni Kapitoly IlI:

Znalosti

Zrucnosti

Kompetencie
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Ucéastnik ma vedomosti | Ucastnik  identifikuje | Uastnik rozumie a vie, ako

o metrikach a | rozne metriky slvisiace | pracovat’ s roznymi metrikami
dimenziach a ich|s akviziciou, metriky | a dimenziami, ktoré poskytuje
roznych druhoch. tykajluce sa spravania, | analytika.
metriky  sQvisiace s
konverziou a rozne
dimenzie.
Kapitola IV. Vyhladavace
Trvanie: 4 hodiny samostidia a digitalne cvicenia
Efekt po ukonceni Kapitoly IV:
Znalosti Zrucnosti Kompetencie

Uéastnik ma zakladné | Ucastnik chape rozdiel
vedomosti v téme | medzi organickym a | kluCové slova a ma hlbsie
vyhladavacov platenym

vyhladavanim; rozumie
tomu, ako sa daju
odhalit’ pomocou
vyhladavacov a
rozumie procesu SEO.

Ucastnik vie, ako zvolit

znalosti v oblasti SEO a SEM.

Kapitola V. Pripadové studie

Trvanie: 1 hodia samostudia

Efekt po ukonceni Kapitoly V:

Znalosti

Znalosti

Znalosti

Ucastnik ma vedomosti o
tom, ako sa pouziva
analytika Big Data vo
velkych, strednych a
malych podnikoch.

Ucéastnik ma vedomosti o
tom, ako sa pouziva
analytika Big Data na
oslovenie vacsieho
publika v ramci udalosti.

Ucastnik ma vedomosti o
tom, ako sa analytika Big
Data pouziva vo velkych
kampaniach.

Kapitola VI. Nastavenie vasho ramca analytiky udajov

Trvanie: 5 hodin praxe
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Efekt po ukonceni Kapitoly VI:

Kompetencie Kompetencie Kompetencie

Uéastnik si vie nastavit | U¢astnik vie aplikovat | Ucastnik si vie

ramec analytiky na Ucely | vedomosti ziskané | prisposobit’ ramec tak,

startupu. v Module 0 ramci | aby ho mohol pouzivat’ vo
analytiky. svojom vlastnom podniku.

Poziadavky na ziskanie Certifikatu o absolvovani:

Minimalne poZiadavky na Certifikat o absolvovani Modulu: “ANALYTIKA
ALGORITMOV PRE BIG DATA ZAKAZNIKOV*“ su nasledovné:

5. Samostudium skoliacich materialov poskytnutych formou m-learningu

6. Dokoncenie digitalnych cvic¢eni: 12 cviceni (minimalne 9 spravne)

7. Odovzdanie a Uspesné ukoncenie zadania: Nastavte si svoj ramec
analytiky.

Zdroje Modulu:

PoZadované (Citanie:

1) Brand, Wiley. (2013) Customer Analytics For Dummies, IBM Limited
Edition. ISBN 978-1-118-67958-6 (pbk); ISBN 978-1-118-67979-1.

2) Clay B., Sparza, E. (2013) Search Engine Optimization for Dummies, IBM
Limited Edition. ISBN: 978-0-470-37973-8

3) Chande, Suraj. (2015). Google Analytics -Case study.

4) Purcell, Bernice. (2012). Emergence of "Big Data" technology and
analytics. Journal of Technology Research. 4.

5) Riahi, Youssra. (2018). Big Data and Big Data Analytics: Concepts, Types
and Technologies. 5. 524-528. 10.21276/ijre.2018.5.9.5.

Odporucané citanie
1) English: Bonacchi, Massimiliano & Perego, Paolo. (2019). Customer

Analytics: Definitions, Measurement and Models: Creating Value with
Customer Analytics. 10.1007/978-3-030-01971-6_2.

2) Portuguese: Cabrera-Sanchez, Juan-Pedro & Villarejo-Ramos, Angel.
(2019). Factors affecting the adoption of Big Data analytics in companies.
Revista de Administracdo de Empresas. 59. 413-427. 10.1590/S0034-
759020190607 .

3) Spanish: Pazmifo, José & Acurio, Ménica & Paredes, Adela. (2017). Big
Data Analytics: Un aporte en las soluciones empresariales. Pro Sciences. 1.
21. 10.29018/issn.2588-1000vol1iss2.2017pp21-25.
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Pojmy suvisiace s Modulom:
Big Data klGicové slova metrika
Analytika SEO (optimalizacia pre | rozmery
postrehy vyhladavace) vyhladavace
SEM (marketing pre
vyhladavace)

6.a. Popis Modulu: “Analytika algoritmov pre Big data zakaznikov”

V sucasnosti pouzivaju podniky Big Data na poskytovanie informacii o zakaznikoch
analyzou a predpovedanim spravania zakaznikov prostrednictvom Analytiky.
Zacinajuci podnikatelia nie si vynimkou a mali by sa naucit, ako skimat’ velké a
rozmanité subory Udajov (Big data), aby odhalili informacie, ktoré mozu poméct’
ich organizaciam prijimat informované podnikatelské rozhodnutia.

Z tychto dovodov budd Ucastnici oboznameni s Big Data a Specialne so
zakaznickou analytikou. Najprv sa ucastnik nauci a pochopi, ¢o su Big Data a
zakaznicka analytika, rozne kategérie (dajov a zdroje. Dalej sa naucia, ako tieto
idaje sledovat, merat a spracovavat. Specidlny déraz sa bude klast' na praktické
vyucovanie, pretoze predmet si vyzaduje aplikované metddy.

Ucastnik sa tieZ nauci, ako zviditelnit svoj podnik a zarucit mu Gspech vhodnym
vyuzitim tychto Udajov a predstavenim vyhladavacov.

Dalej sa naucia, ako Analytiku Big Data vyuZivaju podniky na vietkych Grovniach:
velké, malé a stredné podniky a dokonca aj verejné organy, a to na vytvaranie
kampani alebo organizovanie velkych udalosti.

V poslednej kapitole tohto Modulu vytvoria Ucastnici ramec pre datovu analytiku na
uplatnenie vedomosti a zrucnosti ziskanych v tomto Module a na neskorsie pouzitie
vo vlastnych startupoch.

Na uputanie pozornosti Ucastnikov sa pouziju inovativne pristupy a metody vyucby.
Medzi ne bude patrit ucenie zalozené na hre, prakticky pristup, vzdelavanie
zalozené na projektoch a ucenie zamerané na studenta. Cvicenia budu zalozené na
interaktivnom obsahu HTML, ktory sa pouzije v nastrojoch m-learningu, ako

e

napriklad ,,Vyplite prazdne miesta“, ,,Potiahnite slova“ alebo ,,Uhadnite odpoved,
aby bol proces ucenia lahsi a prijemnejsi.
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M-learning vyzaduje technické zariadenie Casto prepojené s inymi aplikaciami,
ktoré mozu rusit’ proces ucenia. Dorazne sa odporuca pocas skolenia vypnut vsetky
tieto aplikacie, pretoze analytika Big Data je proces vyzadujlci koncentraciu.

6.l. Zhrnutie kurikula Modulu: “Analytika algoritmov pre Big Data zakaznikov”

Analytika Big Data je v dnesnom podikatelskom a technologickom svete
nevyhnutna. Technoldgie a iniciativy v oblasti Big Data pribudaju s cielom
analyzovat tieto Udaje a ziskat tak poznatky, ktoré mo6zu pomoct pri prijimani
strategickych rozhodnuti. U&astnikom Modulu ,,Analytika algoritmov pre Big Data
zakaznikov “ budu predstavené Big Data a Specialne zakaznicka analytika a po
dokonceni Modulu sa dozvedia jeho vyhody pre ich vlastné startupy.

Skolenie je organizované ako distancné vzdelavanie prostrednictvom mobilného
ucenia (m-learning), ktoré umoznuje ucit sa vo viacerych kontextoch,
prostrednictvom socialnych a obsahovych interakcii, s vyuzitim osobnych
elektronickych zariadeni. Studenti m-learningu pouZivaji vyucbov( technolégiu
mobilnych zariadeni v Case, ktory im vyhovuje.

Pre tento Modul je odporGcanych 5 tyzdnov sSkolenia. Celkové studijné Usilie po
dobu 5 tyzdnov predstavuje 25 hodin samostidia a praxe. Modul obsahuje 20 stran
Studijnych materialov, ktoré vyzaduju prestudovanie cca. 4 stran tyzdenne. V
poslednom tyzdni Ucastnici pripravia svoje individualne zadanie.

Studijny material Modulu je rozdeleny do 6 kapitol. Na konci celého $koliaceho
Modulu ,Analytika algoritmov pre Big Data zakaznikov* ziskaju Gcastnici hlbsie
vedomosti v oblasti Big Data a zakaznickej analytike a rdéznych pojmoch a
koncepciach, ktoré s s nimi spojené. U&astnici budi obozndmeni s roznymi typmi
sluzieb zakaznickej analytiky a postrehoch a budlu rozumiet datovému cyklu.
Ucastnici sa d’alej dozvedia, ako funguji vyhladavace, a bud( si moct vytvorit svoj
vlastny ramec analytiky Udajov, ktory neskor pouziju pri svojich vlastnych
startupoch.

Po Uspesnom absolvovani Modulu: ,,Analytika algoritmov pre Big Data zakaznikov*
ziskaju Gcastnici Certifikat o absolvovani.
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MODUL 7: KYBERNETICKA BEZPECNOST- CHRANTE SVOJ
STARTUP
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Ciel Modulu:

Cielom Modulu ,,KYBERNETICKA BEZPECNOST - CHRANTE SVOJ STARTUP“ je
poskytnut podnikatelom znalosti v oblasti kybernetickej bezpecnosti a sposoby,
ako ochranit’ svoj startup.

Doba trvania: 4 tyzdne (6 hodin samostidia za tyzden; 24 hodin celkovo)

ECVET: 1 bod

Dizka e 20 stran studijnych materialov rozdelenych do 4 kapitol,
materialu: e Priblizne 1 kapitola za tyzden.

Vzdelavacie ciele Modulu:

 Poskytnut’ vedomosti potrebné na pochopenie zakladnych pojmov kybernetickej
bezpecnosti v startupoch.

» Zaviest koncept bezpecnostnej politiky vratane identifikacie hrozieb, ich
zmiernovania, planov reakcie na incidenty a planov obnovy.

« Vysvetlit problémy spojené s riadenim v bezpecnosti v startupoch.

« Vysvetlit' problémy spojené s technoldgiou v startupoch a poskytnut’ praktické
informacie o tom, ako ich zmiernit'.

Vysledky vzdelavania Modulu:

» vedomosti v oblasti kybernetickej bezpecnosti v kontexte startupu,
« ako vytvorit bezpecnostnu politiku,

« aké su hlavné problémy riadenia bezpecnosti,

« aké su hlavné technologické problémy,

« ako rozvijat bezpecnostni politiku na zaklade poznatkov v riadiacich a
technologickych otazkach

« ako chranit niektoré citlivé aktiva spolocnosti
« ako zmiernit rizika a nasledky najcastejsich bezpecnostnych incidentov

« analyzovat vlastny startup a vyvinut’ prvu verziu bezpecnostnej politiky pre ich
podniky

ucenie zamerané na studenta
samostudium

Vyucbové metoédy Modulu:

Vyber jednej moznosti
Pravdivé/nepravdivé otazky
Potiahnite slova
Dokumentacny nastroj

Pouzité vzdelavacie
nastroje:

Témy Modulu:
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Kapitola I. Bezpecnostna politika

Trvanie: 6 hodin samostudia

Efekt po ukonceni Kapitoly I:

Znalosti Zrucnosti Kompetencie

Uéastnik ma | U&astnik pomen(va | U¢astnik si uvedomuje vyhody
integrované vedomosti | bezpecnostné formalizacie /
0 bezpecnostnej | vyplyvajice z roéznych | dokumentovania

politike, chape jej Gcel | Cinnosti vykonavanych | bezpecnostnej politiky

ako celku, struktiru a
Ucel jednotlivych Casti
v kontexte startupu.

startupom
navrhnut
opatrenia

zmiernenie
identifikovanych

hrozieb.

vratane planu reakcie na
incidenty a planu obnovy
startupov.

Kapitola Il. BeZné hrozby

Trvanie: 6 hodin samostudia

Efekt po ukonceni Kapitoly II:

Znalosti Zrucnosti Kompetencie

Ucastnik ma | U¢astnik pomenuje | U¢astnik si uvedomuje vyhody
integrované znalosti o | hlavné kategorie | kategorizacie hrozieb a moze
réznych druhoch | hrozieb profitovat’ z postupného stiudia
hrozieb, ktorym je | podkategorie. konkrétnej kategorie hrozieb.

startup vystaveny.

Kapitola lll. Riadenie bezpecnostnych problémov

Trvanie: 6 hodin samostudia

Efekt po ukonceni Kapitoly lll:

Znalosti Zrucnosti Kompetencie

Ucastnik ma | U¢astnik pomenuje | U¢astnik si uvedomuje prinos
integrované znalosti o | dolezitost  problémov | riadenia hodnotenia rizika
riadeni  bezpecnosti, | riadenia startupov v kazdodennej
hodnoteni  rizik  a | bezpecnosti prevadzke startupu.
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bezpecnostnej v startupoch  vratane
kontrole. fyzickych  problémov,

problémov

v infrastrukture,

ludskych  zdrojov a

pravnych aspektov.
Kapitola IV. Problémy technologickej bezpecnosti
Trvanie: 6 hodin samostudia a praca s digitalnymi cviceniami
Efekt po ukonceni Kapitoly IV:
Znalosti Zrucnosti Kompetencie
Uéastnik ma | U&astnik pomenuje | U¢astnik si uvedomuje vyhody
integrované vedomosti | technologické porozumenia zakladom
0 technologickych | problémy a vie | technologickych

aspektoch bezpecnosti
a problémoch z nich
vyplyvajucich.

vysvetlit' ich zakladné
principy, praktiky; vie
najst financné
prostriedky.

bezpecnostnych problémov a
moze mat z ich porozumenia
uzitok.

Poziadavky na ziskanie Certifikatu o absolvovani:

Minimalne poziadavky na Certifikat o absolvovani
bezpecnost’ - chrante svoj startup“ su nasledovné:

8. Samostudium skoliacich materialov poskytnuté formou m-learningu

9. Absolvovanie on-line testu: 10 otazok (minimalne 5 spravne)

10.0dovzdanie nezavislej prace na tému: Kroky k Ucinnej kybernetickej
bezpecnosti mojho startupu (plan ako zabezpedit’ kybernetick( bezpecnost’
vlastného startupu Studenta; WORD, min. 2 000 - max. 4 000 znakov

s medzerami)

Modulu: ,,Kyberneticka

Zdroje Modulu:

PoZadované citanie:

1) "Site Security Handbook,” RFC 2196, https://tools.ietf.org/html/rfc2196,

1997.

Publikacia Internetovej spolocnosti (ISOC) a jej pridruzenych organov o
tom, ako vytvarat bezpecCnostnu politiku. Strucne a jasne sSpecifikuje kroky

potrebné na vytvorenie bezpecnostnej politiky.

2) W. Stalling and .

L. Brown, Computer security: principles and practice,
Hoboken, New Jersey: Pearson Education, Inc, 2018.
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Odporucané citanie:
1) P. Bowen, J. Hash and M. Wilson, Information Security Handbook: A Guide

for Managers, NIST Special Publication 800-100, 2006. Dostupné na:
https:/ /nvlpubs.nist.gov/nistpubs/Legacy/SP/nistspecialpublication800-100.pdf

Dokument publikovany Americkym narodnym instititom pre Standardy
a technologie.

2) Vacca, John R. Computer and information security handbook. Cambridge,
MA: Morgan Kaufmann Publishers, 2017

Alternativa k Stallingovej knihe.

3) M. Tumbarello, Mastering windows security and hardening: protect your
windows server and system from intruders,... malware attacks, and other cyber
threats, Packt Publishing, Limited, 2020.

Specifické odpor(canie MS Windows na zlepSenie bezpecnosti operacnych
systémov.

4) D. A. Tevault, Mastering Linux Security and Hardening : Protect Your Linux
Systems from Intruders, Malware Attacks, and Other Cyber Threats, 2nd Edition.,
Birmingham: Packt Publishing, Limited, 2020.

Linux {UNIX Specifické odporucanie na zlepsenie bezpecnosti operacnych
systémov.3)

Specifické pre danu krajinu

Pojmy suvisiace s Modulom:

kyberneticka bezpecnost | startup zmiernenie

1.a. Popis Modulu: “KYBERNETICKA BEZPECNOST- CHRANTE SVOJ START - UP”

Mnoho najma mladych ludi ma nejaky novy inovativny napad. Vytvoria inovativny
startup, ktory konecne zacina prinasat’ nejaké podnikatelské prileZitosti. Startup,
ktory je maly a zvycajne nema dostatok zdrojov a odbornych znalosti vsetkého
druhu, sa musi naucit, Ze z ni¢oho ni¢ moéze dojst k velkému naruseniu
bezpecnosti. MoZe sa stat, Ze vsetko, o Co sa usilovali a snazili, vyjde nazmar.
Zacinajuci podnikatelia by si mohli mysliet, ze malé podniky nie s0
pravdepodobnymi cielmi pre zlocincov, ale bohuzial to tak nie je. Tisice malych
podnikov sa kazdy rok stavaju obetami phishingu, skodlivého softvéru, hackerstva a
inych typov kybernetickych utokov.

Kybernetické utoky sU na vzostupe, osobitne sa zameriavaju na vysoko regulované
odvetvia, ako sU zdravotnictvo, financné sluzby a pravne sluzby. Vzdelavanie
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zacinajucich podnikatelov v oblasti kybernetickej bezpecnosti, na o si dat’ pozor a
ako detekovat (toky, nikdy nebolo dolezitejsie. Navrhované ucebné osnovy
skolenia, ktoré im maju pomoct’ zacat, nacrtavaju ucebné ciele, témy, ktoré treba
preberat, a cviCenia, ktoré maji pomoct chranit startupy pred Gtokmi na ich
kybernetickl bezpecnost'. Je velmi dolezité, aby zacinajuci podnikatelia pochopili
rizika kybernetickych Utokov, ako proti nim bojovat' na Urovni organizacie a ako
chranit’ startupy pred Utokmi.

Je to obzvlast' dolezité preto, lebo kybernetické Utoky proti velkym spolo¢nostiam
s dobre medializované, zatial ¢o Utoky na malé podniky generuju mali pozornost'.
Malym podnikom to moze poskytnut falosny pocit bezpecia. Malé podniky su
napriek tomu vo vSeobecnosti zranitelnejsie ako velké firmy, pretoZze maju menej
zdrojov venovanych bezpecnosti.

Znamena to, ze Skolenie o kybernetickej bezpecnosti pre udrzanie vzdelania
zacinajucich podnikatelov v oblasti najnovsich hrozieb kybernetickej bezpecnosti a
metod prevencie je zasadné. Poznatky ziskané pocas Skolenia budi navyse velkou
pomocou aj pre tie startupy, ktoré si musia vybrat' na zabezpecenie bezpecnosti
startupu poskytovatela tretej strany, aj ked’ nema ziadne vzdelanie, vedomosti a
zrucnosti na ochranu podniku.

1.1. Zhrnutie kurikula Modulu: “KYBERNETICKA BEZPECNOST - CHRANTE SVOJ
STARTUP”

Kyberneticka bezpecnost’ sa stala nastrojom ekonomickej ¢innosti aj ludskych prav.
Ale kedZe digitalne technoldgie prenikaju hlboko do takmer vsetkych aspektov
ludskej skusenosti, do sféry kybernetickej bezpecnosti sa dostala Siroka skala
socialno-politicko-ekonomicko-pravnych-eticko-vojenskych a dalSich  hladisk.
Ucastnici Modulu: ,,Kybernetickd bezpeénost - chrante svoj startup“ preskimajl
najdolezitejsie prvky, ktoré formuju podmienky, za akych vznikaju a su riadené
problémy kybernetickej bezpecnosti. Navrhované kurikulum nacrtava ucebné ciele,
témy, ktoré treba preberat’ a cvicenia, ktoré maju pomoct chranit’ startupy pred
Utokmi na kyberneticku bezpecnost.

Skolenie je organizované ako diStanéné vzdelavanie prostrednictvom mobilného
ucenia (m-learning), ktoré umoznuje ucit sa vo viacerych kontextoch,
prostrednictvom socialnych a obsahovych interakcii, s vyuzitim osobnych
elektronickych zariadeni. Studenti m-learningu pouZivaju vyucbovl technolégiu
mobilnych zariadeni v case, ktory im vyhovuje.
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Modul je vypracovany na 4 tyzdne skolenia. Celkové studijné Usilie pocas 4 tyzdnov
predstavuje 24 hodin samostidia. Modul obsahuje 21 stran studijnych materialov,
ktoré si vyZaduju studovat priblizne 7 stran materialov po dobu 3 tyzdnov. Posledny
tyzden je venovany priprave individualneho zadania.

Studijny materidl je rozdeleny do 4 kapitol. Na konci Skoliaceho Modulu
,Kyberneticka bezpecnost - chrante svoj startup“ budd mat Gcastnici viac
vedomosti o pocitacovej bezpecnosti, vratane bezpecnostnych hrozieb, ich
zmierfiovania a obnovy po bezpecnostnych incidentoch. U&astnici pochopia, ¢o
maju robit na ochranu svojej infrastruktiry (fyzické prostriedky, pocitacové
systémy, Udaje atd.) a ako minimalizovat’ rizika a nasledky bezpecnostnych
incidentov. U€astnici budd tieZ schopni vypracovat’ a udrziavat' bezpecnostny plan
pre svoje startupy.

Po Uspesnom absolvovani Modulu: ,Kyberneticka bezpecnost - chrante svoj
startup* ziskaju Ucastnici Certifikat o absolvovani.

Modul 1 - Mindshift Talent Advisory (Portugalsko)

Modul 2 - GRANTXPERT CONSULTING LIMITED (Cyprus)
Modul 3 - SOCIAL INNOVATION FUND SIF (Litva)

Modul 4 - Danmar Computers (Polsko)

Modul 5 - Rzeszow Regional Development Agency (Polsko)
Modul 6 - Sea Teach S.L. (Spanielsko)

Modul 7 - TECHNICKA UNIVERZITA V KOSICIACH (Slovensko)
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VYHLASENIE O ODMIETNUT] ZODPOVEDNOST!:

PODPORA EUROPSKEJ KOMISIE NA VYROBE TEJTO PUBLIKACIE NEPREDSTAVUJE SCHVALENIE
OBSAHU, KTORY ODRAZA IBA NAZORY AUTOROV A KOMISIA NEMOZE NIEST ZODPOVEDNOST ZA
AKEKOLVEK POUZITIE TYCHTO INFORMACII V NEJ OBSIAHNUTYCH.
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PRILOHA - SLOVNIK

Modul 1: “Digitalny startup versus digitalny scaleup”

Digitalny startup

Ked" s hlavné aktiva startupu spojené s technologickymi
investiciami.

Podnikatel

Osoba, ktora podnika a prebera na seba financné riziko
v nadeji na zisk.

Podnikatel'sky
anjel

Majetna osoba, ktora investuje svoj osobny majetok do
podnikov v pociatocnom Stadiu.

Rast

Pridavanie zdrojov rovnakou mierou ako pridavanie vynosov.

Rozsirenie

Pridavanie vynosov exponencialnou rychlostou a pridavanie
zdrojov iba prirastkovou rychlostou.

Scaleup

Podnik v znacnej faze rastu. Podnik vyrastol z pociatocnych
rokov startupu a preukazuje velky rast a potencial. Ide o
podniky, do ktorych chcl investori investovat a ktoré mo6zu
dalej vytvarat’ vela pracovnych miest. CECD definuje velky rast
ako podnik, ktory najmenej dva roky medziro¢ne dosiahol rast
zamestnanosti alebo fluktuacie najmenej 20% a na zaciatku
sledovaného obdobia mal minimalne 10 zamestnancov.

Startup

Novy podnik, ktory ma menej ako 5 rokov, s inovaciou v jadre
svojej ponuky produktov alebo sluzieb a ktory sa planuje
rychlo rozsirit. Cielom ich obchodného modelu je casto
posobit’ rusivo na sucasné sektory. Startupy casto zdielaju
kultirne podobnosti v pracovnych postupoch, konvenciach a
ambiciach.

Zodpovedanie
trhu/produktu

Znamena byt na dobrom trhu s produktom, ktory dokaze dany
trh uspokojit.

Modul 2: “Cirkularna ekonomika vo vasom startupe”

Anaerobne
travenie

Stiepenie biologického materialu v prostredi bez kyslika. Tento
proces sa pouziva na vyrobu bioplynu, ktory sa pouziva ako
nahrada fosilneho paliva na vyrobu elektriny a tepla, ako aj na
jeho premenu na plyn.

Bio-rozlozitelné
materialy

Material, ktory mézu mikroorganizmy rozkladat na prirodné
prvky (napr. voda, biomasa atd’.).

Dematerializacia

Dodavka produktu s percentualnym alebo Ziadnym podielom na
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hmotnosti v porovnani s konvencnym produktom.

Digitalizacia Konverzia analogovych alebo fyzickych produktov na digitalne
zdroje.

I::'ff’log":ka Ekonomicka hodnota produktu alebo sluzby v porovnani s

ucinnost’ nakladmi na ich prirodzeny kapital.

Horizontalna

Recyklacia materialu, ktora umoznuje opatovné pouzitie v

recyklacia porovnatelnej funkcii.
Integrované . . o
8 ) Nakladanie s tuhym odpadom z hladiska likvidacie
odpadové spotrebitelom prostrednictvom zberu, triedenia, opatovného
hospodarstvo pouzitia a recyklacie.
. Proces Upravy, pri ktorom sa rozkladaju organické latky v
Kompostovanie | qxyslicenom prostredi. Vysledkom je hnojivo bohaté na Ziviny
alebo Uprava pody.
Komp(??tovatelne Materialy, ktoré je mozné zlikvidovat s biologickymi
materialy materialmi a rozpadnu sa na material bohaty na Ziviny.

Kritické suroviny

Suroviny, ktoré su nevyhnutné pre hospodarstvo a maju vysoké
riziko dodavok z dovodu obmedzeného mnozstva, dodavatelov
a pristupu.

Material na
biologickej baze

Material, ktory je CiastoCne alebo Uplne vyrobeny z biomasy.

Modra ekonomika

Pohyb rieseni je dany ich charakteristikami miestneho
prostredia, pricom sa zdoraznuje gravitacia ako primarny zdroj
energie.

Navrh na Princip navrhu, ktory vyzaduje, aby sa vyrobky vyrabali
opravitelnost pomocou spojovacich materialov, materialov a procesov, ktoré
umoznuju ich lahkd opravu.
Navrh na Princip navrhu, ktory vyzaduje zaznamy o tom, ako sa bude
recyklovatelnost’ | produkt na konci svojej Zivotnosti zbierat’ a recyklovat'.
Navrh na Princip navrhu, ktory vyzaduje optimalizaciu
udrzatelnost environmentalnych a socialnych vyhod pocas celého Zivotného
cyklu produktu alebo sluzby.
. . Perspektiva, v ktorej sa ekonomicka hodnota materialov
Cirkularna . A . - .. . . e
) optimalizuje v priebehu casu. To si vyzaduje minimalnu tazbu
ekonomika surovin, opatovné zavedenie materialov, ktoré uz su v

ekonomike a Ziadny odpad.

Opatovna vyroba

Proces obnovy, demontaze, opravy a sanitacie komponentov
alebo dielov na dalsi predaj a opatovné pouzitie.
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Recyklovatelné
materialy Materialy, ktoré mozu byt recyklovatelné.
Vplyv produktu alebo sluzby na ich cely zivotny cyklus. Da sa
napriklad vypocitat’ uhlikova, vodna, energeticka a materialova
Stopa stopa produktu. Je to podobné ako sLCA (posudzovanie
Zivotného cyklu), az na to, ze stopy zvycajne hodnotia iba
jeden environmentalny problém.
- . Vyrobna stratégia, ktorej cielom je minimalizovat vsetok
Stihla vyroba odpad (t.j. Cas, peniaze, zdroje) prostrednictvom vysoko
kvalitnych procesov.

Udrzatelna Vyuzivanie tovaru a sluzieb, ktoré uspokojuju poziadavky
spotreba sucasnej populacie bez toho, aby boli dotknuté potreby
uspokojovat’ potreby budlcich generacii.

Udrzatelné , : . L e o .. ,
. . Pristup riadenia, ktory vyzaduje znizenie vplyvov na zivotne
riadenie prostredie bez toho, aby bola ohrozena ekonomicka

materialov produktivita alebo socialna spravodlivost'.
. Pouzitie sekundarnych vyrobkov, komponentov alebo
Upcyklovanie materialov, ktoré vedie k vys$$ej ekonomickej hodnote tohto
materialu.
Uzamknutie Situacia, v ktorej zavedeny dizajn alebo vyrobny proces

odradza od inovacii.

Vedlajsi produkt

Material alebo latka, ktora vznikla pri spracovani alebo vyrobe
niecoho iného.

Zelené Navrhovanie vyrobkov a procesov na minimalizaciu vplyvov na

inZinierstvo zivotné prostredie a ochranu ludského zdravia bez toho, aby
bola znizena hospodarska hodnota.

Modul 3: “Podnikanie v oblasti digitalneho Zivotného Stylu”

Algoritmus Proces alebo stbor pravidiel, ktoré je potrebné dodrziavat’ pri
vypoctoch alebo inych operaciach riesenia problémov, najma
pocitacom.

Bit-Coin Typ digitalnej meny, v ktorej sa udrzuje zaznam transakcii a
nové jednotky meny sa generuju vypocitanim matematickych
problémov a ktora funguje nezavisle od centralnej banky.

Bloger

Osoba, ktora pravidelne pise material pre blog.

Digitalny Zivotny
Styl

Zit pripojeny k digitdlnym zariadeniam a neustale online.
Digitalne prelinanie bude v budlcnosti stale viac v popredi.

Influencer

Osoba so schopnostou ovplyviovat potencialnych kupcov
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produktu alebo sluzby propagaciou alebo odporucanim poloziek
na socialnych sietach.

Jednorozec

Jednorozec je pojem v obchodnom svete, ktory oznacuje
sukromny startupovy podnik v hodnote viac ako 1 miliarda
dolarov. Tento termin vytvorila v roku 2013 investorka do
rizikového kapitalu Aileen Lee a vybrala si mytické zviera,
ktoré predstavuje Statistickl vzacnost takychto Uspesnych
podnikov.

Kodovanie

Pocitacové programovanie, proces navrhovania a budovania
spustitelného  pocitacového programu na  dosiahnutie
konkrétneho vysledku vypocCtu alebo na vykonanie konkrétnej
ulohy.

Kompetencia

Schopnost’ robit’ nieco Uspesne alebo efektivne.

Marketing

Cinnost' alebo podnikanie v oblasti propagicie a predaja
vyrobkov alebo sluzieb vratane prieskumu trhu a reklamy.

Makké zrucnosti

Makké zrucnosti sU kombinaciou ludskych, socialnych,
komunikacnych, charakterovych zrucnosti alebo osobnostnych
vlastnosti,  postojov, kariérnych  atriblUtov, socialnej
inteligencie a kvocientov emocnej inteligencie, ktoré okrem
iného umoznuju ludom orientovat sa v ich prostredi, dobre
spolupracovat’ s ostatnymi a dosahovat dobré vysledky a svoje
ciele doplnenim tvrdych zrucnosti.

Podnikanie Kombinacia digitalneho Zivotného Stylu a podnikania v oblasti
v oblasti zivotného stylu, kedy ludia nadseni zo svojho digitalneho
digitalneho zivotného Stylu z neho vytvoria podnikanie.

Zivotného stylu

Podnikatel Jednotlivec, ktory podnika s cielom zmenit svoj Zivotny 3tyl
v oblasti namiesto toho, aby dosahoval zisky. Tento typ podnikatelov

Zivotného stylu

chce zvycajne zalozit’ podnik, pretoze su pren nadseni a veria,
Ze sa im to vyplati z osobného hladiska.

Samostatne
zarobkova
c¢innost’

Stav, v ktorom pracujete skor ako nezavisly pracovnik alebo
ako vlastnik firmy, nez ako zamestnavatel.

Web hosting

Webhosting je sluzba, ktora umoznuje organizaciam a
jednotlivcom zverejnovat webové stranky na internete.
Webovy hostitel alebo poskytovatel webovych hostitelskych
sluzieb je podnik, ktory poskytuje technologie a sluzby
potrebné na to, aby sa webova stranka zobrazovala na
internete.

Program: Erasmus+

Kltcovd akcia: Spoluprdca v oblasti inovdcii a vymena osvedcenych postupov

Typ akcie: Strategické partnerstvad v oblasti odborného vzdeldvania a pripravy

Cislo projektu: 2019-1-PL01-KA202-065209
61




R Co-funded by the
L Erasmus+ Programme
S of the European Union

CAVE

START-UPS

Modul 4: “Internet veci v podnikatelskej praxi”

Beacon

Jedna sa o malé zariadenie, ktoré vyuziva technologiu
Bluetooth na pripojenie k mobilnym zariadeniam, ako su tablet
alebo smartfon. Casto sa pouziva v uzavretych priestoroch, kde
funguje dobre, napriklad v mulzeach. Ked sa priblizite k

vystave, automaticky sa aktivuje nahrany sprievodca v
slichadlach.
Priemysel 4.0 Stvrta priemyselna revollcia, ktord je zalozend na

technolégiach ako Big data, IV, cloud computing alebo
napriklad 3D tla¢. Jeho cielom je automatizovat pracu a
vytvarat’ inteligentné tovarne.

Inteligentné auta

Koncept, podla ktorého si automobily vybavené senzormi a
elektrickymi zariadeniami na ich spravu, napriklad pomocou
mobilnych aplikacii. Medzi inteligentné auta patria autonémne
vozidla alebo riesenia, ako sU zrkadla, ktoré skenuju sietnicu
oka a detekuju majitela.

Inteligentne Toto je koncept, ktory hovori, Ze mesto vo velkej miere

mesto vyuziva IKT na spravu, Co zvysuje efektivitu infrastruktdry
mesta, vacsiu bezpecnost a lepsiu kvalitu zivota jeho
obyvatelov.

Inteligentny Toto je koncept, v ktorom je dom vybaveny mnohymi

domov zariadeniami a senzormi, ktoré je mozné spravovat’ (napriklad

osvetlenie, energia atd’.).

Internet veci

Koncept, ze zariadenia si moézu medzi sebou vymienat
informacie bez ludskej integracie.

Strojové ucenie

Toto je oblast umelej inteligencie, ktora spociva v tom, ze
vd'aka Specialnym algoritmom sa stroje mozZzu na zaklade
skusenosti ucit'.

Modul 5: “Infrastruktary senzorov v kazdodennom podnikani”

Dron Akékolvek bezpilotné lietadla, ktoré sa niekedy oznacuji ako
,bezpilotné vzdusné prostriedky“. Drony mozZu vykonavat
rézne ulohy: pouzivaju sa na zabavné Ucely, od podniku azZ po
armadu.

IP kamery Typ digitalnej videokamery, ktora prijima kontrolné tdaje a
odosiela obrazové Udaje prostrednictvom IP siete.

Senzor

Elektronické alebo optické zariadenie (niekedy tiez modul,
stroj alebo subsystém), ktorého Gcelom je detekovat zmeny vo
vseobecne pochopenom prostredi a odosielat’ informacie do
inej elektroniky, ¢asto do pocitacového procesora.
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Serverovna

Samostatna miestnost pre pocitacové servery, zvycajne

klimatizovana.

Systémy video
monitoringu

Video systémy, ktoré umoznuju vzdialené videomonitorovanie,
ochranu zariadeni, monitorovanie operacii, prevenciu strat,
odradzanie od vandalizmu, bezpecnost zamestnancov,
parkoviska, video monitorovanie podujati, verejni bezpecnost,
monitorovanie premavky, zabezpecenie vonkajsieho obvodu.

Televizna kamera
s uzavretym
okruhom

Dolezitym preventivnym a bezpecnostnym opatrenim proti
kriminalite je pouzitie kamier na zhromazdovanie obrazov,
ktoré sa prenasaju na zaznam z monitora zariadenia nejakého
druhu, kde je mozné ich sledovat, kontrolovat a / alebo
ukladat'.

Modul

6: “Analytika algoritmu pre Big Data zakaznikov”

Analytika

Analytika je vedecky proces zistovania a komunikacie
zmysluplnych vzorcov, ktoré sa daju najst v datach. Ide o
premenu nespracovanych Udajov na vhlad do tychto Udajov
tak, aby sa robili lepSie rozhodnutia. Analytika sa spolieha na
pouzitie statistik, pocitaCové programovanie a operacny
vyskum s cielom kvantifikovat a ziskat vhlad do vyznamu
udajov.

Big data

Big Data je oznacenie velkych a rozmanitych suborov
informacii, ktoré rastu coraz rychlejsSim tempom. Zahfna
objem informacii, frekvenciu alebo rychlost’, akou sa vytvaraju
a zhromazd'uju a rozmanitost’ alebo rozsah pokrytych datovych
bodov. Big Data casto pochadzaju z viacerych zdrojov a
prichadzaju vo viacerych formatoch.

Cookies

Subory cookies si malé sUbory, ktoré sa ukladaju v pocitaci
pouzivatela. SU navrhnuté tak, aby uchovavali skromné
mnozstvo Udajov Specifickych pre konkrétneho klienta a
webovl stranku, a je k nim pristup bud’ z webového servera,
alebo z klientskeho pocitaca.

CRM

Riadenie vztahov so zakaznikmi (CRM) je technoldgia na
riadenie vsetkych vztahov a interakcii podniku so zakaznikmi a
potencialnymi zakaznikmi. CRM nastroj umoznuje podnikom
ukladat’ kontaktné informacie o zakaznikoch a zaujemcoch.

Datovy cyklus

Datovy cyklus je popularny spbsob, ako pomodct podnikom co
najlepSie vyuzit informacie zhromazdené z roznych online
marketingovych aktivit. SlUzi na pomoc podnikom s pripravou,
cinnost'ou a informovanim o obchodnych rozhodnutiach online.

Dimenzia

Dimenzia je popisny atribut alebo charakteristika objektu,
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ktoré mozu mat rozne hodnoty. Napriklad geograficka poloha
mdZe mat rozmery nazyvané zemepisnad Sirka, diZka alebo
nazov mesta. Hodnotami pre dimenziu Nazov mesta mézu byt
San Francisco, Berlin alebo Singapur.

Elektronickeé
obchodovanie

Oznacované tiez ako elektronicky obchod alebo internetovy
obchod, oznacuje nakup a predaj tovaru alebo sluzieb
pomocou internetu a prevod penazi a Udajov na vykonanie
tychto transakcii.

Klucové slova

Klicové slovo je vyraz pouzivany v digitalnom marketingu na
popisanie slova alebo skupiny slov, ktoré pouzivatel internetu
pouziva na vykonanie vyhladavania vo vyhladavaci alebo na
vyhladavacom paneli. V stratégii SEO su klucové slova velmi
dolezité a mali by byt jadrom akejkolvek kopie napisanej pre
web (pritomna v obsahu, nazvoch a prvkoch SEO).

Metrika

Kvantitativne meranie (dajov. Je to pocet (celkovy alebo
suma), priemer alebo pomer (jedno Cdislo vydelené inym
Cislom). Metriky su meratelné.

Miera konverzie

Konverzny pomer je percento navstevnikov webovych stranok,
ktori dokoncia pozadovany ciel (konverziu) z celkového poctu
navstevnikov. Vysoky konverzny pomer naznacuje Uspesny
marketing.

Miera odchodu

Analyza miery odchodu je percento navstevnikov stranky na
webe, z ktorej odidu a navstivia ind webovu stranku.
Navstevnici, ktori prave vystUpili z tejto konkrétnej stranky.

Miera okamzitych
odchodov

Miera okamzitych odchodov je percento navstev jednej stranky
(alebo webovych relacii). Je to percento navstev, pri ktorych
osoba opusti web zo vstupnej stranky bez toho, aby si ju dalej
pozerala.

Net Promoter
Score

Nastroj na spravu, ktory sa da pouzit na meranie lojality
vzt'ahov zakaznikov firmy. SlGzi ako alternativa k tradicnému
vyskumu spokojnosti zakaznikov a tvrdi sa, ze suvisi s rastom
VYNosov.

Pouzivatelia

Pocet novych a vracajucich sa ludi, ktori navstivia urcitl
stranku v stanovenom ¢asovom obdobi.

Relacie Relacia je definovana ako skupina interakcii, ktoré pouZivatel
v danom ¢asovom ramci na webe uskutocni.

Segmentacia Vyuziva datovi analytiku na rozdelenie heterogénnej populacie

obyvatelstva do setrnych a relativne homogénnych skupin s podobnymi

charakteristikami v oblasti zdravotnej starostlivosti.

SEM (marketing

SEM je forma internetového marketingu, ktora spociva v
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CAVE

START-UPS

vo propagacii webovych stranok zvysovanim ich viditelnosti na

vyhladavacoch) strankach s vysledkami vyhladavacov (SERP), predovsetkym
prostrednictvom platenej reklamy.

SEO SEO znamena optimalizacia pre vyhladavace, Co je prax

(optimalizacia zvysovania mnozstva a kvality prenosu na webovu stranku

pre vyhladavace) | Prostrednictvom organickych vysledkov vyhladavaca.

Socialne siete

Socialne siete oznacuju webové stranky a aplikacie, ktoré su
navrhnuté tak, aby umoznili ludom zdielat obsah rychlo,
efektivne a v realnom cCase.

Udaje
o spotrebiteloch

Udaje o spotrebiteloch si behavioralne, demografické a
osobné informacie o zakaznikoch zhromazd'ované podnikmi a
marketingovymi spolo¢nostami za (celom porozumenia,
komunikacie a interakcie so zakaznikmi.

Vhlad

Vhlad je hodnota ziskana pouzitim analytiky. Nahlady ziskané
pomocou analytiky si neuveritelne silné a je mozné ich pouzit
na rozvoj firiem, pretoze identifikuju oblasti prilezitosti.

VolIP (prenos
hlasu cez
internetovy
protokol)

Prenos hlasu cez IP je kategodria hardvéru a softvéru, ktora
ludom umoznuje pouzivat internet ako prenosové médium pre
telefonne hovory odosielanim hlasovych (dajov v paketoch
pomocou protokolu IP.

Vyhladavace

Program, ktory vyhladava a identifikuje polozky v databaze,
ktoré zodpovedaju  kli¢ovym slovam alebo znakom
Specifikovanym pouzivatelom, pouzivané najma na vyhladanie
konkrétnych stranok v sieti WWW.

Webovy prenos

Je pocet pouzivatelov webu, ktori cestuju na akykolvek dany
web.

Modul 7:

“Kyberneticka bezpecnost’ - chrante svoj startup”

Cloud computing

Prostriedok ponukajlci vypoctové sluzby verejnosti alebo na
interné pouzitie prostrednictvom vzdialenych sluzieb. Vacsina
cloudovych vypoctovych systémov je zaloZzena na vzdialenej
virtualizacii, kde je aplikacia alebo operacné prostredie
ponukané zakaznikom hostené na pocitacovom hardvéri
poskytovatela cloudu.

Firewall Bezpecnostny nastroj, ktorym mdze byt hardvérové alebo
softvérové riesenie pouzivané na filtrovanie sietového
prenosu.

Hacker

Osoba, ktora ma vedomosti a zrucnosti v oblasti analyzy
programového kodu alebo pocitacového systému, upravovani
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jeho funkcii alebo operacii a pozmenovani jeho schopnosti a
moznosti.

Kyberneticka
bezpecnost’

Snahy o navrh, implementaciu a udrzZanie bezpecnosti siete
organizacie, ktora je pripojena na internet. Je to kombinacia
logickych /  technickych, fyzickych a personalnych
protiopatreni, bezpecnostnych opatreni a bezpecnostnych
kontrol.

Kyberneticky
utok

Akykolvek pokus o narusenie bezpecnostného obvodu logického
prostredia. Utok sa modZe zamerat na zhromazdovanie
informacii, poskodenie obchodnych procesov, vyuzivanie
nedostatkov, sledovanie cielov, prerusenie obchodnych Uloh,
extrahovanie hodnoty, poskodenie logickych alebo fyzickych
prostriedkov alebo pouzitie systémovych prostriedkov na
podporu Utokov proti inym cielom.

Malware

Akykolvek kod napisany za konkrétnym (celom spdsobenia
Skody, zverejnenia informacii alebo iného porusenia
bezpecnosti alebo stability systému.

Narusenie
udajov

Vyskyt zverejnenia dovernych informacii, pristupu k dévernym
informaciam, znicenia datovych aktiv alebo zneuzivania
sukromného prostredia IT.

Outsourcing

Cinnost' ziskania sluZieb od externého subjektu. Namiesto
vykonavania urcitych aloh a internych funkcii umoznuje
outsourcing organizacii vyuzivat vyhody externych subjektov,
ktoré mozu poskytovat sluzby za poplatok.

Phishing

Utok socialneho inZinierstva, ktory sa pokusa ziskat’ informacie
od obeti. Phishingové Gtoky sa moézu uskutocnovat
prostrednictvom e-mailov, textovych sprav, socialnych sieti
alebo aplikacii pre smartfony.

Posudenie hrozby

Proces hodnotenia aktivit, udalosti a spravania, ktoré mo6zu
sposobit’ skodu na majetku alebo organizacii.

Riadenie rizika

Proces vykonavania posudenia rizika a vyhodnotenia reakcii na
riziko s cielom zmiernit alebo inak zvladnut identifikované
rizika.

Vonkajsia hrozba

Pravdepodobnost’ alebo potencial, ze externy subjekt, ako
napriklad byvaly zamestnanec, konkurent alebo dokonca
nespokojny zakaznik, moZe predstavovat riziko pre stabilitu
alebo bezpecnost organizacie.

Zranitelnost’

Akékolvek slabé miesto v ochrane majetku alebo bezpecnosti,
ktoré by umoznilo, aby hrozba sposobila skodu.
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